Citrix Sanal Masa Ustii ve Uygulama Lisansi Alimi ve Destek Hizmet Alimi
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TEKNIK SARTNAMESI

Teklif edilen Masauistl sanallastirma yazilimi 600 gercek kullanicinin kullanimini
karsilayacak sekilde lisanslanacaktir.

MasauUstu sanallastirma yazilimi, asagidaki istemci igletim sistemlerinden sanal
masadstlerine erisimi desteklemelidir.

Zero Istemciler

Windows 10 32-bit ve 64-bit isletim sistemi yiklu bilgisayarlar
Linux tabanl ince istemciler

ThinOS ve ThinPro isletim sistemleri

MAC OS X igletim sistemli bilgisayarlar

Android igletim sistemi yUkll tablet cihazlar

iOS igletim sistemi yUkll tablet cihazlar

HTMLS5 tabanli web tarayicilar

S@ "0 ao0 o

Bir sanal imaj dosyasina ayni anda birden ¢ok kullanici baglanabilmelidir.

Sanal masaustu altyapisinda kullanilan yonetim yazilimlari, birden fazla sunucu
Uzerine kurulup ayni kiime altinda galisarak is surekliligi (High Availability) ve is
yukl dengesini (Load Balancing) otomatik olarak ikinci bir sanal sunucu platformu
ve cihaza ihtiyag duymadan yapabilmelidir.

Sanallastirma platformu Uzerinde, masaulsti sanallastirma yazilimi kullanilarak
olusturulan sanal makinalar Active Directory’ e otomatik olarak eklenebilmeli ve
grup politikalari kullanilarak ortamda optimizasyon yapmay desteklemelidir.

Sanal makinalar yonetim konsolunda silindiginde ilgili makina kayitlari Active
Directory’ den de otomatik olarak silinebilmelidir.

Masaustu sanallastirma yazilimi, arada bagka bir yazihma gerek kalmaksizin,
asagida tarleri belirtilen donanimlarin istemci cihazlara baglandiginda sanal
masadustine yonlendiriimesini, istendigi takdirde bu yonlendirmeyi kisitlamayi da
desteklemelidir.

i. IP Tabanli Yazicilar

j.  USB Dongle ve Smart Kartlar

k. USB Tarayicilar ve Yazicilar

l.  USB Disk ve Tasinabilir Bellek Urtinleri

Sanal masausti altyapisinda kullanilacak olan sanal imaj VHD ve VMDK dosya
formatini desteklemelidir.

Sanal masaustleri ydnetim konsolu Uzerinden kapatilabilmeli, yeniden
baslatilabilmeli, kullanicilara mesaj gonderilebilmelidir.

imaj Gizerinde yapilacak olan giincellestirmeler, kullanicilar galigirken herhangi bir
kesintiye neden olmadan yapilabilmelidir.
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Olusturulan sanal makinalar istenildigi takdirde belirli kullanicilara atanabilmelidir.

MasaUstu sanallastirma yazilimi, sanal profil ydnetimi destegine sahip olmali ve
gerektiginde Microsoft Folder Redirection veya Roaming Profile ile entegre
calisabilmeyi desteklemelidir.

Masaustlu sanallastirma yazihmi Citrix Hypervisor, VMware vSphere, Microsoft
Hyper-V ve Nutanix Acropolis sunucu sanallastirma platformlar Gzerinde
calisabilmelidir.

Masaustu sanallagtirma yazihmi, uygulama sanallagtirma yazihmi ile entegre
calisabilmeli ve hem uygulama hem de masaustl sanallastirma platformu tek bir
ara yuzden yonetilebilmelidir.

Masaulsti sanallastirma yazilimi, Microsoft RDS platformu Uzerinde Hosted
Application mimarisini desteklemeli ve ¢oklu oturuma izin vermelidir.

Masaulsti sanallastirma yazilimi, RHEL, CentOS ve SUSE sunucu isletim
sistemleri Uzerindeki uygulamalari Hosted Application mimarisi ile kullanicilara
sanal uygulama olarak sunabilmelidir.

Masaulstl sanallastirma yazilimi, Windows Server 2016, Windows Server 2019,
RHEL, CentOS ve SUSE sunucu isletim sistemlerinde c¢oklu oturuma izin
vermelidir.

Masaustu sanallastirma yazihmi, Windows, RHEL, CentOS, Suse, Ubuntu ve
Pardus Linux igletim sistemlerini sanal masalsti olarak kullanicilara
atayabilmelidir.

Coklu oturum mimarisi ile sanallagtirilan uygulamalara, 10S ve Android igletim
sistemli tabletlerden ve akilli telefonlardan erisilebilmelidir.

Yonetim yazihimi, sanal makinalari yogun is saatlerinde otomatik olarak acip
hazirda bekletebilmeli, mesai saatleri diginda kullanilmayan sanal makinalari
kapatabilmelidir.

Kullanicilarin baglandigi sanal makinadan, kendi fiziksel makinasinin donanim ve
kaynaklarina erigimi kisitlanabilmelidir.

Kullanici sanal masaustiune baglanirken kullanabilecedi azami bant genigligi
atanabilmelidir.

Sanal masadustu erisiminde asgari 128 bit sifreleme destegi olmahdir.

Baska bir yazilima ihtiyag duyulmaksizin, yerel velveya ag yazicilari, yonetim
yazilimi tarafindan algilanip kullanicilara atanabilmelidir.

Dusuk hizli baglantilarda Flash ve Windows Media formatli iceriklerin sikistirilarak
performans artigi saglanabilmeli, ayni zamanda uygulanabildiginde bu gérintdlerin
islenmesi u¢ noktadaki cihaza yUklenerek, sunucular Gzerindeki kaynagin daha
verimli kullaniimasi saglanabilmelidir.
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Webcam, VOIP icin gelismis ses destegi, farkli ¢ozinurlik ve boyutlarda coklu
monitér (Multi-Monitor) destegi U, L, T, ve Ters L ve T seklinde yerlesimler
desteklenmelidir.

Masaustu sanallastirma yazilimi, ¢ift yonlu ses (VOIP) tasinabilmesine olanak
saglamalidir.

Masaustu sanallagtirma lisansi ile birlikte, sanal masaustlerine baglanan
kullanicilarin oturumlarina uzaktan destek verebilmek igin bir 2. Seviye destek
araylzu saglanmali, bu araylzden sanal masaustlerinin saglik bilgisi gorulebilmeli
ve ayni zamanda uzaktan destek i¢in de kullanilabilmelidir.

MasauUstu sanallastirma yazilimi, geriye dénik yapilandirma kayitlarini tutabilmeli,
bunlari ayri bir veri tabaninda saklamalidir.

Ayni masaustl sanallastirma lisansi icerisinde, sanal masaustlerin performans
analizlerini yapacak, bu analizleri geriye donik olarak 30 gun tutacak bir yazilim
da saglanmalidir.

Masausti sanallastirma yazilimi, baglanilan Windows tabanl fiziksel istemcilerin
Uzerindeki kurulu yazihmlarin da sanal masaisti Uzerinden kullaniimasini
saglamalidir.

MasaUstu sanallastirma yazilimi, hypervisor katmaninda galisan virls tarama ve
engelleme yazihmlarinin kullaniimasina olanak saglamalidir.

Ayni masausti sanallastirma lisansi igerisinde, kurumun elinde bulunan masaustu
istemcileri ince istemci seklinde konfigure edebilecek yazilim tabanli ¢ézim
saglanmalidir.

Ayni masaustiu sanallastirma lisansi igerisinde, hypervisor katmanindan bagimsiz
calisabilen uygulama katmanlandirma (Layering) yazilimi saglanmalidir.

Masaustu sanallastirma yazilimi, sanallastirilan bir uygulamaya ayni anda
baglanabilecek kullanici sayisini sinirlandirabilmelidir.

Masaulstl sanallastirma yazilimi, gerektiginde kullanicilarin sanal uygulamalara
anonim olarak baglanabilmesine olanak saglamahdir.

Masaustu sanallastirma yazilimi, Windows ve Linux sanal makine ve uygulamalari
uzerinde, Nvidia, AMD ve Intel grafik islemcilerinin gerektiginde kullanicilara
paylasimli olarak atanabilmesine olanak saglamalidir.

Sanal masaustleri ihtiya¢c duyuldugu takdirde bir havuz sistemi ile ¢aligabilmeli,
ancak kullanicilarin yaptiklar ézellestirmeler ve kendilerine 6zel kurabilecekleri
programlar kalici olarak kullanici hangi masaustiine oturum agarsa ag¢sin kendisini
takip edebilmelidir.

Ayni masaulstlu sanallastirma lisansi igerisinde, sanal masaustlerinin ve sanal
uygulama sunucularinin  performans analizlerini yapacak bir yazilim da
saglanmalidir.
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Ayni masadustl sanallastirma lisansi icerisinde, kullanici ve uygulama davranisini
izleyen ve gerektiginde CPU, RAM ve |/O optimizasyonu yapabilen son kullanici
yoénetimi yazilimi bulunmalidir.

Ayni masalsti sanallastirma lisansi igerisinde kullanicinin  makinasinda
bulunabilecek Keylogger ve Screen Scrapper uygulamalarina kargi bir glvenlik
¢6zUmu bulunmalidir.

Boot esnasinda devreye giren (Gulvenlik yazilimlari, ajanlar vb..) ve kernel
seviyesinde galismasi gereken uygulamalari da sanallastirabiliyor olmalidir.

Protokol; icerisinde, yapilan ise, ihtiyaca gbre 6zel dnceliklendirme yapabiliyor
olmaldir. Bu sayede yazdirma, tarama, smart card, ses ve video aktarimi gibi
ihtiyaclari onceliklendirip daha iyi bir kullanici deneyimi saglayabilmelidir.

SDWAN, Riverbed Steelhead, Silverpeak, Cisco VAAS gibi Wan Optimizasyon
urtnleri ile protokoll hizlandirip, daha az bant genisliginde daha fazla kullaniciyi
calistirabiliyor olmasi tercih sebebidir.

Co6zimu olusturan bilesenler herhangi bir load balancer’a ihtiyag duymadan yuk
dengeleme yapabiliyor ve ylksek erisilebilir yapilar kurulabiliyor olmasi tercih
sebebidir.

Co6zimin, 5 YIL Long-Term Uretici desteg@i bulunmalidir.

Microsoft System Center Configuration Manager eklentisi bulunmali ve SCCM
araciligiyla yonetim imkani saglamasi tercih sebebidir.




