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EDITORDEN MEKTUP

Degerli arastirmaci ve okurlarimiz;

Ulkemizde sosyal bilimler alaninda yapilan bilimsel c¢alismalara
katki sunma gayretiyle cikarmis oldugumuz Hali¢ Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’nin, yayin hayatina baslamasinin
heyecanini sizlerle paylasmanin mutlulugunu yasiyoruz.

Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii siireli yayin1 olan Sosyal
Bilimler Dergisi, disiplinleraras1 bilimsel c¢aligmalara odaklanan
ve yilda iki kez basili olarak yayimlanan, ulusal nitelikte hakemli
akademik bir dergidir. Dergimize lisans, lisansiistii dgrencileri ve
Ogretim liyelerinin basvurular1 kabul edilmektedir.

Bilimsel normlara ve bilim etigine uygun; nitelikli ve 06zgiin
caligmalan titizlikle degerlendirerek, yapilan ¢alismalarin daha genis
kitlelere duyurulmasi ve ulusal yayinciliga katki saglamasi hedefiyle
gerceklestirilen calisma siirecinde, gerekli desteklerini esirgemeyen
iiniversite yonetimimize, kurulus ve hazirlik asamasinda gorev alan
bilim kurulumuza, editor ve hakemlerimize ve 6zellikle yazarlarimiza
ilgi ve katkilarindan dolay1 sonsuz tesekkiirlerimizi iletmek isteriz.

Prof. Dr. Kamile PERCIN AKGUL
Sosyal Bilimler Dergisi Bas Editorii
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Tiirk Yiiksekogretim Etik Mevzuatinin Hukuki
Degerlendirmesi

Abdurrahman EREN

Hali¢ Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iligkiler
Béliimii, Istanbul, Tiirkiye

abdurrahmaneren@halic.edu.tr

Ozet

Bu makalede, Tirk Yiiksekogretim etik mevzuatinin hukuki degerlendirmesi
yapilmaktadir. Calisma dogmatik hukuk alani ile sinirli olup, konunun felsefi,
sosyolojik ya da tarihsel boyutu ele alinmamaktadir. Etik hukukunun maddi
konusu tizerinde durulmamakta, Yiiksekdgretim alanindaki etik mevzuati bigimsel
olarak, hukuki degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Makalede Oncelikle, etik
ve hukuk iliskisi tizerinde durulmaktadir. Bu kapsamda ahlak kurallar ile etik
hukukunun fark: agiklandigi gibi etik hukukunun hukuk kurallar1 arasindaki
yeri de degerlendirilmektedir. Bu baslik altinda, etik hukukunun uluslararasi
boyutuna deginilerek, etik hukukunun belli mesleklere yonelik ortak davranis
kodlar1 gelistirme c¢abasi oldugu ortaya konulmaktadir. Makalede ikinci olarak,
Tiirkiye’de etik hukukunun genel durumu agiklanmaktadir. Bu kapsamda, yasama,
yliriitme ve yargi organlarina iligkin etik davranig kurallarina iliskin diizenlemeler
genel olarak degerlendirilmektedir. Daha sonra, tiim kamu gorevlileri bakimindan
ozel etik kanunu olan 25/5/2004 tarih ve 5176 Sayili “Kamu Géorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi Ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:t Hakkinda Kanun”
incelenmektedir. Makalede ti¢ilincii olarak, Tirk Yiiksekogretim mevzuatinda
etik kurallar incelenmektedir. Etik kurallar 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu
kapsaminda, disiplin hukuku g¢ergevesinde diizenlenmis, ayrica Yiiksekogretim
Kurulu ile Universitelerarasi Kurul’a yonetmelikle etik kurallar1 belirleme
yetkisi verilmigtir. Sonug olarak, yiiksekogretim alaninda etik kurallarin kamu
gorevlilerine iliskin genel diizenleme disinda tutuldugu, 2547 sayili kanun
kapsaminda disiplin hukuku g¢ercevesinde diizenlendigi goriilmektedir. Ancak,
diizenlemelerin daha ¢ok bilimsel aragtirma ve yayin etigi ile sinirli kaldigi, egitim
ve Ogretim, yonetim alanlarma iliskin biitiinciil yaklasimla bir etik yonetmeligi
cikarilmasi geregi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Yiiksekogretim, Hukuk
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A Legal Assessment on the Ethics Legislation of the
Turkish Higher Education

Abstract

This article makes a legal assessment of the ethics legislation on the Turkish
Higher Education. The study limits itself to legal-dogmatic approach and it does
not include the philosophical, sociological, and historical dimensions. This article
emphasizes only a formal assessment of the ethics legislation regarding Higher
Education, and the substantive part of the law of ethics is not included. In the
first place, the relationship between ethics and law is analyzed. In this regard, not
only the difference between moral rules and the law of ethics is explained but also
the position of law of ethics in relation to the rules of law is discussed. On that
note, by addressing the international dimension of the law of ethics, it is asserted
that law of ethics is an effort to develop common codes of conduct specifically
pertaining to certain professions. In the second place, this article discusses the
general status of law of ethics in Turkey. In this context, legal arrangements on the
codes of ethical conduct concerning legislative, executive and judicial bodies are
generally discussed. Following that, “The Law on the Establishment of the Ethics
Committee of Public Officials and the Amendment of Some Laws” dated 25/5/2004
and numbered 5176, which is a special ethics code regarding all public officials,
is analyzed. In the third place, this article looks into the ethics rules in the Turkish
Legislation of Higher Education. Ethics rules are set pursuant to disciplinary
law, and under the Higher Education Law numbered 2547; furthermore, the
Turkish Council of Higher Education and the Inter-University Council have been
authorized to determine the ethics rules by means of by-laws. As a result, it has
been shown that ethics rules in Higher Education have been kept out of the overall
legal arrangement of public officials, and rather they have been arranged pursuant
to disciplinary law, and under the law numbered 2547. However, the conclusions
have been reached that the legal arrangements are mainly confined to scientific
research and publication ethics; thus, it is necessary to issue an ethics by-law with
a holistic approach in the fields of education and training, and management.

Keywords: Ethics, Turkish Higher Education, Law
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1. Giris

Etik hukuku, kamusal alana 6zgii ahlaki davranis kurallarindan olusur.
Etik hukuku, kisinin 6zel alanina iliskin ahlaki davraniglariyla degil;
kamu diizenini ilgilendiren; bilim, teknoloji, ¢evre, saglik, yargi,
egitim gibi farkli kamu alanlarinda “meslek etigi” kurallar1 seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle daha ¢ok 6zel kisiler degil; kamu
gorevi ya da kamu hizmeti listlenen genis anlamda kamu gorevlilerine

yonelik genel davranis kodlar1 seklindeki kurallardan olusur.

Bu c¢alismada, Tiirk yliksekdgretim alaninda etik hukuku inceleme
konusudur. Yiiksekogretimde etik davranig ilkelerinin ne olmasi
gerektigi degil, etik davranmis ilkelerine iliskin mevzuata doniik
bicimsel bir inceleme yapilacaktir. Bu nedenle calisma dogmatik
hukuk alaninda bigimsel bir incelemedir. Yiiksekdgretim mevzuati
icinde etik hukukunun durumu tespit edilerek, sorunlar ve ¢oziim
onerileri iizerinde durulacaktir.

Calismada oncelikle hukuk ve etik iliskisi ele alinacak, daha sonra
Tiirkiye’de etik mevzuatinin genel durumu ortaya konulacaktir.
Tiirkiye’deki etik mevzuati, genel yasalarda etik kurallar ile 6zel etik
diizenlemeleriseklindeincelenecektir. Ozel etik mevzuatikapsamindaki
diizenlemelerin,  yiiksekogretim  mevzuatina  uygulanabilirligi
tartisilacaktir. Son olarak yiiksekdgretim mevzuatinin etik davranis
kurallarina iligskin diizenlemeleri, hukuki degerlendirmeye tabi
tutulacaktir.

1.1. Genel Olarak Hukuk ve Etik Tliskisi

Ahlak kurallart sosyal bir normdur ve yaptirimi pozitif hukuk
tarafindan saglanmaz. Bir ahlak kurali, pozitif hukukun konusu haline
gelirse, hukuki yaptirim giicti kazanir ve bir hukuk kuralina doniisiir.
Bu kapsamda etik hukuku, konusu ahlak kurallar1 olan hukuk dali
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oldugu sdylenebilir. Ahlak kurallarinin pozitif hukukun konusu haline
gelmesi, “normatif etik” olarak kavramsallastirilir (Pieper, 1999, s.
141).

Ahlak kurallarinin etik hukuku kapsaminda normatifkimlik kazanmasi,
kurali ahlak alanindan ¢ikarmaz. Ancak, aym kurala hukuki nitelik
kazandirmis olur.

Modern toplumlarda kamusal alanin genislemesi ve kamu biirokrasinin
biiytimesi, kamusal alana 6zgii ortak bir ahlak arayisina yoneltmistir.
Bireyin 6zel alaninda siibjektif ahlak etkinligini korurken, kamusal
alanda ortak ahlaki standartlar etik hukuku olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu nedenle etik hukuku kamusal alanda ve kamu
biirokrasisi 6zelinde yayginlagmistir. Etik hukuku, kisinin 6zel ahlak
alani ile degil, kamusal alana 6zgii ortak ahlak kurallariyla ilgilenir.
Bu c¢ercevede, etik hukuku, kamusal alanda belli bir meslegi icra
edenlere yonelik dogru davranis ilkeleri seklinde tanimlanabilir.

Etik hukuku ile belli bir meslegi icra edenlerin uymalar1 gereken ahlaki
ilkeler, somut davranis kodlar1 seklinde tespit edilerek; acik, izlenebilir
ve denetlenebilir nitelikte kurallara doniistiiriilmektedir. Etik kurallar,
her zaman yaptirimli kurallar olmadig1 gibi genellikle yaptirimlar
esnektir. Etik hukukunun onceligi, etik davranig kurallarinin tespiti
ve uygulanabilirligini saglamaktir. Bu nedenle etik hukuku, kati
yaptirimlara yer vermeyen “soft hukuk™ (esnek hukuk) kurallardan
olusur. Agir etik ihlali sayilan durumlar istisnai olarak ceza hukuku ya
da disiplin hukuku gibi agir yaptirnmli “hard law” (sert hukuk) hukuk
kurallarina konu edinilir. Ornegin bir tiir hirsizlik sayilan intihal
eyleminin sug kabul edilerek cezalandirilmasi gibi.

Etik hukuku ayni zamanda, evrensel ve bolgesel boyutta uluslararasi
kamu diizenine yonelik ortak bir ahlak kurma cabasini da 6ziinde
barindirmaktadir.  Uluslararast topluma yonelik asgari ahlak
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standartlar1, uluslararasi hukuk kurallar1 i¢inde uluslararas: etik
hukukuna doniismektedir. Evrensel boyutta asgari etik ilkeleri
belirleme cabas1 Birlesmis Milletler Orgiitii ve ona baglh Uzmanlik
Orgiitleri tarafindan sergilenmektedir. Bélgesel boyutta basta,
Avrupa Konseyi olmak tizere diger bolgesel orgiitler diizeyinde etik
kurallar1 bolgesel s6zlesmelere ve prensiplere konu olmaktadir. BM
Orgiitii tarafindan ya da bélgesel orgiitlerce kabul edilen insan haklar
sozlesmeleri “evrensel ahlaki haklar” olarak nitelendirilir (Donnelly,
1989, s. 22-27). Genel sozlesmelere yonelik bu nitelendirme disinda,
son yillarda belli bir alana 6zgii 6zel etik hukuku olusmaya baglamistir.

Egitim, bilim ve kiiltiir alaninda kiiresel olgekte ortak etik davranis
kurallar1 gelistirme cabasini, BM Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
(UNESCO) calismalarinda goriilmektedir. UNESCO, 2002 yilinda
aldig1 bir kararla, Orgiitiin bes oncelikli alanindan birini etik olarak
belirlemistir. Bu kapsamda bilim, teknoloji ve biyoetik konularina
yonelik etik konusunda mevzuat c¢alismalar1 yapilmustir. Ozellikle
1980’11 yillarda UNESCO insan genomu ve etik problemlere egilmistir.
1989 Yilinda UNESCO, ¢agdas bilim ve teknoloji uygulamalarinda etik
baslikli bilgi ve deneyim paylasimi amagh acik bir platform kurmustur.
Ayni sekilde 1993 yilinda Uluslararasi Bioetik Komitesi (IBC) ve 1998
yilinda Diinya Bilimsel Bilgi ve Teknoloji Etik Komisyonu (COMETS)
kurulmustur. Komisyon, ¢evresel etik, bilimsel etik, nanoteknolojide
etik, robotik etik gibi etigin farkli konularinda kriterler belirlemek
iizere caligmalar yiiriitmektedir (http://www.unesco.org/new/en/social-
and-human-sciences/themes/comest/, 04.05.2018). Bolgesel diizeyde,
Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin yayinladigi “Kamu Gorevlileri
icin Model Etik Davranig Kodu” bolgesel etik hukukuna yonelik
bir Ornektir  (http://workspace.unpan.org/sites/internet/Documents/
UNPANO038306.pdf, 05.05.2018).

Karsilagtirmali  hukukta, ilkeler son yillarda uluslararasi
hukukla uyumlu etik yasal alt yapilarmi giiclendirmek yoniinde
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reformlar yapmaktadir. Etik davranis ilkelerinin kodifiye edilerek
sistemlestirilmesi, demokratik bir yonetimin 6nemli bir unsuru haline
gelmistir (Yiksel, 2005, Yaym No. 11/412). Ulusal hukuk diizeyinde
etik davranig ilkeleri; anayasalar, yasalar, yonetmelik ve kilavuz
ilkeler seklinde diizenlenmektedir. Cikar catigsmalar1 ve buna bagh etik
dis1 davranislar farkli yasal diizenlemelerde catismanin biiyiikliigiine
gore farkli yaptirimlara tabi tutulmaktadir. Uluslararasi hukuktaki
gelismelere paralel olarak, ulusal hukukta da, etik davranis kurullar
0zel yasal diizenlemelere konu olmaya baglamistir.

Bir tilkedeki etik davranis kurallarinin diizenlenmesi, uluslararasi
alandabelirlenen ortak etik davranis ilkeleriyle uyumlu olmasi gerekir.
Belli bir meslek etigine yonelik davranis kurallari diizenlenirken,
bu meslege yonelik uluslararasi alanda kabul edilmis ortak etik
davranis ilkelerine (kodlarina) uygun diizenlemeler yapilmalidir.
Ornegin yarg: etigine iliskin olarak, Birlesmis Milletler insan Haklar
Komisyonunun 2003/43 say1li karart ile iiye tiim iilkeler i¢in tavsiye
niteliginde olan, Bangalor Yargisal Davranis Ilkeleri kabul edilmistir.
BM Sosyal ve Ekonomik Konsey, 27 Temmuz 2006’da 2006/3 say1ili
Karar ile liye devletleri yargiclarin mesleki ve etik davranislarina
iliskin hukuk kurallarin1 gézden gecirirken veya gelistirirken
Bangalor Yargisal Davranis Ilkelerini dikkate almaya davet etmistir.
Avrupa Konseyinin Avrupa Yargiglart Danisma Konseyi de, Bangalor
ilkelerinin hazirlik siiresine katilmig ve bu ilkeleri 19 Kasim 2002
tarih ve 3 sayil1 goriisiinde Avrupa Konseyine liye iilkeler bakimindan
ortak davranis ilkeleri olarak kabul etmistir (Inceoglu, 2008, s.12-
13). Bu metnin baslangicinda, “Asagidaki temel ilkelerin ve
haklarin, bolgesel insan haklar: belgelerinde, ulusal anayasalarda,
yvasalarda ve igtihat hukukunda ve yargi teamiil ve geleneklerinde de
kabul gormiis veya yansitilmis oldugu” ifade edilerek, bu ilkelerin
uluslararasi toplumun ortak ¢abasi ile hazirlandig1 ortaya konmustur.
Belgede yargi etigine iliskin ortak etik ilkeler; bagimsizlik, tarafsizlik,
dogruluk, diirtistliik, esitlik, ehliyet ve liyakat olarak belirlenmistir.
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Her bir etik ilkeye yonelik uygulama kurallar1 acik bir sekilde
belirlenmistir (https://www.unodc.org/pdf/crime/corruption/judicial
group/Bangalore principles.pdf,05.05.2018). Ornegin, diiriistliik
bir etik (deger) ise bu deger hakimlik meslegine yonelik ilkesi,
“Diiriistliik ve diiriistliik goriintiisii, bir hakimin tiim faaliyetlerinin
icrasinda esasli bir unsurdur” seklinde agiklanmaktadir. Bu ilkenin
uygulama kurallart meslege 6zgiilenerek 16 farkli uygulama kuralina
baglanmaktadir. Dolayisiyla etik hukukuna iligkin diizenlemelerde
degerler ortaklasirken, ilkeler ve uygulama kurallarinda meslege
0zgii farklilagsma s6z konusu olacaktir.

Mesleki etik davranis ilkeleri korunmasi gereken degerler ve bunlarin
uygulama kurallarint diizenlerken, her etik dis1 davranisi yaptirima
baglamamaktadir. Etik dis1 davranisin agirligina gore, farkli yaptirimlar
giindeme gelebilir. Etik davranis kurallari, hukukun alanina girdikten
sonra hukukun temel ilkelerine uygun bir sekilde diizenlenmelidir.
Bu kapsamda, etik davranig kurallarinin agik, anlasilabilir ve
uygulanabilir nitelikte olmasi 6nem tasiyacaktir. Etik hukuku, etige
uygun davraniglar1 6zendirici, etik disi davranislar1 engelleyici ve
cikar catigmalarini ¢oziicli nitelikte olmasi gerekir.

Bir iilkedeki etik hukuku, iilkedeki tiim kamu yonetimini kapsamasi
gerekir. Kamu y6netiminin biitlinliigli ilkesi geregince, etik kurallar
belirlenmemis kamu kesimi, diger kurumlardaki etik cabalar1 etkisiz
kilabilir. Toplam kalite yonetimi anlayis1 geregince etik hukuku tiim
kurumlar i¢in olusturulmalidir. Bu anlamda etik davranis kurallarini
belirlemek kadar, etik dis1 davraniglarin  denetimine yonelik
mekanizmalarda Onem tagimaktadir. Nitekim OECD tarafindan
1998 yilinda yayinlanan, “Kamu Yonetiminde Etik ilkeler” baglikli
tavsiye kararinda, iiye iilkelerin kamu hizmetlerinde etik davranis
ilkelerini hayata gecirmek amaciyla, iyi isleyen kurumsal yapilar
olusturmalart tavsiye edilmistir (http://www.oecd.org/gov/ethics/
ethicscodesandcodesofconductinoecdcountries.htm, 05.05.2018).
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2. Tirkiye’de Etik Mevzuatinin Genel Durumu

Kamu yo6netiminde etik hukukunu uluslararasi etik kurallarla uyumlu
bir sekilde hazirlamak demokratik bir devlet olmanin 6nemli bir unsuru
haline gelmistir. Bu nedenle devletim tiim organlarina, ilgili kurum ve
kuruluslara 6zgii etik diizenlemeler yapilmaktadir. Yasama organina
yonelik olarak, “siyasi etik”’; yiirlitme organina yonelik “kamusal etik”

~ 299

ve yargi organina yonelik “yargi etigi” onem kazanmustir.

Tiirkiye’de siyasi etik konusu, etik baslikla olmasa da 1982
Anayasast’nin 82. maddesi ve bu maddeyle bagl olarak ¢ikarilan
31.10.1984 tarih ve 3069 sayili “Tiirkiye Biliylik Millet Meclisi
Uyeligi ile Bagdasmayan Isler Hakkinda Kanun”, milletvekillerini
de kapsayacak sekilde mal bildiriminde bulunma zorunlulugu ve
hediye almada kisitlamalar getiren 19.4.1990 tarih ve 3628 sayil
“Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Kanunu” basta olmak iizere ¢esitli belgelerde siyasi etigi ilgilendiren
diizenlemelere yer verilmistir Ancak, bu giline kadar siyasi etik
baslikli kanun teklifleri verildigi halde kabul edilmis bir kanun
bulunmamaktadir. TBMM’de 24 donemde, Siyasi Etik Kanun Teklifi,
1.4.2016 tarihinde AK Parti tarafindan verilmistir !. (Siyasi Etik
Kanun Teklifi, 01.04.2016, Say1:126). Tiirkiye’de siyasi etik kanun
tekliklerinde, Avrupa Konseyi Yolsuzluga Karsi Devletler Grubu
(GRECO) siyasi etik ilkelerinin iiye iilkelerde kabul edilmesi yoniinde
tavsiye kararlarma atif yapilmaktadir. GRECO’nun Tirkiye’ye
yonelik hazirladigir Ekim 2015 tarihli tavsiye kararinda, “parlamento
tiyeler icin ¢esitli menfaat catismasi durumlarimi (hediyeler, diger

I Bu teklif kanunlagmayinca benzer teklif CHP tarafindan Meclise birkag kez
sunulmustur. TBMM Kanun teklifi, Giirsel Tekin (CHP Istanbul Milletvekili),
3069 say1l Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Uyeligi ile Bagdasmayan Isler Hakkinda
Kanun, 3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanununda Degisiklik Yapilmas: ve TBMM Siyasi Etik Komisyonu
kurulmasina dair teklifi, 14.06.2017.
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menfaatler, tiyelikle beraber siirdiiriilen igler, iiyelik sonrast kuruma
kars1 gorev alma, iigiincii taraflarla ve lobicilerle temaslar) kapsayan
bir etik kodun/mesleki davranis kodlarinin akdedilmesini tavsiye eder”
denilmektedir (TBMM Baskanlig1 Siyasi Ahlaksizlikla Miicadele ve
Siyasi Etik Kanun Teklifi, 20.02.2017, say1:1275).

Yargisal etik konusunda, BM tarafindan kabul edilen “Bangalor
yargisal etik ilkeleri” 2, (2001 Bangalor Yarg: Etigi Taslak Belgesi,
25-26/11/2002), BM Yargi Bagimsizlig1 Temel ilkeleri (BM Sugun
Onlenmesi ve Sugclularmn Tedavisi, 29/11/1985; 40/32 ve 13/12/1985;
40/146), Savcilar i¢in Etik Ve Davranis Bigimlerine Iliskin Avrupa
Ilkeleri Budapeste ilkeleri (Avrupa Savcilart Konferansi 6.0turumu,
29-31/05/2005) gibi uluslararas1 belgeler kapsaminda etik kurallara yer
verilmistir. Avrupa Hakimleri Danigsma Konseyinin (CCJE) basta etik,
uygunsuz davranislar ve tarafsizlik olmak tizere, hakimlerin mesleki
davraniglarin1 diizenleyen ilke ve kurallar hakkinda Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesinin dikkatine sundugu 3 sayili Goriis (29/11/1985;
40/32 ve 13/12/1985; 40/146 sayili BM Genel Kurul kararlar),
Avrupa Savcilar1 Damisma Konseyi tarafindan Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesine sunmak tizere hazirlanan Cezai Sorusturmalarda
Savcilar Roliine iliskin 10(2015) sayili Goriis (Avrupa Savcilari
Danigma Konseyi, 20/11/2015, CCJE 3 (2002) Op. No 3.), Tiirkiye’de
hakim ve savcilarin uymasi gereken “yargi etigi” kurallarinin hukuki
cercevesini olusturmaktadir.

Yiiriitme alaninda Tiirk hukukunda etik davranis kurallari, 25/5/2004
tarth ve 5176 Sayili “Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: Ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun”a kadar etik

2 Yargida Dogrulugun Giiglendirilmesine Yonelik Yargi Grubu tarafindan
kabul edilen 2001 Bangalor Yarg: Etigi Taslak Belgesi’nin 25-26 Kasim 2002
tarihlerinde Lahey Barig Sarayi’nda diizenlenen Yiiksek Mahkeme Bagkanlari
Yuvarlak Masa Toplantisinda revize edilmistir.
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baslikl1 6zel bir diizenlemeye konu olmamustir. Ozel etik mevzuat
olusturma yoniinde Avrupa Birligine uyum siirecinde, “4. G6zden
Gegirmeye Iliskin 5 Nisan 2003 Tarihli Niyet Mektubu”nda; bazi
yapisal taahhiitler arasinda kamu yoneticileri ve memurlar igin etik
kurallar1 belirleyen kanunun Meclis’ten gegirilmesi de yer almistir.
Bakanlar Kurulunun 23.6.2003 tarihli ve 2003/5930 sayili Karariyla
kabul edilen Ulusal Program kapsaminda, kamuda yonetisimin
giiclendirilmesi bashigr altinda; kamu yoOnetiminde saydamligin
artirtlmasi ve yolsuzlukla miicadele kapsaminda yapilan ¢caligmalardan
birisinin de kamu gorevlilerinin uyacaklart mesleki ve etik ilke ve
kurallar1 belirleyen bir diizenlemenin yapilmasi oldugu belirtilmistir.

Tiirkiye’de tim kamu gorevlileri i¢in 25/5/2004 tarih ve 5176 Sayili
Kamu Gorevlileri Etik Kanununun kabul edilmesinden sonra, ¢esitli
meslek ve kurum kanunlarinda, meslege iliskin etik kurallarini
yonetmelikle belirleme konusu diizenlenmistir. Bircok kanun da,
Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ¢ergevede etik kurallarin
belirlenmesine atif yapilmaktadir. Kanunlarda genellikle etik dis1
davranislarin disiplin yaptirrmina tabi oldugu goriilmektedir 3.

3 Bankacilik Kanunu, 19/10/2005 (5411)- Etik ilkeler Madde 75, Kurulun ¢alisma
esaslart Madde 87; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Kurulusuna
Iliskin Kanun (2813) Personel nitelikleri Madde 8; Eleman Temininde Giicliik
Cekilen Yerlerde Sozlesmeli Saghk Personeli Cahstirilmasi ile Bazi Kanun Ve
Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun
10/7/2003 (4924)- Hizmet sozlesmesi Madde 5; Gelir Idaresi Bagkanhgmin
Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun 5/5/2005 (5345) Gorevler Madde 4; is
Saghg Ve Giivenligi Kanunu 20/6/2012 (6331) isyeri hekimleri ve is giivenligi
uzmanlart MADDE §; Kamu Diizeni Ve Giivenligi Miistesarliginin Teskilat Ve
Gorevleri Hakkinda Kanun 17/2/2010 (5952) Yardimer hizmet birimi MADDE
11; Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu 10/12/2003 (5018) i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulunun gorevleri Madde 67, Radyo Ve Televizyonlarin
Kurulus Ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun 15/2/2011 (6112) Gorev ve
yetkiler MADDE 37; Sayistay Kanunu 3/12/2010 (6085) Denetim, Planlama
ve Koordinasyon Kurulu MADDE 31 ve Meslek mensuplar1 ve savcilarin

10
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Tiirkiye’de etik hukukunun genel durumuna bakildiginda, temelde
uluslararas1 hukuka uyum c¢abas1 goriilmekte, yasama, yliriitme ve
yargl alaninda etik kurallarin genel mevzuat i¢inde yer aldigi gibi,
tiim kamu gorevlileri bakimindan gecerli 6zel bir etik diizenlemenin
bulundugu goriilmektedir.

3. Etik Mevzuatinin Yiiksekogretim Kurumlarina
Uygulanabilirligi

Tiirkiye’de tiim kamu gorevlilerine yonelik ortak etik davranis
kurallart ve denetim, 25/5/2004 tarith ve 5176 Sayili “Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: Ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun” gercevesinde yapilmaktadir 4 (igisleri ve

sicilleri MADDE 72; Sermaye Piyasas1 Kanunu 6/12/2012 (6362) Kurul Karar
Organinin ¢alisma esaslart MADDE 123 (7); Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu
16/5/2006 (5502) Baskan MADDE 10; Turist Rehberligi Meslek Kanunu
7/6/2012 (6326) Meslegin icrasi, odaya iiyelik ve meslek sicilleri MADDE 4
— (5); Tiirk Silahli Kuvvetleri Disiplin Kanunu 31/1/2013 (6413) Kinama
cezasini gerektiren disiplinsizlikler MADDE 16 — (1); Tiirkiye Is Kurumu
Kanunu 25/6/2003 (4904) Genel Miidiirlik Madde 7 - (Degisik: 11/10/2011-
KHK-665/18 md.); Tiirkiye insan Haklar1 Kurumu Kanunu (6332) Kurulun
(insan Haklar1 Kurulu) ¢alisma esaslart MADDE 8 — (11); Saghk Bakanhg Ve
Bagh Kuruluslarinin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname 11/10/2011, No : 663 Saglik Meslekleri Kurulu MADDE 23- (1);
Maliye Bakanh@inin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname 13/12/1983 No : 178 Vergi Denetim Kurulu Baskanligi: Madde 20;
Kamu Gozetimi, Muhasebe Ve Denetim Standartlar1 Kurumunun Tegkilat
Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname 26/9/2011, No : 660
Kurulun gorev ve yetkileri MADDE 9 — (1).

Kanun’un genel gerekgesinde, “Kamu yonetiminde etik, iyi yonetimin temel
anahtaridir. Etik davranis kurallart ile yasalar arasinda yakin bir iliski vardur.
Yasalarin kimi zaman diizenlemekte yetersiz kaldigi 6znel durumlart etik davranis
kurallart diizenlemekte, belli bir statiiye tabi olanlarin nasil davranmalar
gerektigi yoniinde kurallar koymakta ve béylece bu kurallara uyulmasini
saglamaktadir.

11
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Anayasa Komisyonlar1 Raporlari, (1/705) Dénem:22, Yasama Yili:
2, TB.M.M. (S. Sayis1 : 432). 5176 sayili Kanun’un 1. Maddesine
gore “Bu Kanunun amaci, kamu gorevlilerinin uymalari gereken
saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik, kamu yararini
gozetme gibi etik davranis ilkeleri belirlemek ve wuygulamayi
gozetmek tizere Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulus, gérev ve
calisma usul ve esaslarinin belirlenmesidir”. Kanunun amacindan,
tim kamu gorevlilerine yonelik etik davranis ilkelerini belirleme ve
uygulamay1 goézetlemek iizere denetim mekanizmasi kurmak oldugu
anlasilmaktadir. Dolayisiyla Kanun, kamu hizmeti yerine getiren
kamu gorevlilerine iligkin etik hukuku bakimindan genel kanun

niteligindedir.

Kanun, Kamu gorevlileri icin etik davranis ilkelerini belirleme
yetkisini, Yonetmelikle Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna birakmugtir.
Basbakanlik tarafindan c¢ikarilan, 15 Nisan 2005 tarihli “Kamu
Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik”, ile kamu gorevlilerine iliskin etik davranig
ilkeleri su sekilde sayilmistir (m.5-22):

» Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci
* Halka hizmet bilinci

* Hizmet standartlarina uyma

* Amag ve misyona baglilik

* Diirtistliik ve tarafsizlik

* Sayginlik ve gliven

* Nezaket ve saygi

Kamu gorevlilerinin hizmet verdigi kisilere karsi sorumluluk bilinci igerisinde davranmasini
saglayan etik davramy ilkeleri, kamu gorevlilerinin hizmetten yararlananlara karst hukuka
uygun, adaletli ve objektif islem ve eylemlerde bulunmalarini amaglamakta, hizmet sunumunda
kalite ve standardi gozetmekte ve bazi kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesi siirecinde karsilasilan
yakinma ve sikdyetleri gidererek kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve diizenli sunulmasini
saglamayt hedeflemektedir”.

12
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* Yetkili makamlara bildirim

* Cikar ¢atismasindan kaginma

* Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi
* Hediye alma ve menfaat saglama yasagi

» Kamu mallar ve kaynaklarinin kullanimi

* Savurganliktan kaginma

* Baglayici agiklamalar ve gergek dis1 beyan

* Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik

* Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu

* Eski kamu gorevlileriyle iliskiler

» Mal bildiriminde bulunma

Etik hukuku genellikle soft law oldugundan etik dis1 davranislarin
tespiti ile yetinilmis, her bir davranig bakimindan bir yaptirim
ongoriilmemistir. “Kararlar iizerine yapilacak islem” kenar bashkh
39. Maddeye gore,

“Kararlar Baskan ve Uyeler tarafindan imzalanmakla kesinlesir.
Kesinlesen karar Basbakanlik Makamina sunulur. Kararlara
karst idari yargt yolu ac¢iktir. Kurul, bagvuruya konu islem veya
evlemi gergeklestiren kamu gérevlisinin etik davranis ilkelerine
aykirt islem ve eylemi oldugunu tespit etmesi halinde bu durumu
Basbakanlik, Kurul karart olarak Resmi Gazete araciligiyla kamu
oyuna duyurur, ancak, Kurul kararlarimin yargi tarafindan iptali
halinde Kurul, yargi kararini yerine getirir ve Resmi Gazete’de
vayimlatir. Etik ilkeye aykiri davranmisin  saptanamadigina
iliskin kararlar da Basbakanlik Makamina ve ilgililere yazili
olarak bildirilir. Bu kararlar kamu oyuna duyurulmaz. Kabul
edilebilirliligi bulunmayan basvurular hakkinda verilen kararlar

valnizca basvuru sahibine iletilir”.

13
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Goriildugii gibi etik davranmis ilkelerine aykirilik tespit karari ile
yetinilmekte, aykirilik tespit edilen durum Basbakanliga makamina
ve ilgililere yazili olarak bildirilmekle yetinilmektedir. 2017 Anayasa
degisikligi ile Bagbakanlik makami kaldirildigindan, 2018 Haziran
secimlerinden sonra bu bildirim Cumhurbaskanligi makamina
yapilacaktir.

5176 sayili Kanun’un kapsam kenar baslikli 1. Maddesine, Kanun’un
kapsamina hangi kurumlarin girdigi ve hangilerinin girmedigi
asagidaki gibi belirlenmistir:

“Bu Kanun, genel biit¢ceye dahil daireler, katma biitgeli idareler, kamu
iktisadi tegebbiisleri, doner sermayeli kuruluglar, mahalli idareler ve
bunlarin birlikleri, kamu tiizel kisiligini haiz olarak kurul, tist kurul,
kurum, enstitii, tesebbiis, tesekkiil, fon ve sair adlarla kurulmus olan
biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan; yonetim ve denetim
kurulu ile kurul, iist kurul baskan ve tiyeleri dahil tiim personeli kapsar.

Cumhurbagkani, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi itiyeleri, Bakanlar
Kurulu tiyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri ve yargt mensuplart ve
iiniversiteler hakkinda bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz”.

Universiteler Kanun kapsami disinda tutulmustur. Kanun taslagmmn
ilk halinde, kapsam dis1 birakilan kurumlar arasinda {niversiteler
bulunmamaktadir. Taslagin ilk halinde “Cumhurbaskani, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi iiyeleri ve Bakanlar Kurulu iiyeleri hakkinda
bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz” hilkmii yer almaktadir. Anayasa
Komisyonu, kapsami genisleterek, “Cumhurbaskani, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisiiiyeleri, Bakanlar Kurulu tiyeleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri
ve Yargi mensuplari ve iiniversiteler hakkinda bu Kanun hiikiimleri
uygulanmaz” seklinde onermistir.

Tasartya muhalefet serhi yazan bazi milletvekilleri, Tasariin 1 inci
maddesine “Universitelerin yasa kapsami disinda birakilmasi1”

14
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nedeniyle muhalif bulunuyoruz. Universitelerin ayri bir yapisi, dokusu,
disiplini olmasi ve ozerk yapida olmalar: nedeniyle kapsam disinda
birakilmast gerekgesine katilmak miimkiin degildir. Zira yasanin,
iiniversitelerin mevcut ézerkligini zedeleyici ve ortadan kaldirict bir
etkisi bulunmamaktadir” demistir .

Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurulu, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
Kanunu kapsamina dahilken, Universiteler kapsam disinda tutulmustur.
Buna gerekge olarak da, iiniversite 6zerkligine zarar verecegi ileri
stiriilmiistlir. Anayasanin 130. Maddesinin 1. Fikrasina gore, “....kamu
tiizelkisiligine ve bilimsel Ozerklige sahip tniversiteler Devlet
tarafindan kanunla kurulur”. Ayn1 maddenin son fikrasinda, “Vakiflar
tarafindan kurulan yiiksekogretim kurumlari, mali ve idari konular1
disindaki akademik c¢aligmalari, 6gretim elemanlarinin saglanmasi ve
giivenlik yonlerinden, Devlet eliyle kurulan yiiksekdgretim kurumlari
icin Anayasada belirtilen hiikiimlere tabidir”. Tiirkiye’de devlet ve
vakif iiniversiteleri ayni statiide kabul edilip kamu tiizel kisiligine

(13

sahiptir. Anayasa’nin 130. Maddesinde, “...iiniversiteler iizerinde
Devletin gozetim ve denetim hakkini kullanma usulleri, ...disiplin ve
ceza igleri, ...0gretim elemanlarinin uyacaklar1 kosullar, ...kanunla

diizenlenir” denilmektedir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan 11 Mayis 2000
tarithinde 10 sayili kararla kabul edilen “Kamu Gorevlileri Model
Davramis Kodu” tavsiye kararinda, kapsam dis1 birakilan kamu
kurumlar1 arasinda tniversiteler bulunmamaktadir. Bu Kod’un 1.
maddesine gore, tiim kamu gorevlileri i¢in bu kod uygulanir. Kamu
gorevlisi, kamu makamlar1 tarafindan gorevlendirilen tiim kamu
personelini kapsar. Kamu hizmeti yerine getiren 6zel kuruluslarda bu
kod kapsamina dahil edilmistir. Kapsam disinda “sec¢ilmis temsilciler,

> Muhalif iiyeler; F. Hiisrev Kutlu (Adiyaman), Musa Sivacioglu ( Kastamonu),
Ibrahim Hakki Askar (Afyon)
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hiikiimet iiyeleri ve yargi yetkisi kullananlar” tutulmustur.
Dolayistyla tiniversiteler Avrupa Konseyi Kamu Gorevlileri Model
Davranig Kod’u kapsaminda sayilmaktadir.

Kamu Gorevlileri Etik Kanununun hangi yonii, iiniversite
ozerkligine aykiriik olusturmaktadir? Yiiksekogretim personelinin
etik ilkelere uymast ve bu ilkeler yoniiyle denetlenmesi, bilimsel
ozerklige aykir1 bir yonii olmayacagi aciktir. Burada ilk akla gelen,
Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun olusumu ve yapisi itibariyle
gerceklestirecegi  denetimin, niversite Ozerkligine aykirilik
olusturabilecegi akla gelebilir. Kanun’un 2. maddesine gore,

“Bu Kanunda yazili gorevleri yerine getirmek iizere Bagbakanlik
biinyesinde Kamu Goreviileri Etik Kurulu (Kurul) kurulmustur.
Bakanlar Kurulu, bu Kanun kapsamindaki konularda her tiirlii
kararlart almak ve uygulamak iizere; a) Bakanlik gérevi yapmis
olanlar arasindan bir iiye, b) Il belediye baskanhgi yapmis olanlar
arasindan bir iiye, c) Yargitay, Danistay, Sayistay iiyeligi gorevierinden
emekliye ayrilanlar arasindan ii¢ tiye, d) Miistesarlik, biiyiikel¢ilik,
valilik, bagimsiz ve diizenleyici kurul baskanligi gorevierinde
bulunmug veya bu gorevlerden emekliye ayrilanlar arasindan iig iiye,
e) Universitelerde rektorliik veya dekanhk gérevierinde bulunmug
ogretim tiyeleri veya bunlarin emeklileri arasindan iki iiye, f) Kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda en iist kademe yoneticiligi
vapmis olanlar arasindan bir iiye, Olmak iizere toplam onbir tiyeyi
biri Baskan olmak iizere secer ve atar”.

2017 Anayasa degisikligi ile basbakanlik kaldirildigindan, Kurul
yapilacak uyum yasalar1 kapsaminda  Cumhurbagkanligina
baglanacaktir. Her iki durumda da Kurul, yiiriitme organina baglidir.
Kurulun tiyeleri Bakanlar Kurulu yerine Cumhurbagkani tarafindan
sec¢ilip atanacaktir. Ancak iiyeler dogrudan hiikiimet tarafindan
atanmamakta, cogulcu bir yapida farkli alanlardan kisilerden
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olugsmaktadir. Kurul iiyeleri i¢inde iiniversite temsilcileri de
bulunmaktadir. Tiirk hukuku bakimindan, Kurul’un cumhurbagkanina
bagli olmasi, tiniversitelerin 6zerligini ortadan kaldiracagini soylemek
zordur.

Anayasamizda, rektorlerin cumhurbaskaninca atanmasi 6ngoriilmiis,
Yiiksekogretim Kurulu Cumhurbaskaninca atanan iyeler ve
Cumhurbaskaninca dogrudan dogruya secilen iiyelerden kurulur .
Yiiksekogretim kurumlarmin &gretimini planlamak, diizenlemek,
yonetmek, denetlemek gorev ve yetkisine sahip Yiiksekogretim
Kurulunun {yelerinin Cumhurbaskaninca secilmesi ve atanmasi
Anayasamizda kabul edildiginden, Cumhurbaskanina bagli Kamu
Gérevlileri Etik Kurulunun Universite personelini etik davranis ilkeleri
bakimindan denetlemesi, Anayasa’ya aykirilik olusturmayacaktir.

Ayrica, 5176 sayili Kanunun 1 inci maddesinin ikinci fikrasinda doner
sermayeli ve katma biitceli kuruluslar ile kamu tiizel kisiligini haiz
olan kurul, st kurul, kurum, enstitii, tesebbiis, tesekkiil, fon ve sair
adlarla kurulmus olan biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda c¢alisan
tiim personel, Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun denetim alani igine
alimmigtir. Halbuki doner sermayeli ve katma biitgeli kuruluglar ile
kamu kurum ve kuruluslarinin bir kismi 6zerk niteliktedir. Nitekim
Kanun kapsaminda 6zerk kuruluslarin denetim kapsamina alinmasina,
kars1 Anayasa Mahkemesine dava acilmistir.

Dava dilekgesinde; iptali istenen kural kapsamindaki doner sermayeli
ve katma biit¢eli kuruluslar ile kamu kurum ve kuruluslarinin bir
kisminin 6zerk nitelikte oldugu, 6zerk kurumlarin ve idarelerin

® Anayasa’min 131. Maddesine gore, “Yiiksekogretim Kurulu, iiniversiteler ve
Bakanlar Kurulunca secilen ve sayilari, nitelikleri, secilme usulleri kanunla
belirlenen adaylar arasindan rektorliik ve ogretim iiyeliginde basarili hizmet
yapmig profesorlere oncelik vermek sureti ile Cumhurbagkaninca atanan iyeler
ve Cumhurbagkaninca dogrudan dogruya secilen tiyelerden kurulur”.
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personelinin Bagbakanliga bagli bir kurul tarafindan etik davranis
ilkelerine uyup uymadiklar1 konusunda denetlenmesinin, bu kurum ve
kuruluslarin 6zerkligini zedeledigi ayrica, liniversiteler denetim alani
disinda tutulurken, 6zerk iiniversite yapisi iginde iiniversitelere bagl
olarak kurulan enstitiilerin kurulun denetim alan1 i¢inde birakilmasinin
Anayasa’nin 2., 11, 123., 127. ve 130. maddelerine aykir1 oldugu ve
iptali gerektigi ileri siirlilmektedir.

Konuya iligkin olarak Anayasa Mahkemesi su yorumu yapmustir:

“Kamu yonetiminde saydamligin gergeklestirilmesi ve yolsuzlukla
miicadele edilmesi kapsaminda, kamu gorevlilerinin uyacaklari etik
davrang ilkelerini belirleyen bir diizenlemenin, kamu hizmeti sunan
kimi kurumlarin “ozerk” statiisiinii zedeleyebilecegi diisiiniilemez.
Ciinkii tarafsizhik, saydamlk, diiriistliik, hesap verebilirlik ve
benzeri nitelikler insanlara, toplumlara ve kurumlara gore degisiklik
gostermedikleri gibi, kimi kurumlara verilen kendi kendini yonetme
yetkisi onlara ayricalik taninmasi anlanmint da tasimaz”.

Anayasaya aykirihk iddiast ig¢inde Universiteler biinyesindeki
“enstitiilerin” 5176 sayili kanun kapsaminda kaldigi ileri stirlilmiistiir.
Iddiaya gore, 5176 sayili Yasa’nin 1. maddesinin ikinci fikrasinda,
Yasa’nin kapsamindaki kurum ve kuruluslar sayilirken “enstitii”
de sayilmistir. Ozel yasalarinda enstitii olarak adlandirilan “Tiirk
Standartlar Enstitiisi”, “Devlet Istatistik Enstitiisii” ve benzeri kamu
kurumlar1 bulundugu gibi, tiniversite ve fakiilte biinyelerinde kurulan
enstitiiler de bulunmaktadir. Universite biinyesindeki enstitiilerin,
5176 sayili Kanun’un kapsaminda olduguna iligkin iddiaya yonelik
olarak Anayasa Mahkemesi su agiklamay1 yapmstir:

“Hizmet yerinden yOnetim oOrgiitlerinden olan iiniversitelerin yasal
dayanagi, Anayasa’nin 130. ve 131. maddeleri ile 2547 sayil

Yiiksekogretim Kanunu’dur. 2547 sayili Yasa’nin 3. maddesinde
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universite, “Bilimsel ozerklige ve kamu tiizelkisiligine sahip yiiksek
diizeyde egitim-ogretim, bilimsel arastirma, yayin ve damsmanlik
vapan, fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden

b

olusan bir yiiksekogretim kurumu...”; enstitii ise, “Universitelerde
ve fakiiltelerde birden fazla benzer ve ilgili bilim dallarinda lisans
usti, egitim-ogretim, bilimsel arastirma ve uygulama yapan bir
yiiksekogretim kurumu...” olarak tanimlanmistir. 5176 sayili Yasa’nin
1. maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca {iniversiteler anilan Yasa’nin
kapsami1 disinda birakildigindan, iiniversite ve fakiilte biinyelerinde
kurulan ve faaliyet gosteren enstitiilerin de 5176 sayili Yasa’nin 1.

maddesinin ikinci fikras1 kapsaminda olmadig1 agiktir”.

Anayasa Mahkemesi’nin kararinda da goriildiigii gibi, Universite
ozerkligi, 5176 sayili Kanun kapsamina tiniversitelerin alinmasina
engel degildir. Universiteler bu Kanun kapsamina alinmasi halinde
Anayasa’ya aykirilik s6z konusu olmayacaktir. Ancak, iiniversitelerin
5176 sayili Kanun’un kapsami disinda birakilmasi, iiniversitelerin
ozerkligi giliclendirici bir tercihtir. Bu nedenle, tiniversitelerin bu
kanun kapsamina alinmasini 6nermek, bilimsel 6zerklik yoniinde
olumlu bir adim olmayacaktir.

Etik mevzuati kapsaminda tartisilan bir diger konu da, etik
davramis ilkelerinin etik kurullar tarafindan c¢ikarilacak bir
yonetmelikle ve yonergelerle diizenlenip diizenlenemeyecegidir?

Bu soru 5176 sayili Kanun’un 1. Maddesi kapsaminda Anayasa
Mahkemesi’nin glindemine gelmisti. Kamu Gorevlileri  Etik
Kurulu Kanunu’na gore, “Kurul, kamu gorevlilerinin gorevlerini
yiiriitiirken uymalari gereken etik davramis ilkelerini hazirlayacag:
yonetmeliklerle belirler” denilmektedir.

Anayasa Mahkemesine agilan Dava dilekg¢esinde, 1. maddenin ilk
fikrasinda yer alan kimi kavramlarin igeriginin ve “gibi” sdzcigi

19



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 1-46 A. Eren

dogrultusunda benzer yeni kavramlarin etik deger olarak belirlenerek
bu konuda yiikiimliiliik getirilmesinin yasama organi yerine idare i¢inde
yer alan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun takdirine birakilmasinin,
Anayasa’nin 2., 6., 7., 8., 11., 123. ve 128. maddelerine aykir1 oldugu
ileri siirtilerek kuralin iptali istenilmistir.

Konuya iliskin Anayasa Mahkemesi su a¢iklamada bulunmustur:

“Bir toplumun ahlaki degerleri ile biitiinlesen saygi, dogruluk, adalet,
giivenilirlik, yararlilik, sorumluluk, hesap verebilirlik gibi evrensel
ilkeler, toplum bireylerinin davranis kurallarim belirler. Yasa koyucu,
meslek etigine iliskin olan evrensel ilkelerin bir boliimiinii saydiktan
sonra, “gibi” ifadesiyle sayilan bu degerlere benzer nitelikteki
degerleri amaglamisti:. Bu durumda idarenin itiraz konusu kuralda
ver alan degerlerle bagdasmayan yeni etik kurallar getiremeyecegi
tartismasiz oldugundan “gibi” sozciigii ile yasama yetkisinin devrine
yvol aguldigt ileri siiriilemez”.

Anayasa Mahkemesi’nin bu kararma gore, etik davrams ilkeleri
evrensel ilkelerdir. Dolayisiyla builkelerin yasada tek tek sayilmasina
gerek yoktur. Evrensel etik ilkelerine uygun olarak idare etik davranis
kurallarin1 yonetmelikle diizenleyebilir.

Dava dilek¢esinde, Anayasa’nin 124. maddesine gore ancak
bagbakanlik, bakanliklar ve kamu tiizel kisilerinin, kendi gorev
alanlarmi ilgilendiren kanunlarin ve tiiziiklerin uygulanmasin
saglamak iizere ve kanunlara aykiri olmamak sartiyla yonetmelik
cikarabilecegi; tiizel kisiligi olmayan Kamu Goérevlileri Etik Kurulu’na
yonetmelikle diizenleme yapma yetkisi verilmesinin Anayasa’nin 124.
maddesine aykir1 olacagi; anilan Yasa’nin 7. maddesinde bu Yasa’nin
uygulanmasina iligkin hususlarin, Kurul’ca hazirlanacak yonetmelikle
belirlenecegi ve hazirlanan yonetmeliklerin Bagbakan onay1 ile
yirtirliige konulacagina iligkin hitkkmiin durumu degistirmeyecegi; etik

20



A. Eren Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 1-46

davranis ilkelerini yonetmelikle belirleme yetkisinin, asli diizenleme
yetkisi niteligini tasidigi; bu yetkinin, yiirlitmenin ve idarenin
kanuniligi ilkeleri ile ¢elistigi; yiirlitme organinin Anayasada belirtilen
ayrik haller disinda asli diizenleme yetkisi bulunmadigi, bu yetkinin
yasama organina ait olup devredilemeyecegi, kuralin Anayasa’nin 2.,
6., 7., 8., 11., 123. ve 124. maddelerine aykir1 oldugu ileri siiriilerek
iptali istenilmistir.

Anayasa Mahkemesi evrensel degerdeki etik davranis ilkelerinin
yonetmelikle diizenlenebilecegini kabul ettikten sonra, bu yonetmeligi
kamu tiizel kisiligi olmayan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun
cikaramayacagi iddiasina su yanit1 vermistir:

“5176 sayili Kanun'un 2. maddesine gore, Basbakanlik biinyesinde
kurulmus olan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 'nun dava konusu kuralda
sozii edilen yonetmelikle ilgili yetki ve gorevi, anilan Kanun'un 3. ve
7. maddeleri uyarmmca bu yonetmeligi hazirlamaktan ibaret olup,
yonetmeligin yiiriirliige konulmasi ise Bagbakan onayt ile olacag ve
boylece Basbakanlikca cikarilan yonetmelik niteligi tastyacagindan
bu konuda Anayasa’ya aykirilik bulunmamaktadir. S6z konusu
diizenleme ile Kurul’a verilen etik ilkeleri iceren yonetmelik hazirlama
vetki ve gorevinin, Yasa'min 1. maddesiyle ¢ercevesi belirlenmig olup,
yiirtitme organina, subjektif haklar: etkileyen bir kural koyma yetkisi
verme anlamini tasimamasi nedeniyle, kural Anayasa’nin 2., 6., 7., 8.,
11. ve 124. maddelerine aykirt degildir” (AYM Karari, Karar Sayisi :
2005/33, 01.06.2005).

Anayasa Mahkemesi’nin bu yorumunu esas aldigimizda, tiizel kisilige
sahip Yiiksekdgretim Kurulu ve Universitelerin, yonetmelik ¢ikarma
yetkisine sahip oldugu tartismasiz oldugundan, etik davranis ilkelerini
yonetmelikle diizenleyebilecegi aciktir. Ancak mahkeme kararinda bu
yonetmeligin yasama yetkisinin devri anlamina gelmemesi i¢in iki
kosulu saglamasi1 gerektigi anlasilmaktadir. Birincisi, etik davranig
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kurallar1 ve bir etik kurumu kurulmasina iliskin “yasal ¢er¢evenin
bulunmas1”; ikincisi, “dogrudan siibjektif haklar1 etkileyen kural
koyma yetkisi icermemesi”.

Anayasa Mahkemesi’nin 5176 sayilh Kanun’a kars1 a¢ilan bir diger
iptal davasi kararinda, suc ve ceza kapsaminda degerlendirilmeyen
etik davrams kurallarimin yonetmelikle belirlenebilecegi, bu
konuda kanunda tek tek etik dis1 davramislarin gosterilmesinin
gerek olmadigina hiikmetmistir (AYM Karari, Karar Sayisi:
2010/33, 04.02.2010).

Danistay’a, Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi tarafindan,
13.4.2005 giinlti, 25785 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ve Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelige kars1 dava acilmis; davaci
Birlik, dava konusu Yonetmeligin dayanagini olusturan 5176 sayili
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un, Anayasa’nin 7. ve 38.
maddelerine aykirilig1 iddiasinda bulunmustur.

Anayasa Mahkemesi bu davada, etik ilkeler ile su¢ arasindaki
iligkiye girmis, etik olmayan her davranisin her zaman sug¢ niteligi
tagimayacagini belirtmistir. Kamu gorevlisi hakkinda etik kurala
aykirihgin tespitine iliskin karar suc ve ceza niteliginde degilse, etik
dis1 davranisi tespite iliskin kararlar yonetmelikle diizenlenebilir:

“Etik, ahlakin temellerini inceleyen felsefe dali ya da bir kimsenin
davramslarina temel olan ahldk ilkelerinin tiimiine denir. Sug¢, hukuk
diizeni tarafindan ceza veya giivenlik tedbiri yaptirimina baglanmis
fiildir. Sug olusturan bir davranis etik de degildir. Ancak etik olmayan
her davranmis her zaman sug niteligi tasimaz. Sug¢ ve cezalarin
yasayla diizenlenme zorunluluguna karsin, 5176 sayili Yasa’nin
3. maddesinde etik ilkelerin Etik Kurul tarafindan yonetmelikle
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belirlenmesi esast kabul edilmis, Anayasa Mahkemesi de 1.6.2005
giinlii, E.2004/60, K.2005/33 sayili karariyla bu kurali Anayasa’ya
aykirt gormemistir.

Etik Kurulu’'nun gorevi kapsaminda kalan etik kurala aykirilik sug
olmadig1 gibi, kamu gorevlisi hakkinda etik kurala aykiriligin
tespitine iliskin kararlar da ceza niteliginde degildir. Nitekim
Yasa’min 4. maddesinin son fikrasi geregince, yargi organlarinda
goriilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmis bulunan
uyusmazhiklar hakkinda Kurula veya yetkili disiplin kurullarina
basvuru yapilamayacagina, inceleme sirasinda yargt yoluna gidildigi
anlasilan bagvurularin isleminin durdurulacagina; 5. maddesinin
lictincii fikrasi geregince 5176 sayili Yasa'ya gore yapilan inceleme
ve arastirmalarin, genel hiikiimlere gore ceza kovusturmasina
engel olusturmayacagina iliskin kurallar da bunu dogrulamaktadir.
Etik ilkeye aykirilik kararlart ceza niteliginde olmadigindan, kural
Anayasa’min 38. maddesine aykirt degildir”.

Anayasa Mahkemesi ayni kararinda, Etik kurul kararlarinin, insan
onuru ve kisi haklar {izerinde etkisini géz Oniine alarak, bu kararlara
kars1 yargi yolunun agik oldugunu, yargisal kesinlik kazanmadan
etik ihlal kararlarnin Resmi Gazete’de yayinlanmasi seklindeki
uygulamaya Anayasa’ya aykir1 bulmustur:

“Ote yandan, idare hukukunda ilgilinin hukuki menfaatini etkileyenler
hari¢ olmak iizere hicbir hukuki etkiye sahip olmayan tespit edici
islemlere karst dava agilamayacagr kabul edilmektedir. Etik
Kurul’'un tespit niteligindeki kararlarimin, insan onuru ve kisilik
hakky iizerindeki etkisi ve Yasa'min iptali istenilen 5. maddesinin
tictincii fikrasiin son ciimlesindeki ‘Ancak, Kurul kararlarinin yargi
tarafindan iptali halinde Kurul, yargi kararini yerine getirir ve Resmi
Gazetede yayimlatir.” hiikmii, birlikte degerlendirildiginde Etik Kurul
kararlarinin yargi denetimine tabi oldugunda kusku bulunmamaktadir.
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5176 sayili Yasa’min 1. maddesinde, bu Kanun’'un amaci, kamu
gorevlilerinin uymalari gereken saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik,
hesap verebilirlik, kamu yararini gozetme gibi etik davranis ilkeleri
belirlemek ve wuygulamay: gozetmek iizere Kamu Gorevlileri Etik
Kurulunun kurulus, gérev ve ¢alisma usul ve esaslarinin belirlenmesi
olarak gosterilmistir. Etik Kurulun, etik ilkeye aykiri davranisin
tespitine iliskin karar verme ve inceleme ve arastirma sonucunu
ilgililere ve Basbakanliga yazili olarak bildirme yetkisi kamuda
etik kiiltiiriiniin yerlesmesi ve kamu gorevinin igleyisinde etkinligin
saglanmast igin gerekli goriilebilirse de bu yazil bildirimin 5176 sayil
Yasa kapsaminda kamu gorevlilerinin kendileri ve bunlarin hiyerarsik
iistlerine bildirilmesi ile yetinilmeyip, idari yarg: denetimine acik
olan bu eylemlerin yargisal kesinlik kazanmadan Resmi Gazete ile
kamuoyuna duyurulmasiilgilinin herkese teshiri anlamina gelmekte;
bu durum ise biitiin temel hak ve ozgiirliikler icin dokunulmaz ve
her tiirlii degerler olgiitiiniin disinda kabul edilen insan onuru ile
kiginin maddi ve manevi varliginin onemli élciide zedelenmesine yol
acmaktadur.

Ote yandan, Kamu Goérevlileri Etik Kurulu kararimn idari yargi
tarafindan iptal edilerek maddi olgularin mevcut olmadiginin
tespiti halinde, Yasa geregi bu iptal kararinin da Resmi Gazete'de
yayimlanmasinin, daha onceki yayim nedeniyle yazili ve gorsel
medyaya haber teskil edip farkli siibjektif degerlendirmelere maruz
kalarak onuru zedelenen ve toplum oéniinde teshir edilen kisilerin,
ugradiklart manevi zararlarin tiimiiyle gidermeyecegi de agiktir.

Hukuk devletinin temel gereklerinden olan insan haklarinin,
demokratik toplum icinde nitelikli bir sekilde kullanilabilmeleri
saglanirken, bu kullanimin sonucunda ortaya ¢ikacak diizensizliklerin
olumsuz sonuglarimin kaldirilabilmesi belli bir dengenin kurulmasini
gerektiriv. Kamuda etik kiiltiiriiniin yerlesmesi icin etik ilkeye aykirilik
kararlari ile bunlarin denetimi sonucu idari yargi tarafindan verilen
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iptal kararlarimin Resmi Gazete’'de yayimlanmasimin sug¢ niteligi
tasimayan bir konuda kiginin teghirine, dolayisiyla toplum igindeki
konumunun, maddi ve manevi varliginin agir bir sekilde etkilenmesine
yol agmasi, kisi ozgiirliigii ile kamu giictiniin kullanilmasi arasindaki
hassas dengenin ozgiirliik aleyhine bozulmasi demektir. Bu nedenle
kural demokratik toplum diizeninin gereklerine ve adalet ilkelerine
dolayisiyla hukuk devletine ve kisinin maddi ve manevi varligin
gelistirme hakkina aykirt bulunmaktadir”.

Yukarida aktarilan Anayasa mahkemesi kararlar1 1s1ginda bir
degerlendirme yaptigimizda, etik davranis ilkelerinin evrensel
nitelikte oldugu, dogrudan yasada gosterilmese de, ydnetmelikle
diizenlenebilecegi, yonetmelik ¢ikarma yetkisine sahip kamu tiizel
kisilerinin ¢ikaracagi yonetmelikte, etik davranis ilkelerini belirleme
yetkisini etik kurullara birakabilecegi anlagilmaktadir.

Bu noktada sorulmasi gereken soru Yiiksekogretim alami etik
davrams kurallarina iliskin 6zel bir kanun bulunup bulunmadigy,
mevcut kanunlarin ve yonetmeliklerin yeterli olup olmadigidir.

4. Yiiksekogretim Mevzuatinda Etik Hukuku

Tirkiye’de yiiksekogretim kurumlarinda etik davranis ilkelerine
iliskin 6zel bir kanun bulunmamaktadir. Konu 2547 sayili
Kanun kapsaminda disiplin hukuku hiikiimleri c¢ergevesinde
diizenlenmektedir. Yiiksekogretim Kurulu biinyesinde, arastirma
ve yayin etigine iligkin dlizenlemelere bakildiginda, “Docentlik
Yonetmeligi” ve “Universitelerarasi Kurul Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda bilimsel arastirma ve yayimn
etigine iligkin diizenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda yasanan hukuki
tartigmalardan biri de, bilimsel aragtirma ve yaym etigine iliskin
kurallar1 diizenleme yetkisinin Yiiksekogretim Kurulu’na mi yoksa
Universiteleraras1 Kurul’a mu ait oldugu ydniinde yasanmustir.
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4.1. Disiplin Hiikiimleri Kapsaminda Etik Dis1 Davranislar

Yiiksekogretim Kanunun da, etik dis1 davranislar, disiplin hiikiimleri
kapsaminda degerlendirilmistir. 2547 sayili Kanun’un disiplin
hukukuna iligkin maddeleri incelendiginde, iiniversite personeline
iliskin etik dis1 davranislar1 yaptinma bagladig1 goriiliir. Ozellikle
2/12/2016 tarih ve 6764 sayili Kanun’un 26. Maddesiyle, bilimsel
aragtirma ve yayin etigine aykir1 davranislar, disiplin maddeleri i¢ine
yerlestirilmistir.

Disiplin maddelerini etik hukuku bakimindan degerlendirdigimizde,
personel ve yonetim etigi; bilimsel arastirma ve yayin etigi; egitim ve
ogretim etigi seklinde gruplandirmak miimkiindiir:

Personel ve yonetim etigi:

* Yetkili makamlarin bilgi ve belge istemini mazeretsiz olarak
zamaninda yerine getirmemek (uyarma)

* Maiyetindeki elemanlarin yetistirilmesinde 6zen gdstermemek
(uyarma)

* Resmi ilan, afis, program, yazi ve benzeri dokiimanlar1 koparmak,
yirtmak veya tahrif etmek (kinama)

« Universite veya bagl birimlerin sinirlari icinde herhangi bir yeri
kurumun izni olmadan hizmetin amaglar1 diginda kullanmak veya
kullandirmak (kinama)

* Yiiksekogretim {ist kuruluslar ile yiiksekogretim kurumlarinin
organlarinda yapilan konusma ve alinan kararlari, yetkili olmadigi
halde organ veya iiyelerinin aleyhinde davranislara yol agmak
maksadiyla disar1 yaymak (ayliktan ve licretten kesme)

» Kuruma ait arac, gereg, belge ve benzeri esyay1 gérevin sona ermesine
ve kurumca yazi ile istenmesine ragmen belirlenen siire i¢inde geri
vermemek (ayliktan ve iicretten kesme)
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 Dayanaksiz, yersiz ve kasitli olarak su¢ isnadinda bulunmak (ayliktan
ve licretten kesme)

* Hukuka aykir1 olarak kurumun biligim sisteminin biitiiniine veya
bir kismina kasten girmek veya orada kalmak (ayliktan ve iicretten
kesme)

* Gorevi sebebiyle veya gorevi sirasinda dogrudan veya dolaylt olarak
her ne ad altinda olursa olsun menfaat saglamak, is sahiplerinden veya
ogrencilerden borg para istemek veya almak (Kademe ilerlemesinin
durdurulmast)

* Hizmet i¢inde resmi bir belgeyi tahrif etmek, yok etmek, gizlemek
veya sahte olarak diizenlemek, sahte belgeyi bilerek kullanmak,
kullandirmak (Kademe ilerlemesinin durdurulmasi)

* Kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesini engellemek, boykot ve isgal
eyleminde bulunmak (Kademe ilerlemesinin durdurulmasi)

* Basin-yayin veya bilisim sistemlerini kullanarak amiri, is arkadaslari,
personeli, hizmetten yararlananlar veya 6grencileri hakkinda gercege
aykirt agiklamada veya haksiz isnatta bulunmak veya rizalar
olmaksizin 06zel hayatlariyla ilgili agiklama yapmak (Kademe
ilerlemesinin durdurulmast)

 Gorevin yerine getirilmesinde dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din ve mezhep ayrimi yapmak, kisilerin yarar veya
zararini hedef tutan davraniglarda bulunmak (Kademe ilerlemesinin
durdurulmast)

* Terorniteliginde eylemlerde bulunmak veyabu eylemleri desteklemek
(Kamu gorevinden ¢gikarma)

* Amire, is arkadaslarina, personeline, hizmetten yararlananlara veya
Ogrencilerine fiili saldirida veya cinsel tacizde bulunmak (Kamu
gorevinden ¢ikarma)

» Kamu hizmeti veya 6gretim eleman sifati ile bagdasmayacak nitelik
ve derecede yiiz kizartic1 ve utang verici hareketlerde bulunmak
(Kamu gorevinden ¢gikarma)
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* Uyusturucu veya uyusturucu olarak kabul edilen diger uyarici
maddeleri  kullanmak, bulundurmak, bagkalarima  vermek,
kullanilmasini 6zendirmek, satmak, imal etmek (Kamu gorevinden

¢ikarma)

* Hukuka aykir1 olarak kurumun verilerini elde etmek, kaydetmek,
kullanmak, depolamak, dagitmak, degistirmek veya yok etmek

(Kamu gorevinden ¢gikarma)

* Kurumun biligim sistemlerinin isleyisini kasten engellemek veya
bozmak (Kamu goérevinden ¢ikarma)

Arastirma ve yayin etigi:

* Destek alinarak yiiriitiilen arastirmalar sonucu yapilan yayinlarda
destek veren kisi, kurum veya kuruluslar ile bunlarin katkilarin
belirtmemek (uyarma)

* Yayinlarinda hasta haklarina riayet etmemek (kinama)

e Insanlarla ilgili biyomedikal arastirmalarda veya diger klinik

arastirmalarda ilgili mevzuat hiikiimlerine aykiri davranmak (kinama)

« Incelemek iizere gorevlendirildigi bir eserde yer alan bilgileri eser
sahibinin acik izni olmaksizin yayimlanmadan once bagkalariyla
paylasmak (kinama)

* Bilimsel bir c¢alisma kapsaminda yapilan anket ve tutum
arastirmalarinda katilimcilarin agik rizasini almadan ya da arastirma
bir kurumda yapilacaksa ayrica kurumun iznini almadan elde edilen

verileri yayimlamak (kinama)

* Aragtirma ve deneylerde, ¢alismalara baslamadan 6nce alinmasi
gereken izinleri yetkili birimlerden yazili olarak almamak (kinama)

* Aragtirma ve deneylerde mevzuatin veya Tiirkiye’nin taraf oldugu
uluslararas1 sozlesmelerin ilgili arastirma ve deneylere dair
hiikiimlerine aykiri1 ¢alismalarda bulunmak (kinama)

28



A. Eren Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 1-46

* Aragtirmacilar veya yetkililerce, yapilan bilimsel arastirma ile
ilgili olarak muhtemel zararli uygulamalar konusunda ilgilileri
bilgilendirme ve uyarma yiikiimliiliigline uymamak (kinama)

* Akademik atama ve yiikseltmelere iliskin basvurularda bilimsel
aragtirma ve yayinlara iligskin yanlis veya yaniltici beyanda bulunmak
(kinama)

* Aragtirma ve deneylerde, hayvanlara ve ekolojik dengeye zarar
vermek (ayliktan ve licretten kesme)

* Bilimsel ¢alismalarda, diger kisi ve kurumlardan temin edilen veri ve
bilgileri, izin verildigi 6l¢iide ve sekilde kullanmamak, bu bilgilerin
gizliligine riayet etmemek ve korunmasini saglamamak (ayliktan ve
iicretten kesme)

* Bilimsel aragtirma i¢in saglanan veya ayrilan kaynaklari, mekanlari,
imkanlar1 ve cihazlart amag¢ dis1 kullanmak (ayliktan ve {icretten
kesme)

* Miikerrer yayinlarini akademik atama ve ylikselmelerde ayr1 yayinlar
olarak sunmak (ayliktan ve licretten kesme)

* Bir arastirmanin sonuglarini, arastirmanin biitiinliigiinii bozacak
sekilde ve uygun olmayan bicimde pargalara ayirip birden fazla
sayida yayimlayarak bu yayinlar1 akademik atama ve yiikselmelerde
ayr1 yayinlar olarak sunmak (ayliktan ve ticretten kesme)

 Aktif katkist olmayan kisileri yazarlar arasina dahil etmek veya
olan kisileri dahil etmemek, yazar siralamasini gerekg¢esiz ve uygun
olmayan bir bigimde degistirmek, aktif katkis1 olanlarin isimlerini
sonraki baskilarda eserden cikartmak, aktif katkis1 olmadigi halde
niifuzunu kullanarak ismini yazarlar arasina dahil ettirmek (ayliktan
ve licretten kesme)

s insanlarla ilgili biyomedikal arastirmalarda ve diger klinik
arastirmalarda ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 davranmak suretiyle
kisilere zarar vermek (Kademe ilerlemesinin durdurulmast)

* Bilimsel aragtirmalarda gercekte var olmayan veya tahrif edilmis
verileri kullanmak, arastirma kayitlar1 veya elde edilen verileri
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tahrif etmek, arastirmada kullanilmayan cihaz veya materyalleri
kullanilmis gibi gostermek, destek alinan kisi ve kuruluslarin
cikarlar1 dogrultusunda arastirma sonuglarini tahrif etmek veya
sekillendirmek (Kademe ilerlemesinin durdurulmasi)

* Bagkalarimin 6zgiin fikirlerini, metotlarini, verilerini veya eserlerini
bilimsel kurallara uygun bi¢imde atif yapmadan kismen veya
tamamen kendi eseri gibi gdstermek (Universite gretim mesleginden
cikarma)

Egitim ve 0gretim etigi:

* Resmi olarak ders vermekle yiikiimli bulunulan 6grencilere 6zel
ders vermek (kinama)

* Yiiksekogretim kurumlari i¢inde siyasi parti faaliyetinde bulunmak
veya siyasi parti propagandasi yapmak (kinama)

* Ders, seminer, konferans, laboratuvar, grafik ¢alisma ve siav gibi
ogretim caligmalari- nin yapilmasina engel olmak; gorevlileri,
ogrencileri egitim-6gretim alani disina ¢ikartmak; gorev yapilmasina
engel olmak; Ogrencileri bu tiir davraniglara tesvik etmek veya
zorlamak ya da bu maksatla yapilacak hareketlere istirak etmek
(Kademe ilerlemesinin durdurulmasi)

2547 sayilh Kanun’un disiplin sorusturmasinda uyulacak esaslari
diizenleyen 53/A maddesine gore, “Bilimsel arastirma ve yayin
etigine iliskin disiplin cezasi verilmesini gerektiren fiiller
acisindan sorusturma baslatilmadan once bilimsel arastirma
ve yayin etigi kurullarinca inceleme yapilmasi zorunludur”. Bu
diizenleme, bilimsel arastirma ve yayin etine iliskin degerlendirme
yapmak {izere etik kurullar1 kurma yoniinden yasal bir sorumluluk
getirmektedir. Bu kapsamda Universiteleraras1 Kurul ve
Universitelere bagli bilimsel arastirma ve yaym etigi komisyon
veya kurullar1 olusturulmaktadir.

30



A. Eren Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 1-46

4.2. Dogentlik Yonetmeligi Kapsaminda Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi

Yiiksekogretim Kurulu bilinyesinde, arastirma ve yaym etigine
iligkin diizenlemelere bakildiginda, “Docentlik Yonetmeligi” ve
“Universiteleraras1 Kurul Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Y nergesi”
kapsaminda bilimsel aragtirma ve yayin etigine iliskin diizenlemeler
yapilmistir.

15 Nisan 2018 tarihli yeni Dogentlik Yonetmeliginde, etik
diizenlemelerine yer verilmistir. Bu Yonetmeligin Amag¢ ve Kapsam
kenar baslikli 1. Maddesine gore, “Bu Yonetmeligin amaci,
dogentlik degerlendirmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.
(2) Bu Yonetmelik, dogentlik bilim/sanat alanlarinin belirlenmesi,
dogentlik basvurusu yapabilme sartlari, basvuru zamani ve usuli,
dogentlik degerlendirme jiirilerinin olusturulmasi, dogentlik siirecinin
yiiriitiilmesi, Universiteleraras1 Kurul tarafindan belirlenen intihal,
diger bilimsel arastirma ve yayin etigi ve disipline aykirilik iddialar
dolayisiyla izlenecek yollarla komisyonlarin teskiline ve gorevlerine
iliskin hiikiimleri kapsar”. Dogentlik Y6netmeliginin Ugiincii Boliim
basligi, “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykirihik, Docentlik
Komisyonu” olup bu béliimde, 7. maddede “Bilimsel arastirma ve
yaymn etigine aykirihk” halleri diizenlenmistir. Bu diizenlemeye
gore, “Universiteleraras: Kurul, bilimsel arastirma ve yaywn etigine
aykwritlik...  bakimindan docentlik  degerlendirmesine basvuran
adaylarin durumlarini, kendi biinyesinde olusturacagi veri tabanindan
kontrol eder (m.7)”.

Eser incelemesi yapan jiiri iiyeleri, bagvuru dosyasinda yer alan
herhangi bir eserde bilimsel aragtirma ve yayin etigine aykirilik tespit
ederse, bu durumu hazirlayacagi gerekgeli bir raporla ve iddiaya
konu olan eserlerle birlikte Universiteleraras1 Kurula bildirir (m.7/2).
Bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik iddias1 hakkinda gerekli
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islemler, Universiteleraras1 Kurul tarafindan belirlenecek usul ve
esaslar ¢ercevesinde yapilir. Universitelerarasi Kurul, bilimsel
arastirma ve yayin etigine aykirilik iddiasi hakkinda gerekli islemlerin
yapilmasi i¢in durumu belgeleriyle birlikte ilgili bilimsel arastirma
ve yayin etigi komisyonuna gonderir ve bir karar verilinceye kadar
dogentlik basvurusuyla ilgili herhangi bir islem yapmaz (m.7/3).
Bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik iddialarini incelemek ve
sonuglandirmak amaciyla Universiteleraras1 Kurul biinyesinde Fen
ve Miihendislik Bilimleri, Saglik ve Spor Bilimleri, Sosyal ve Beseri
Bilimler ile Giizel Sanatlar alanlarindan olmak tizere ti¢ adet Bilimsel
Arastirma ve Yayimn Etigi Komisyonu kurulur. Bu komisyonlarin
kurulusu, ¢alisma usul ve esaslar1 Universiteleraras1 Kurul tarafindan
belirlenir (m.7/4). 1lgili bilimsel arastirma ve yayin etigi komisyonu
tarafindan incelenen bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik
iddiasinin dogru olmadiginin tespiti halinde, dogentlik degerlendirme
sireci kaldig1 yerden devam eder (m.7/5). Bilimsel arastirma
ve yayin etigine aykirilik iddiasi hakkinda yapilacak inceleme
neticesinde etik ihlalde bulunduguna karar verilen aday, dogentlik
degerlendirme basvurusunda basarisiz sayilir. Adayin idari, cezal ve
hukuki sorumluluguna iliskin hiikiimler saklidir (m.7/6). inceleme
neticesinde etik ihlalde bulundugu tespit edilen adayla ilgili karar,
gerekli disiplin ve diger idari islemlerin baslatilmasi amaciyla bilgi
ve geregi i¢cin adayin bagli oldugu kuruma ve gerekli goriilen hallerde
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligina bildirilir (m.7/7).

Jiiri tlyelerince dogentlik degerlendirme basvurusuyla ilgili olarak
adaym yaniltict bilgi veya belge sundugunun ileri siiriilmesi veya
re’sen tespit edilmesi halinde, bu konuda bir karar verilinceye kadar
Universitelerarast Kurul, dogentlik basvurusuyla ilgili herhangi bir
islem yapmaz. Ilgili bilimsel arastirma ve yaym etigi komisyonu
tarafindan yapilacak inceleme neticesinde iddianin dogru oldugunun
tespiti halinde aday basarisiz sayilir. iddianin dogru olmadigina karar
verilmesi halinde dogentlik degerlendirme siireci kaldigi yerden
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devam eder (m.7/8). Adayin dogentlik basvuru siireci devam ederken
aday hakkinda dogentlik basvuru dosyasinda sunmus oldugu herhangi
bir eserinde bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik bulundugu
iddiasini iceren sikdyet veya ihbar yapilmasi halinde, Universitelerarasi
Kurul bu bagvuruyu degerlendirilmesi amaciyla derhal ilgili Bilimsel
Aragtirma ve Yaym Etigi Komisyonuna gonderir. ilgili Bilimsel
Arastirma ve Yaymn Etigi Komisyonu bu basvuru hakkinda on
degerlendirme yapar. Yapilan On degerlendirmede, bagvurunun
inandirict mahiyette bilgi ve belgeye dayali oldugunun tespit edilerek
iddianin incelenmesine karar verilmesi halinde Universitelerarasi
Kurul dogentlik bagvurusuyla ilgili herhangi bir islem yapmaz. Bunlar
hakkinda sekizinci fikra hiikiimleri uygulanir (m.7/9).

29.08.2012 tarihli Yiiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Yonergesi kaldirilarak yerine Universiteleraras1 Kurul
Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi kabul edilmistir.
Bu yonerge, yiriirlikteki mevzuat hiikiimleri uyarinca dogentlik
basvurusunda bulunan adaylar tarafindan yapilan her tiir bilimsel
arastirma ve calismalar ile gerceklestirilen bilimsel etkinlikler,
desteklenen ve/veya yiiriitilen bilimsel arastirma-gelistirme
projeleriyle ilgili arastirma ve yayin etigi konularini kapsar (m.2).
Yonerge’'nin 4. Maddesinde “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine
Aykir1 Eylemler” tek tek sayilmis ve tamimlanmistir. Bdylece
bilimsel arastirma ve yayin etigine aykir1 eylemler, dogentlik
yonetmeligi kapsaminda, dogentlik bagvurularinda inceleme konusu
oldugu gibi 2547 sayili Kanun kapsaminda etik disi1 davranislar
disiplin hukuku kapsaminda degerlendirilmektedir. Y 6nerge, sadece
dogentlik i¢in degil, “bu yonerge kapsamina giren her tiir bilimsel
arastirma, calisma, yayin ve etkinliklerde uyulmasi gereken bilim
etigi kurallarin1” belirlemistir. Dolayisiyla Universiteler kendi
biinyelerinde c¢ikaracaklar1 yonetmelik ve ydnergelerde, UYAK
Yonergesini ve Dogentlik Yonetmeligini ve 2547 sayili Kanun’un
53/A maddesindeki disiplin kurallarini birlikte degerlendirecektir.
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Universiteler biinyesinde ¢ikarilan etik ydnetmeliklerinde daha
¢ok Universite biinyesinde olusturulan Etik kurullarinin yapisi ve
olusumu diizenlenmektedir. Ornegin Istanbul Universitesi Etik
Kurul Yonetmeligi’nin 1. Maddesine gore, “Bu Yonetmeligin amaci;
Istanbul Universitesi biinyesinde kurulan Etik Kurulun olusumunu,
gorevlerini ve calisma esaslarin1 diizenlemektir”. Yonetmelikte,
Universite Etik Kuruluna “Universitede uygulanacak etik ilkeleri ve
bu ilkelerin uygulama yontemlerini belirlemek ve Senatoya sunmak”
gorevi verilmistir (m.13/2-a).

4.3. Universitelerarasi Kurul’un Etik Mevzuat Diizenleme YetKisi

2547 sayilh Kanun’da etik davramig ilkelerini belirlemede
Yiiksekogretim Kurulu ile Universitelerarast1 Kurul’'un hangisinin
yetkili oldugu konusunda hukuki bir tartisma bulunmaktadir. Danistay
8. Dairesi 12.10.2015 tarih ve 4040 sayili kararinda, Yiiksekogretim
Kurulu ile Universitelerarast Kurulun yasal statiisiinii 2457 sayili
Kanun kapsaminda tartisarak, bu yetkinin her bir ayn tiizel kisilik
olan iki kurum arasinda paylastirildigina karar vermistir. Bir
ogretim tyesinin 07.02.2015 tarih ve 29260 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirlirliige giren Dogentlik Yonetmeligi’ne kars1 actigt
davada Danistay konu ile ilgili olarak su agiklamada bulunmustur:

“Yasa koyucu 2547 sayili Kanunla Dogentlik sinavi ile ilgili,
iki ayn tiizel kisi olan ve aralarinda hiyerarsik ya da vesayet
iliskisi bulunmayan Yiiksekogretim Kurulu ve Universitelerarast
Kurula cesitli gorevler vermistir. Dogentlik sinavina iliskin her iki
idarenin yetkisinin sumirlarmin 2547 sayili Kanunda belirtilen ozel
diizenlemelerden ¢ikarmak miimkiindiiv. Oncelikle docentlik sinavi
ile ilgili usul ve esaslarin belirlenmesi ve bu sinava iliskin bilim
alanlarimin tespiti konusunda yasada Yiiksekogretim Kuruluna yetki
verilmis ve bu kurulca Universitelerarasi Kurulun da gériisii alinmak
suretiyle dava konusu yénetmelik yayimlanmistir. Dolayisiyla bir
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biitiin olarak Yiiksekogretim Kurulunun Dogentlik Sinav Yonetmeligi
¢tkarma yetkisinde mevzuata aykirilik bulunmamaktadir. Ancak
anilan Yonetmelik gibi icerigindeki maddelerde gecen diizenlemelerin
de Yiiksekogretim Kurulunun yetkisi dahilinde olmasi gerektigi
tartismasizdur.

Docentlik smavimn  Universitelerarast Kurulca yilda iki defa
vapilacagi, yasada belirtilen amaglart gerceklestirmek icin stirekli
ve gegici birim ve komisyonlar kuracagi, bu birim ve komisyonlarin
teskil ve calisma esaslarimin da yine Universitelerarasi Kurulca
belirlenecegi yukarida deginilen yasanin 11. Maddesinde agik¢a ifade
edilmistir. Yine ayni maddenin (b) fikrasinin 6. bendinde docentlik
stnavlarini diizenleme ve dogentlik sinavi ile ilgili esaslar: tespit etme
gorevi de Universitelerarast Kurula verilmistir. Goriildiigii iizere bu
diizenlemeler Dogentlik sinavini yapacak olan ve daha ¢ok akademik
yonii bulunan Universitelerarasi Kurula verilmis yetkileri iceren ézel
diizenlemelerdir.

Dava konusu Yonetmelikle dogentlik sinavini  gerceklestirmek
amacwyla Universitelerarast Kurul biinyesinde bir Dogentlik Sinav
Komisyonunun kurulacagr ongoriilmiis, bu kurulun nasil olusacagu,
calisma esaslart ve gorevleri belirlenmistir. Ancak bu komisyon
ve tiyelerinin tegkil, ¢alisma sartlart ve gorevierine iliskin 2547
sayilh Yasada Yiiksekogretim Kuruluna verilmis herhangi bir yetki
bulunmamaktadr. Anilan bu yetki ise bir 6nceki paragrafta belirtildigi
iizere Universitelerarasi Kurula verilmistir. Dolayisiyla Dogentlik
Sinav Komisyonuna iliskin bu husus (teskil, ¢calisma sartlart ve
gorevleri) aynmi yasanin 65. maddesinin (b) bendi uyarinca ancak
Universitelerarasi Kurul tarafindan diizenlenebilecektir” (Danistay
8. Dairesi, E. 2015/4040 YD. T., 12.10.2015).

Kararda Danistay 8. Dairesi Universiteleraras1 Kurul’u da tiizel kisilik
kabul ederek, Yiiksekogretim Kurulu ile denk bir tiizel kisilik gibi kabul
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etmis ve cikarilacak bir yonetmelikte, Universiteleraras1 Kurul’un
yetkisi dahilinde olan etik konusu ve Etik Komisyonu olusturma
konusunda, Yiiksekogretim Kurlunun diizenleme yapamayacagini
ifade etmistir.

Bu karardan sonra 2547 sayil1 Kanun’da baz1 degisiklikler yapilmistir.
Bunlardan biri, kararda gecen 2547 sayili Kanun’un 11. Maddesinin
b fikrasinin 6 bendine iliskindir. Bu bentte yer alan “docentlik
sinavlarmi diizenleme ve dogentlik sinavi ile ilgili esaslar1 tespit
etme gorevi de Universiteleraras1 Kurula verilmistir” ifadesi yerine,
(Degisik: 22/2/2018-7100/3 md.) Dogentlik basvurularinda ilgili
bilim veya sanat alaninda jiiriler olusturarak adaylarin yaym ve
caligmalarini Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen esas ve
usuller kapsaminda degerlendirip, yeterli yayin ve ¢alismaya sahip
olan adaylara dogentlik unvani vermek,” hiikmii getirilmistir. Bdylece
dogentlik bagvurularinda bilim veya sanat alaninda adaylarin yayin
ve caligsmalarina iliskin Yonetmelik ¢ikarma yetkisi Yiiksekogretim
Kuruluna ait oldugu acikla diizenlenmistir. Ikinci degisiklik ise yine
Danistay 8. Dairesinin kararinda gegen 2547 sayili Kanun’un 65.
Maddesinin (b) bendine iligskindir. “Y6netmelikler” kenar baslikli 65.
Maddede hangi konularda Yiiksekogretim Kurulu hangi konularda
Universiteleraras1 Kurulun yonetmelik ¢ikaracagi diizenlenmistir.
Bu maddenin a fikrasinin 14. Bendinde, 2/12/2016-6764/35 md
ile yapilan degisiklik ile “Bilimsel arastirma ve yaymn etigi
kurullarinin olusumu, gorevleri ve ¢calismalarina iliskin usul ve
esaslar1” belirleme yetkisinin Yiiksekogretim Kuruluna ait oldugu
ifade edilmistir.

Ancak Danistay’in  kararinda asil tartisilmasit  gereken konu,
Universiteleraras1 Kurulun bir tiizel kisilige sahip olup olmadigidir.
Anayasa’da ne de 2547 sayili Kanunda Universiteleraras1 Kurulun
tiizel kisilige sahip olduguna dair bir diizenleme bulunmamaktadir.
Ancak, 2547 sayili Kanun’un 65. Maddesinin b fikrasinda, “Asagidaki
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hususlar Universiteleraras1 Kurul tarafindan ¢ikarilacak ydnetmeliklerle
diizenlenir: (1) Lisansiistii 6gretim esaslart, (2) Bu Kanunun uygulanmasi
ile ilgili diger akademik hususlar”. Anayasa’nin 124. Maddesine gore
yonetmelik ¢cikarma yetkisi kamu tiizel kisiliklerine taninmus bir yetkidir.
Kanun’un 65. Maddesinde UYAK’a yonetmelik c¢ikarma yetkisi
verildigi i¢in kamu tiizel kisiligi oldugu ileri siiriilebilir. Ancak, 2547
sayill Kanun’da Anayasa’da UYAK 1 tiizel kisilige sahip olduguna
dair bir hiikiim bulunmamaktadir. 2547 say1l1 Kanun’un “Yiiksekogretim
Kurulu” kenar bashikli 6. Maddesine gore, “Yiiksekdgretim Kurulu,
tim yuksekogretimi diizenleyen ve yiiksekdgretim kurumlarinin
faaliyetlerine yon veren, bu kanunla kendisine verilen gorev ve yetkiler
cercevesinde 6zerklige ve kamu tiizel Kisiligine sahip, bir kurulustur”.
Ayni1 Kanun’un “Universitelerarasi Kurul” kenar baslikli 11. Maddesinin
b fikrasina gore, “Universitelerarast Kurul akademik bir organ olup
asagidaki gorevleri yapar” demekte ve tiizel kisilige sahip oldugu ifade
edilmemektedir. Ayni fikranin 3. bendinde, “Universitelerin tiimiinii
ilgilendiren egitim - 6gretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetleri
ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak veya goriis bildirmek”, ifadesi
gecmektedir. Bu bentte dikkat edilirse Yonetmelik ¢cikarmak degil,
hazirlamak ifadesi kullanilmistir. Aslinda dogru ifade bu bentteki
diizenlemedir. UYAK’m kamu tiizel kisiligi olmadigindan, YOK’un
cikaracagi yonetmeliklere Kanun’un kendisine verdigi yetkiler alaninda
yonetmelik hazirlig1 yapabilir. Ancak kendi adina yonetmelik ¢ikaramaz.

Nitekim 2018 tarihli Dogentlik Y&netmeligi’nin YOK ¢ikarmustir.
Ancak sorun UYAK "1n tiizel kisiligi olmadig1 halde Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Yonergesini ¢ikarip ¢ikaramayacagidir. UYAK '1n tiizel
kisiligi olmadigindan bu konuda yonergeyi hazirlar ancak yonerge
YOK tarafindan ¢ikarilmalidir.

Etik konusunda 2547 sayili Kanun’un “Yonetmelikler” kenar baslikli
65. Maddede hangi konularda Yiiksekogretim Kurulu hangi konularda

Universiteleraras1 Kurulun yonetmelik ¢ikaracagi diizenlenmistir.
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Bu maddenin a fikrasinin 14. Bendinde, 2/12/2016-6764/35 md
ile yapilan degisiklik ile “Bilimsel arastirma ve yaymn etigi
kurullarinin olusumu, gorevleri ve ¢calismalarina iliskin usul ve
esaslar1” belirleme yetkisinin Yiiksekogretim Kuruluna ait oldugu
ifade edilmistir. Dolayisiyla, etik davranis ilkelerinin belirlenmesi
ve komisyonlarinin kurulmas1 konusunda Universitelerarast Kurul
yonetmelik veya yonerge hazirlasa da, bu yonetmelik kamu tiizel
kisiligine sahip Yiiksekogretim Kurulu tarafindan ¢ikarilmas gerekir.
Universiteleraras1 Kurul 11. Maddeye dayanarak, etik davranis
ilkelerine yonelik hazirlayacagi bir yonetmeligi Yiiksekogretim
Kurulu onaylayacak ve yine kanunda kendisine taninan komisyon
kurma yetkisine dayanarak ayni yonetmelik i¢inde Yiiksekogretim
Etik Komisyonu kurabilecektir.

2547 sayili Kanun’un 5. Maddesinde yiiksekdgretim alanina iliskin
“ana ilkeler” belirlenmistir. Ancak bu ana ilkeler arasinda “etik”
konusunda bir ilke belirlenmemistir. Bu maddede temel etik degerleri
sayilarak, yliksekogretimde etik konusu ana ilkeler arasinda yer
almas1 olumlu olacaktir. Aymi sekilde Yiksekogretim Kurulunun
gorev ve yetkilerinin diizenleyen 7. Maddede, etik davranis ilkelerini
belirlemeye iliskin agik bir diizenleme yer almamaktadir.

Etik konusunda, 2547 sayili Kanun’da agik¢a bir yetkilendirme
olmasa dahi, genel yetkiler kapsaminda etik konulu yonetmeliklerin
cikarilabilecegi agiktir. 2547 sayili Kanun’un “Amag” kenar baslikli
1. Maddesine gore, “Bu kanunun amaci, yiiksekogretimle ilgili amag
ve ilkeleri belirlemek ve biitiin yiiksekogretim kurumlarmmin ve iist
kuruluslarimin teskilatlanma, isleyis, gorev, yetki ve sorumluluklart ile
egitim - 6gretim, arastirma, yayim, ogretim elemanlari, ogrenciler ve
diger personel ile ilgili esaslar: bir biitiinliik icinde diizenlemektir”.

Kanun’un ama¢ maddesine bakildiginda, etik davramis kurallarini
belirleme konusunda genel yetki icerdigi goriilmektedir. Acikca
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etik ilkelerde dilizenleme yapma yetkisinden bahsedilmese dahi
ylksekogretimle ilgili tiim esaslar1 bir biitlinliik i¢inde diizenleme
yetkisi icerdiginden, etik davramis kurallar1 bu Kanun kapsaminda
diizenlenebilir. Danistay’in yerlesik igtihadina gore, “bir konunun
vonetmelikle diizenlenecegi yasada acik¢a belirtilmemis olsa dahi,
bu durum, idarenin o konuda yonetmelik ¢ikarmasina engel teskil
etmemektedir. Idare, dayanagim yasada bulmak ve genel esaslari yine
vasada gosterilmek kaydiyla gérev alamni ilgilendiren her konuyu
yonetmelikle diizenleyebilir’ (Danistay 10. Dairesi, E. 2009/3329 K.
2011/52 T., 18.01.2011).

4.4. Universitelerde Gorev Alan idari Personelin Etik Hukukuna
Mliskin Durumu

Tiirkiye’de hem devlethem de vakifiiniversitelerinin kamu tiizel kisiligi
bulunmaktadir. Vakif Yiiksekdgretim Kurumlarr Yonetmeliginin 23.
Maddesine gore, Vakif yiiksekogretim kurumlarinda gorev alacak
olan akademik ve idari personelin ¢aligma esaslar1 2547 sayili
Kanunda devlet tlniversiteleri i¢in ongoriilen hiikiimlere tabidir. Bu
personelin aylik ve diger ozliik haklar: bakimindan ise 4857 say1li Is
Kanunu hiikiimleri uygulanir”. Bu hiikiimden anlasildig1 gibi 6zliik
haklar1 disinda, disiplin ve etik davranig ilkeleri bakimindan, vakif
iiniversiteleri akademi ve idari personeli, devlet iiniversiteleri ile ayni
hukuki statiide kabul edilmektedir.

5176 sayili Kanun’un 1. Maddesine gore, “liniversiteler hakkinda
bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz”. Kanun’un “Kurula veya yetkili
disiplin kurullarina basvuru” kenar baslikli 4. Maddesine gore,

“Bu Kanun kapsamindaki kamu kurum ve kuruluslarinda etik davranig
ilkelerine aykiri uygulamalar bulundugu iddiasiyla, en az genel miidiir
veya esiti seviyedeki kamu gérevlileri hakkinda Kurula basvurulabilir.
Hangi unvanlarin genel miidiir esiti sayilacagi kurum ve kuruluslarin
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teskilat yapist ve yiiriittiikleri hizmetlerin niteligi dikkate alinarak
Kurul tarafindan belirlenir.

Diger kamu gorevlilerinin, etik davranis ilkelerine aykirt
uygulamalart bulundugu iddiasiyla yapilacak bagvurular, ilgili
kurumlarin yetkili disiplin kurullarinda, Kurul tarafindan ¢ikarilan
yonetmeliklerde belirlenen etik davranmis ilkelerine aykirilik olup
olmadig1 yoniinden degerlendirilir. Degerlendirme sonucu alinan
karar, ilgililere ve basvuru sahibine bildirilir”.

ETIK Kurulun, resmi web sayfasinda, etik kurula basvuru kosularma
iliskin olarak, “Universite gorevlileri hakkinda yapilan etik ihlal
basvurular1 isleme alinmayacaktir” denilmektedir (http://etik.gov.
tr/tr-tr/Ba%C5%9Fvuru-%C5%9Eartlar%C4%B1,09.05.2018).
Yonetmeligin “Tanimlar” kenar baslikli 4. Maddesinin ¢ fikrasinda
“Kamu gorevlileri: 2 nci maddede gecen ve kapsama dahil
kamu kurum ve kuruluslarinda gorevli tiim personeli”, kapsar
denilmektedir.

Universitelerdeki tiim personel, Kamu Goérevlileri Etik Kanunu
kapsamina ¢ikarildigi anlagilmaktadir. Bu konuda 2547 sayili kanun
ve idari personel yoniinden 657 sayili kanunda yer alan etik kurallar
gegerli olacaktir 7. Dolayisiyla vakif yiiksekogretim kurumlarindaki

72547 sayih Kanun’da “Memurlar ve Diger Gérevliler” kenar bashkli 8.
Boliimde, 51. Maddeye gore “Yiiksekogretim st kuruluglarinda baskana,
Universitelerde rektdre bagli, merkez yonetim orgiitiiniin basinda bir genel
sekreter ve hizmetlerin gerekli kildig1 daire baskanlar1, miidiirler, danismanlar,
hukuk miisavirleri, uzmanlar ile biiro ve i¢ hizmet gérevlerini yapmak tizere, 657
sayilt Devlet Memurlart Kanununa tabi memurlar ve diger gorevliler bulunur”.
b. Her fakiiltede, dekana bagli ve fakiilte yonetim o6rgiitiiniin basinda bir fakiilte
sekreteri,enstitii ve yiiksekokullarda ise enstitli veya yiiksekokul miidiiriine bagl
enstitii veya yiiksekokul sekreteri bulunur. Sekretere bagli biiro ve i¢ hizmet
gorevlerini yapmak tizere gerekli goriildiigii takdirde, yeteri kadar miidiir ve
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idari personel de, devlet iiniversitelerindeki idari personel gibi ayni
disiplin ve etik davranis kurallarina tabi olacaktir. Bu kapsamda
Universitelerde genel sekreter ve ona bagli tiim idari personel ile fakiilte
sekreterleri ve tiim diger gorevliler, devlet memurlar1 kanununda yer
alan 6dev sorumluluklara tabi olacaktir.

Devlet memurlar Kanunu’nun “Odevler ve Sorumluluklar” kenar
baslikli 2. Boliimiinde, memurlarin uymasi1 gereken etik ilkeler
sayllmistir. Bunlar; Sadakat (m.6), Tarafsizlik ve devlete baglilik
(m.7), Davranis ve isbirligi (md.8), Yurt disinda davranig (md.9), Mal
bildirimi (md.14), Basina bilgi veya deme¢ verme (md.15), Resmi
belge, ara¢ ve gereglerin yetki verilen mahaller disina ¢ikarilmamasi
ve iadesi (md. 16). Aym1 Kanun’un ‘“Yasaklar” kenar baglikli 4.
Boliimiinde diger bazi etik dis1 davraniglara yer verilmistir. Bunlar;
Toplu eylem ve hareketlerde bulunma yasagi (md.26), Ticaret ve diger
kazang getirici faaliyetlerde bulunma yasagi (md.28), Hediye alma,
menfaat saglama yasag1 (md.29), Denetimindeki tesebbiisten menfaat
saglama yasagi (md.30), Gizli bilgileri aciklama yasagi (md.31).
Gorildiigii gibi Devlet Memurlart Kanununda, etik davranig ilkeleri
ve etigi aykir1 davranislar, memurlarin gérev ve sorumluluklar: ile
yasaklar kapsaminda diizenlenmistir. Bdylece, Kamu Gdorevlileri
Etik Kanundaki diizenleme karsisinda daha hard law hiikiimlere yer
verilmektedir

2547 sayili Kanun’da disiplin ve ceza islerini diizenleyen 9. Boliimde,
“b. (Degisik: 2/12/2016 - 6764/26 md.) Devlet ve vakif yiiksekogretim
kurumlarmin 6gretim elemanlari, memur ve diger personeline
uygulanabilecek disiplin cezalar1 uyarma, kinama, ayliktan veya

diger gorevliler calistirilir. Bunlar arasindaki is bolimii dekanin veya miidiiriin
onayindan sonra uygulanmak iizere ilgili sekreterce yapilir”. 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunun 1. Maddesinde, Universite 6gretim iiyesi ve yardimcilari
6zel kanununa tabidir diyerek, 2547 sayili kanuna génderme yapmaktadir.
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iicretten kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi veya birden fazla
iicretten kesme, liniversite 0gretim mesleginden ¢ikarma ve kamu
gorevinden ¢ikarma cezalaridir”.

Devlet ve vakif yiliksekdgretim kurumlarinin 6gretim elemanlari,
memur ve diger personeli aymi disiplin hukukuna tabi tutulmustur.
Ayrica, “657 sayili Kanundaki fiillere ilave olarak bu Kanun
kapsamindaki kamu gorevlileri i¢in” Ongoriilen fiiller disiplin
kapsamina alindigindan, disiplin sugu olusturan eylemleri 657 sayili
kanunla birlikte degerlendirmek gerekmektedir.

5. Sonuc

Tiirkiye’de yiiksekogretim alanina iligkin etik hukuku, tim kamu
gorevlileri bakimindan gegerli olan 25/5/2004 tarih ve 5176 Sayili
“Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmast Ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” kapsami disinda tutulmustur.
Her ne kadar, Universitelerin bu kanun kapsamina alinmasi Anayasa’ya
aykirilik olusturmayacagi yoniinde, Anayasa Mahkemesi’'nin goriisii
bulunsa da, Universitelerin Kanun kapsami diginda birakilmasi
Universite 6zerkligini giiglendirici nitelife sahiptir. Yiiksekogretim
alaninda etik davranis kurallarmmin, 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu'nun disiplin  hiikiimleri  ¢ergevesinde  diizenlendigi
gorilmektedir. Bu hiikiimler incelendiginde, etik davranis kurallarinin,
personel ve yonetim etigi, bilimsel aragtirma ve yayin etigi ile egitim
ve Ogretim etigi alanlarin1 kapsadig goriilmektedir.

2547 sayili Kanun’un disiplin sorusturmasinda uyulacak esaslari
diizenleyen 53/A maddesine gore, “Bilimsel arastirma ve yayn etigine
iligkin disiplin cezasiverilmesini gerektirenfiiller acisindan sorusturma
baslatilmadan once bilimsel arastirma ve yaywn etigi kurullarinca
inceleme yapilmasi zorunludur”. Bu dlizenleme, bilimsel arastirma
ve yayin etine iliskin degerlendirme yapmak tizere etik kurullar
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kurma yoniinden yasal bir sorumluluk getirmektedir. Bu kapsamda
Universiteleraras1 Kurul ve Universitelere bagl bilimsel arastirma ve
yayin etigi komisyon veya kurullari olusturulmaktadir. Yiiksekogretim
Kurulu biinyesinde, arastirma ve yayin etigine iliskin diizenlemelere
bakildiginda, “Dogentlik Yonetmeligi” ve “Universiteleraras1 Kurul
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda bilimsel
arastirma ve yayin etigine iliskin diizenlemeler yapilmistir.

Docentlik Y6netmeliginin Ugiincii Boliim baslig1, “Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigine Aykirilik, Do¢entlik Komisyonu” olup bu boliimde,
7. maddede “Bilimsel arastirma ve yayn etigine aykirihk” halleri
diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gére, “Universiteleraras: Kurul,
bilimsel arastirma ve yaywn etigine aykirilik... bakimindan dogentlik
degerlendirmesine bagvuran adaylarin durumlarini, kendi biinyesinde
olusturacagi veri tabanindan kontrol eder (m.7)”. Eser incelemesi
yapan jiiri iiyeleri, bagvuru dosyasinda yer alan herhangi bir eserde
bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik tespit ederse, bu durumu
hazirlayacagi gerekgeli bir raporla ve iddiaya konu olan eserlerle
birlikte Universitelerarasi Kurula bildirir. Bilimsel arastirma ve yayin
etigine aykirilik iddias1 hakkinda gerekli islemler, Universitelerarasi
Kurul tarafindan belirlenecek usul ve esaslar cergevesinde yapilir.
Bilimsel arastirma ve yayin etigine aykirilik iddialarini incelemek ve
sonuglandirmak amaciyla Universiteleraras1 Kurul biinyesinde Fen
ve Miihendislik Bilimleri, Saglik ve Spor Bilimleri, Sosyal ve Beseri
Bilimler ile Glizel Sanatlar alanlarindan olmak iizere ii¢ adet Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigi Komisyonu kurulmustur. Bilimsel
aragtirma ve yaym etigine aykirilik iddiasi hakkinda yapilacak
inceleme neticesinde etik ihlalde bulunduguna karar verilen aday,
docentlik degerlendirme bagvurusunda basarisiz sayilir. Adayin idari,
cezai ve hukuki sorumluluguna iliskin hiikiimler saklidur.

29.08.2012 tarihli Yiiksekogretim Kurulu Bilimsel Arastirma ve
Yaymn Etigi Yonergesi kaldirilarak yerine Universitelerarasi Kurul
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Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi kabul edilmistir. Bu
noktada tartismali konulardan birinin, Universiteleraras1 Kurul’un
kendi adma yonetmelik ve yonerge cikarip ¢ikaramayacagi oldugu
goriilmektedir. Danigtay 8. Dairesi 12.10.2015 tarih ve 4040 sayili
kararinda, Yiiksekogretim Kurulu ile Universitelerarast Kurulun yasal
statiistinii 2457 sayili Kanun kapsaminda tartisarak, bu yetkinin her
bir ayn tiizel kisilik olan iki kurum arasinda paylastirildigina
karar vermistir. Danistay’in bu kararina katilmak miimkiin degildir.
Ne Anayasa’da ne de 2547 sayili Kanun’da Universitelerarasi
Kurul’un kamu tiizel kisiligine sahip oldugu diizenlenmemistir. Sorun
2547 sayili Kanun’un Universiteleraras1 Kurul’a ydnetmelik ¢ikarma
yetkisi vermesinden kaynaklanmaktadir. 2547 sayili Kanun’un 65.
Maddesinin b fikrasinda, “Asagidaki hususlar Universiteleraras1 Kurul
tarafindan cikarilacak yonetmeliklerle diizenlenir” denilmektedir.

Anayasa’nin 124. Maddesine gore yoOnetmelik c¢ikarma yetkisi
kamu tiizel kisiliklerine taninmis bir yetkidir. Ayni Kanun’un
“Universiteleraras1 Kurul” kenar baslikli 11. Maddesinin b fikrasina
gore, “Universiteleraras1 Kurul akademik bir organ olup asagidaki
gorevleri yapar” demekte ve ayni fikranin 3. bendinde, “Universitelerin
timiini ilgilendiren egitim - 0gretim, bilimsel arastirma ve yayim
faaliyetleri ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak veya goriis
bildirmek”, ifadesi gegmektedir. Bu bentte dikkat edilirse Yonetmelik
cikarmak degil, hazirlamak ifadesi kullanilmistir. Dolayisiyla, kamu
tiizel kisiligine sahip olmayan Universiteleraras1 Kurul’a yonetmelik
cikarma yetkisi veren, 2547 sayili Kanun’un 65. Maddesinin b fikrasi
Anayasa’nin 124. Maddesine aykiridir. Universiteleraras: Kurul kendi
admayonetmelik ¢ikaramaz, Kurul tarafindan hazirlanan yonetmelikler
ve yonergeleri Yiiksekogretim Kurulu tarafindan ¢ikarilmalidir.

Tirk Yiksekogretim alaninda etik hukukunun daha ¢ok bilimsel
aragtirma ve yayin etigi konusuna odaklandigi, egitim ve Ogretim,

personel ve yonetim vb. diger alanlart kapsayacak sekilde,
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Yiiksekogretim Etik Yonetmeligi hazirlanmasi ve Yiiksekdgretim
Etik Komisyonunun olusturulmasi ve yiiksekogretim alaninin timiinii
kapsayacak sekilde, etik davranmis kodlarinin hazirlanmasi yararh
olacaktir. Bu kapsamda yiiksekogretim alanina iligskin uluslararasi etik
ilkelerine uyumun gozetilmesi de 6nem tagimaktadir.
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Abstract

This study investigates the pragmatic functions of silence in two trauma narratives as
acase study. The contextual conversation analytic investigation is based on 376 tokens
of silence and broadly draws on Jakobson’s (1971) six Communicative Functions of
Language, and the Relevance Theory focusing on the study of illocutionary force
of silence and the corresponding speech acts at a communicative level in inter and
intra turn pauses. Based on my data, the analysis revealed that silence has three
main functional categories: cognitive, affective, and communicative/cooperative.
Cognitive functions help remember the details of the trauma, and re/structuring
the ideas before expressing them verbally. Affective ones are employed in order to
intensify the preceding or succeeding judgment, an evaluative opinion, or emotional
statement in addition to creating narrative expectancy in the story narrated. Silence is,
additionally, functional while achieving communicative/cooperative purposes such
as topic shift, distancing through indirect speeches, calling for shared information,
turn-taking, and improving the narrativization. The data also showed that there are
such linguistic patterns as following or being followed by discourse markers or
fillers, and positional changes depending on the environment as in the cognitive
function and the affective function respectively.

Keywords: silence, discourse, pragmatics, contextual linguistics

Travma Séyleminde Cok Islevli Bir S6z Eylemi Olarak
Sessizlik: Ornek Olay Incelemesi

Ozet

Bu c¢alismada 6rnek olay incelemesi olarak biri travmay1 yasayan kisinin dogrudan
olan, digeri ti¢ilincii bir kisinin travmasi hakkinda konusan ii¢ kisinin konugsmasindan
bir parca olan iki travma anlatisinda sessizligin pragmatik islevleri incelenmistir.
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Yapilan inceleme verideki 376 sessizlik gostergesine dayanmakta ve Jakobson’un
(1971) Dilin letisimsel Islevleri’ni ve ‘Bagmti (Relevance) Kurami’ni temel
almaktadir. Ayrica, sessizligin ‘eyleyici gii¢ (illocutionary force)’ yoniinii ve bu
baglamda konusma-i¢i ve konusmalar-arasi iletisimsel iglevlerini analiz eder.
Arastirmanin dayandigi veriyle sinirlt olarak, yapilan analizde sessizlik anlarimin
iic temel islevsel kategorisi oldugu goriilmiistiir: bilissel, duygusal ve iletigimsel/
isbirligine dayali. Bilissel islev travma detaylarinin hatirlanmasinda ve fikirlerin
dile getirilmeden yeniden sekillendirilmesinde kullanilmaktadir. Duygusal islev
oncesinde ya da sonrasinda gelen yargry1, duygusal bir ifadeyi, degerlendirmeyi
giiclendirmek ve anlatida bir beklenti ve heyecan yaratmak i¢in kullanilmaktadir.
Sessizlik anlarinin iletisimsel/isbirligine dayali islevi ise konu degistirme, dolayl
climlelerle anlatryla anlatict arasina mesafe koyma, konusma sirasi alabilme ve
anlatiy1 gelistirme gibi amaglarla kullanilmaktadir. Ayrica sonuglar gostermistir ki
sessizlik anlarinin bilissel islevde goriilebilecegi lizere gesitli soylem isaretgilerinden
once veya sonra gelmesi ve duygusal islevde goriilebilecegi lizere bulundugu
sozdizimsel ortama gore climle igerisinde yer degistirmesi de miimkiindjir.

Anahtar Kelimeler: sessizlik, sdylem, edimbilim, baglamsal dilbilim

1. Introduction

“Silence is one of the great arts of conversation”
Marcus Tullius Cicero

Deborah Tannen (1985) entitled one of her publications as ““Silence:
Anything but” implying that silence is anything but devoid of meaning.
Silence, therefore, serves various interaction-contextual functions
which is of a clear pragmatic use value as also argued by Sobkowiak
(1997) by claiming that silence is best defined acoustically, and/or
pragmatically. Thus he lists five definitions of silence in the Webster
Collegiate which fall neatly (though unevenly) into those two rubrics.
These five functions are: 1. the state or fact of keeping silent; a refraining
from speech or from making noise (pragmatic/acoustic) 2. absence of
any sound or noise; stillness (acoustic) 3. a withholding of knowledge
or omission of mention (pragmatic) 4. failure to communicate, write,
keep in touch etc. (pragmatic) 5. oblivion or obscurity (pragmatic).
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As argued above, silence ! might sometimes mean more than words
do, and thus have critical interaction-contextual functions. Doubtless to
say, it carries myriad of meanings and serves many purposes depending
on the topic, interacting parties, and culture in which communication
takes place. For example, “silence is considered as an auditory signal
(pause) in a linguistic theory, as a pragmatic and discursive strategy, as
a realization of a taboo, as a tool of manipulation, as part of listener’s
work in interaction, and as an expression of artistic ideas” (Jaworski,
1997: 3); thus, it is possible to see silence as a discursive phenomenon
within the scope of this paper performing such diverse functions as
linguistic, discursive, sociocultural, and meta-communicative. To
exemplify, it is possible to claim that a short or long pause in discourse,
sometimes unanswered questions, and refusal of greeting in first contact
with someone, or avoiding a specific topic in a conversation can be
considered as different instances of silence as mentioned here.

2. Theoretical Background

Silence began drawing attention in linguistics in two different paths.
The first, influenced by philosophy and literature, stemmed from
preliminary study of the eloquent silence from a functional viewpoint
(Jensen, 1973; Bruneau, 1973) with no direct impact on the discipline.
The second one was acoustics, and thanks to this path, silence began as a
separate subject of study. In this acoustic path, silence developed along
two sub-paths. In the chronometrical analysis of speech, something
(speech) and nothing (the silences between words) were counted; such
analyses indicated the standard maximum silence in conversations.
The second sub-path was on discourse analysis as a new field of study
in linguistic pragmatics. In this path, Sacks et al. (1974) argued that
silence is, for instance, an interactive tool for turn-taking. Although

1 For the sake of convenience, the word “silence” is used in this paper to cover
both pauses and eloquent silences
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they may function differently, in the existing literature, silence and
pause are used interchangeably in linguistics 2.

The first concepts of silence that were studied in linguistics in the
1970s were associated with negativity, passiveness and so on. It was
considered as absence, absence of speech, the absence of meaning,
or ‘intentionlessness’. Saville-Troike (1994) claims that the reason
for such a perception is the fact that the first studies were conducted
by specifically Western linguists who focused on lexicography and
grammar. According to Bruneau (1973), much of the manner in which
we have studied language function has denied the functioning of
silence. [t was only the 1990s, with the increasing interest in pragmatics,
did the linguistic study of silence show a slight improvement. What
Poyatos (2002: 299) wrote completes what it says above: “Linguistics
has wasted many research opportunities offered by silence... rarely
have linguists referred to silence as a component of interaction”.

Therefore, there has been a great amount of research on the functions
and meanings of silence from various perspectives in communication.
Similar to the previous classifications, for example, also (Nakane,
2005) lists four functions of silence: cognitive, discursive, social,
and affective functions. Cognitive function focuses on the speakers’
cognitive process during the interaction, discursive function refers to
the contextual and interactive dimension of the dialogue, in terms of
social function, silence is thought to affect or organize social relations
as also argued by Halliday (1994); in that the idea of considering
interpersonal functions based on persona, social distance and relative
social status is emphasized, and affective function deals with the
emotions involved in the interaction. In addition, from the viewpoint
of politeness theory, silence is utilized as a strategy to avoid from face
threatening acts, or minimize them as much as possible. For instance,

2 e.g.: Goffman, 1981: 25
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disagreement, refusals, and rejection are frequently practiced speech
acts through silence in Japanese society, as an “off record politeness
strategy” instead of going bald-on record, for the fear of face-loss for
the speaker (Nakane, 2007: 58).

In some African cultures, silence can also be used as a mechanism
for social control and an indicator of power; however, while the
powerful can be silent to show superiority, the silent one can also be
the suppressed to show submission (Agyekum, 2002: 42). The way
silence operates in speech is also a matter of conversational style
as argued in Tannen’s study (1985). There she found out that New
Yorkers have different uses of and perceptions on silence, considering
slow speakers (Californians) “withholding and uncooperative®. (ibid.)
In parallel, from the perspective of the Relevance Theory, it is a must
to analyze the assumptive and observed functions of silence as part
of non-verbal communication in two categories of intentionality:
informative intention to indicate a set of information to the listener;
and communicative intention to show mutual recognition of this
informative intention by the listener. In other words, when the speaker’s
intended or hidden meaning encoded through silence is recognized by
the listener, communication is regarded to be achieved.

As one of the baseline theories in this paper, Roman Jakobson (1971)
defines six communicative functions of language: referential, emotive,
conative, phatic, metalingual, and poetic. Briefly, the six functions
above can be explained as follows:

“(1) the referential function is oriented toward the context (the dominant
function in a message like ‘Water boils at 100 degrees’); (2) the emotive
function is oriented toward the addresser (as in the interjections ‘Bah!’
and ‘Oh!”); (3) the conative function is oriented toward the addressee
(imperatives and apostrophes); (4) the phatic function serves to establish,
prolong or discontinue communication [or confirm whether the contact
is still there] (as in ‘Hello?’); (5) the metalingual function is used to
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establish mutual agreement on the code (for example, a definition); (6)
the poetic function (e.g., ‘Smurf”), puts ‘the focus on the message for its
own’” (Jakobson, 1960: 19).

Secondly, the Relevance Theory is based on a broad definition of the
term, and its two sub-principles. ‘Relevance’ is used to mean that
the new information is transmitted to the listener(s) in that specific
context with the least amount of effort required to convey it. While
finding the most relevant meaning in a given conversation, the
speakers make use of inferences, and implicatures which bind them to
the current theme of conversation and ensure that they continue their
communication as it goes. The two sub-principles of relevance are the
‘cognitive principle’ which assumes that the listeners are cognitively
competent to comprehend the maximum relevance; and the second
‘communicative principle’ asserts that utterances operate in relevance

to one another and the theme of conversation.

As clear from the principles, basic characteristic of the theory is the
existence and comprehension of the implicitinferences and implicatures
from the contexts of conversation; the listener grasps the best possible
interpretation of the speaker’s utterance using the ostensive clues
which lead to the interpretation the listener has at the end. Briefly,
the Relevance Theory emphasizes the pragmatic value of language
beyond its referential meanings because it is produced and utterances
are exchanged in particular contexts; therefore, Sperber and Wilson
(1986) argue that the truth of linguistic items may have temporary or
ad hoc meanings that are shaped by the contexts they are used in. In
this analysis of the functions of silence in trauma, Relevance Theory
is clearly one of the most effective since silence may function as such
‘ad-hoc non-linguistic items’ with various possible interpretations in
different contexts (ibid.).
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With the attempt of contributing to the functions attributed to the use
of silence in various contexts, this study tries to analyze ‘silence’ as
discourse marker in a case study on trauma discourse.

2.1. Method

This paper is based on a case study which investigates the pragmatic
functions of silence in a particular example of trauma. The analysis
will broadly draw on Jakobson’s (1971) six Communicative Functions
of Language (with references to Nakane’s categories as well), and the
Relevance Theory by Sperber and Wilson (1986).

Methodologically, a discursive interpretation of silence is attempted in
two trauma narratives; an excerpt from a conversation by three people
talking about someone else’s trauma, and the second one is a direct
narration. To calculate the duration of the pauses, a screen timer has
been used. At first, all the inter- and intra-turn pauses were identified.
Afterwards, based on the context and the other linguistic elements such
as words, and fillers, I found out that some of the pauses were loaded
with illocutionary force. Following that, I investigated the discursive
connections between pauses. In the analysis, both inter and intra-turn
pauses have been taken into account because the communicative/
cooperative function of turn-taking and allocating the floor by the
speaker itself occur in transition relevance places (TRPs). For the sake
of convenience, the word ““silence” is used in this paper to cover both
pauses and eloquent silences, which is important in the sense that a
pause can simply be a pause to breathe (intra-turn), or a pause of inter-
turn. Again a pause of intra-turn could also have a specific function of
restructuring or calling for collaboration; thus, also consider “silence”
as inter and intra-TCU pauses with illocutionary force.

Based on the data, the analysis revealed that silence has three main
functional categories: cognitive, affective, and communicative — most
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of the functions defined separately by Jakobson (1971) fall into the
third category. In its broadest sense, where I observed silence, I
realized that the narrator of the trauma employed it to realize specific
speech acts to maintain the flow of the conversation. However, it
is a must to state prior to the analysis that such corresponding acts
as approving, seeking for approval, and turn-taking are context
dependent interpretations of the silences observed; other examples or
contexts apart from trauma may indicate contradictory or additional
uses for silence.

3. Results and Discussion

The analysis is based on 375 tokens of silence, and the following
categories of functions have been observed: cognitive function,
affective function, and communicative/cooperative function. The
rough distribution of the tokens is as follows: 200 of the affective
function, 110 of the communicative/cooperative function, and 65
of the cognitive function. The rationale behind this classification
is based on the thematic groupings of all the 375 tokens of silence
in the data. The majority (200/375) of all the tokens of silence is
of affective function as the data suggests; however, this does not
necessarily mean that in general, silence is mostly used with an
affective function. This might have resulted from the theme itself;
in other words, the theme of the narrative is, first of all, a trauma;
it includes many references to emotional judgments and emotional
states as the event itself is an emotional one. If the interview had been
a statement at a police station about a criminal experience witnessed,
then the key point could have been transmitting the correct time order
of events really occurred; in such a case, remembering the details,
giving information — thus cognitive function — would be dominant.
Secondly, it is a narrative; this means that the narrator makes a story
out of a traumatic event and emotionally loads it. In so doing, as the
examples will show later in the paper, there exists a step-by-step
narrativization. In line with this, I realized that a specific silence
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might be multi-functional, and open to interpretation; besides, it can
also be employed for another function elsewhere; therefore, it can be
argued that environment of the silence is closely associated with the
function attributed to it. For example,

(1) “[...] hani hava karard1 aksam saatleri (.) dokuz falan (2.0) dokuz
dokuz bucuk (1.8) da olabilir, (1.6) saatten ¢cok emin olamiyorum,
(2.0)” (B:75-76) 3

If this example were only “[...] hani hava karard1 aksam saatleri (.)
dokuz falan (2.0) [...]”, then the silence of 2.0 seconds at the end of
a TCU could also be interpreted as an affective function to highlight
how late it was, or that the narrator was already stuck in the middle of
the chaos. However, in the utterance above, following estimations of
time such as “dokuz dokuz buguk (1.8) da olabilir, (1.6) saatten ¢ok
emin olamiyorum, (2.0)”, and also the loss of eye-contact (towards
the sky in a hesitant way) give interpretive clues for the listener to
understand that these pauses can be the moments of cognitive task,
trying to remember while guessing out-loud.

3.1. The Cognitive Function

In the cognitive function, the duration of silence can vary depending
on the particular use of a pause with an average of .6 seconds; it also
includes such sub-functions as remembering some details, and re/
structuring ideas to put into words while gaining time. Silence in this
function has a position of mid-utterance as an intra-TCU use. In both
these sub-functions, silence either precedes or is preceded by two
kinds of other linguistic elements: other discourse markers (hani, iste,
sey), and fillers (11:). The examples are as follows:

3 B stands for the transcription coded with the letter B, and the other numbers
indicate the lines.
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(A) Restructuring:

(1) “[...] ¢ok konuyu agmamaya calistim bana da detayl1 anlatti,
(..) herhalde hani (1.0) sonugta ankarada yeni bi diizen kurdu
seda (.)” (A: 154-55)

(2) “[...] bu kisimlar da is biraz da: seydi (..) hani belirsiz ve
heyecan vericiydi” (B:183-84)

(3) “[...] ¢ok hani dehset bi tepki de vermedim sey: (1.2) dedim
hani (.) bunu demek bile ¢ok sagma bence, (0.7) heralde
kopriide bomba falan patliyo” (B: 95-97)

(B) Remembering:
(1) “aksamiizeri hani (.5) ti¢ dort gibi diyelim” (B: 49)
(2) “[...] demeyi disindim (.5) u: (1.5) her detay1 da
hatirlamiyorum simdi [...]” (B:121-22)
(3) “beni (..) en cok etkileyen olarak yazinki darbe girisiminden
bahsedebilirim su an (3.0) n: (2.0) ondan 6zellikle bahsetmek
istememin sebebi de [...]” (B:8-9)

In these examples, the speaker pauses to think and restructure his or her
ideas, how to say what to say next, and form sentences; or to remember
some details of the experience because otherwise the narrative may
either be not expressive or inclusive enough as the speaker desires in
his/her narrative.

Silences in this cognitive function do not necessarily have to be in
isolation; they might as well be followed by further verbal explanations
as the data suggests:

A. In isolation:
(1) “aksamiizeri hani (.5) ti¢ dort gibi diyelim” (B: 49)
(2) “[...] belki hi¢ kimseyle konusmasam (.5) daha kétii olabilirdi
(.) yani (2.0) bu sekilde (2.0)” (B: 360-361)
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B. Followed by further verbal explanations:

(1) “[...] hani hava karard1 aksam saatleri (.) dokuz falan (2.0)
dokuz dokuz buguk (1.8) da olabilir, (1.6) saatten ¢ok emin
olamiyorum, (2.0)” (B:75-76)

(2) “[...] demeyi disindim (.5) n: (1.5) her detayr da
hatirlamiyorum simdi [...]” (B:121-22)

Silence in these examples function as an opportunity to gain time for
cognitive processes for the speaker; during these pauses, the speaker
gives a second thought to his/her ideas before expressing them verbally
in a proper way (properness according to his/her own perception).
That the speaker uses such discursive markers as ‘hani’ or ‘sey’,
with silence in this function also indicates to the existence of self-
monitoring among the speaker’s cognitive communicative abilities.

3.2. The Affective Function

In the affective function, just like that of the cognitive function, the
duration of silence can vary depending on the particular use of a pause;
nevertheless, the calculated average duration of silence here is 1.7
seconds. This function also includes such sub-functions as intensifying
the preceding or succeeding a judgment/an evaluative opinion, and
creating narrative expectancy/curiosity. Interestingly, in both these sub-
functions, there are tendencies of two linguistic patterns regarding its
use. Firstly, although there are counter examples (outnumbered by the
latter tendency), silence in this function has almost always the position
of TCU-final, with only highly rare exceptions of mid-TCU, which is
parallel to the former in the sense that it follows the end of the first
part of the whole TCU. Secondly, the position of CS (communicative
silence) changes when used with nouns, verbal predicates, predicate
nouns, attributive adjectives etc. to be elaborated below. The narrator
also maintains eye-contact during silences here. The examples are as
follows:
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A. The function of intensifying the preceding or succeeding a judgment/
an evaluative opinion can be exemplified as follows:
(1) “ben hani tekim (.) no:lca:m belli degil falan (3.0)” (B:262)
(2) “hani kafama bomba atildiginm1 falan diisiiniiyorum 6yle sesler
(.) hani dlityorum sandim (3.0)” (B:265-66)
(3) “ilging hani normaldeki gibi degil (2.0)” (B:136)

Silence in this function serves for the purpose of highlighting the
previous or following evaluation; in the examples above, pauses
create TRPs, thus an opportunity for the listener to comment on the
evaluation. Moreover, in all the examples above is ‘hani’, which is
a discourse marker pointing to the shared information or common
ground with the listener who is assumed to be capable of evaluating
the importance and emotional density of the experience and situation.
This way, the emotional intensity, the importance, and the attention
aimed by the speaker to be aroused might be actualized.

B. The function of creating narrative expectancy/curiosity can be
exemplified as follows:

(1) “bi tedirginlik var belli (1.4) vapur hareket edince de (3.0)
havada askeri <heli-> helikopterleri gordiim (.7)” (B:91-2)

(2) “bi de tabi en biiyiik tedirginlik (1.5) n: (3.0) kimse yok (.)
evde tekim, istanbuldayim (2.5) bu var [...]” (B:173-4)

(3) “[...] hani etkileyici ve (1.0) korkutucuydu benim i¢in (2.0)”
(B: 295-296)

Silence, in these examples, function as an interval where the expectancy
by the listener is increased by the narrator. For the second pause in
the second example, both functions of ‘raising curiosity’ (affective)
and ‘restructuring’ (cognitive) are possible intrerpretations of silence;
during the second pause, the speaker might also be thinking and
restructuring the next sentence to come. However, when the context
and the fact that adjacent parts of an utterance should be relevant to
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each other and to the other elements of the verbal interaction — as
the Relevance Theory suggests —, emotional density and curiosity
potential of the word (tedirginlik) the first pause follows, and the filler
‘11:” coming right afterwards are realized. Thus, when these are taken
into consideration, it is possible to argue that the dominant function
in the second pause can be ‘raising curiosity’ (affective). The reason
behind this can be to draw more attention to the importance (according
to the narrator) of what will follow, or to something unexpected for
the listener; narratives with silence in this function are similar to
stories, in other words, they are ‘narrativized’ stories in the sense
that stories are events, they are answers to the question of ‘What
happened?’; however, narrative is the choice of a specific design of
the representation or manifestation of a story. In this regard, the points
that narrator emphasizes and expects the listener to relate more may
change from one person to another involved in the experience, from
one narration of the story to another. Narrative here is an inclusive
concept affecting thought, meaning and decision-making regarding
the way a story is told.

The aforementioned second linguistic pattern in the affective function
is about the position of CS. There is a specific pattern of CS position
for the following each. While CS succeeds noun phrases, verbal
predicates, predicate nouns, and adjectival predicates; it precedes

attributive adjectives. The detailed pattern for each is as follows:

A. When used with noun phrases, only nouns, and also with an
‘adjective+noun’-, CS (communicative silence) succeeds them:
(1) (“[...] seda diyorum hani (.) annesini (.) yeni kanserden
kaybetmis insana kanser ameliyati [...]” (A:119)
(2) “yakin arkadaslar1 var ama biz kadar eski arkadaslari (1.0)
yok (.)” (A:157)
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B. When used with verbal predicates, CS succeeds them even in
inverted sentences - a noun comes after the predicate:
(1) “=aghyo (.) <sonra>oagla>ymca<benkonuyudegistiriyorum?
o geri doniiyo anlatryo” (A:139-40)
(2)“ya iste hani (.) nereye defnedildigine kadar konustuk kadinin
(.) ben hani [...]” (A: 147)

C. When used with predicate nouns, CS succeeds them:
(1)“bi1 arkadasim ertesi giin amerikaya gitcekti, (.7) u: ozel bi
arkadasim (1.9) onla buluscaktik” (B:30-31)
(2)“[...] onlara gidiyodum hem seminerlerf (..) neyse
istanbuldaydim (1.8) o giin de [...]” (B:27-28)

D. When used with attributive adjectives, CS precedes them:
(1)“(.) senin i¢in (..) travmatik olan bi olay1 anlatabilirsen
sevinirim” (B:4)
(2)“[...] ve benim i¢in (1.0) ekstra korku ve (.7) [...]” (B:12)

E. When used with adjectival predicates (because they are eventually
predicates), CS succeeds them:
(1)“seda cok garipti (.) yani [...]” (A:114)
(2)“aciklama da yapilmadi uzun bi siire no:ldu: belirsiz (3.5)”
(B:240-41)
However, there is one contradictory example to this in the data:
(1) “ylirtiyorum falan, ortalik bi (.6) ilging [...]” (B:135)

The data indicates a generalizable pattern regarding the position of CS

in the affective function.
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3.3. The Communicative/Cooperative Function

In the communicative/cooperative function, just like that of the
cognitive, and affective functions, the duration of silence can vary
depending on the particular use of a pause; nevertheless, the calculated
average duration of silence here is .7 seconds. This function also
includes such sub-functions as intra-TCU topic shift, cooperative/
shared information, turn-taking, and narrativization. Silence in this
function has an intra-TCU position, and the narrator maintains eye-
contact during silences here except for the ones in turn-taking where
eye contact is sometimes lost. The examples are as follows:

A. Intra-turn topic shift:

(1) “[ama] hani ogulcan bey nerde diye sormadim. (1.0) iste sey (.)
seda ¢ok garipti (.)” (A:112)

(2) “aslinda yiiksek lisans derslerim de vardi yaz okulu, hem
onlara gidiyodum hem seminerler? (..) neyse istanbuldaydim
(1.8) o giin de (1.0) cuma” (B: 27-8)

(3) “[...] her detay1 da hatirlayamiyorum simdi tabi biraz zaman
gecti tizerinden (1.8) hi: iste Ozellikle bi arkadagim yiiksek
lisanstan (.5) siirekli yaziyo bana (.5) ve [...]” (B: 122-124)

In this sub-function, the speaker uses those silences to change topic
during them. However, although there are longer pauses of 1.0, or 2.0
seconds with this function, the majority of them are short (around .5
sec.).

B. Preceding/succeeding indirect speeches:

This is a two-way function. Here CS both signals an indirect speech
and direct speech shift; however, by preceding or succeeding an
indirect speech, it signals a perspective shift and provides enough time
for the listener to process that perspective change clearly as follows:
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(1) “sey dedi (.) hani bana iyi geldi dedi (..) benzer seylerden
bahsetmek paylasmak dedi” (A: 166-7)

(2) “[...] hani hep sey dedi (.5) ya: burda eksin bitmiyo, hani orda
rahat rahat okurum [...]” (B:64-5)

(3) “[...] arad1 ve sey dedi (.8) ya: istersen bulusmayalim (.5) ben
de evden ¢iktim geliyorum ama her yerde polis var (1.0) bence
hi¢ hani (.5) gelme bisey var heralde falan dedi (.6) ben de
artik dedim ¢iktik yola (..)” (B: 42-46)

In these examples, silence is employed to signal the speaker shift.
Interestingly, when to quote another person, the speaker uses silence
in spoken language as quotation marks of the written language.
Interestingly, the speakers uses silence even when to quote themselves
with complete sentences as in the following example:

(1)“helikopteri goriince (.) bi de bogazda goriince (.7) direk sey
dedim ben de (.5) hani kopriiyli patlattilar heralde bomba
patladi dedim (1.0)” (B:104-5)

(2)“[...] baz1 seyleri o kadar kaniksamisiz ki normal de gelmedi
degil hani (.7) yine bi olay var heralde (.8) dedim, gectim (1.0)”
(B:37-39)

The aim behind using this function might be to distance him/herself
from the narration while providing direct sentences from other people
in order to increase the overall effectiveness of what is being told at
that moment. Although it might seem different to quote him/herself,
it might be functioning in a similar way to quoting others in the sense
that by using direct sentences, the speaker somehow portrays the way
he/she was at the moment of the event accounted; this can make the
listener feel like a direct witness by positively contributing to the

‘authenticity’ of the narration.

62



E. Akgiin Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 47-82

C. Cooperative function:
In this function, silence is used by the narrator as a call for cognitive
support, or bringing the shared information in from the listener.
Silence here serves as an opportunity to call for cooperation by the
narrator from the listener. As communication is two-sided, according
to the Relevance Theory, what is said and how it is said are contextual
and can be interpreted by the listener; hence, the listener complements
the meaning with the references to the shared information in between.
This two-sided interacting meaning-making process constructs and
maintains the communication.
(1) “bi de ¢cok komik bi sekilde annannem falan da tabi aradi (1.5)”
(B:194-5)
(2) “=yok hi¢ uyumadim zaten bi de (.5) hani yaz sicagi olmasi ve
odada olmam (1.5)” (B:302)
(3) “[...] vatan caddesine daha yakin bi (.) oturan arkadasim var
deren (1.5) biliyosun sen de (.)” (B: 255-256)

In the first example, giving a pause after “bi de KOMIK bi sekilde
annannem falan DA tabi aradi” serves for this purpose in the sense that
komik does not mean its literal meaning but means something similar
to ‘garip bir sekilde ilging’ (weirdly interesting), and ‘da’ means ‘bile’
(even she called); the speaker was aware that I (as the listener) knew
that her grandmother was recently operated from her heart and barely
capable of talking on the phone let alone communicating which is not
stated overtly in the utterance. That’s why when she gave a pause,
she called for the information I already knew and waited for me to
deduce the importance of this sentence by combining it with my
shared information, and gave time to me — the listener — so that I can
complete the gap which is that she can hardly communicate and too
weak to talk to.

The second example is also very similar to the first one in that the
pause after “yaz sicagi olmasi ve odada olmam (1.5)” is an interval for
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me — the listener- to deduce the unsaid which is the negative effects of
being in a room not opening directly to fresh air in such a hot weather
and in a terribly-shocked mode; besides, I as the listener know her
room which she might have referred to as well. This sub-function
perfectly corresponds to what Relevance Theory claims while saying
that communicative intention is employed to show mutual recognition
of the informative intention by the listener. In other words, when the
speaker’s intended or hidden meaning encoded through silence is
recognized by the listener, communication is regarded to be achieved.

The third one also shows the same function of calling for shared
information just like ‘hani’ as a discourse marker. I, as the listener,
know Deren, where she lives, how she might have been affected by
such a serious incident due to the location of her home etc. Interestingly
and differently when compared to the other two examples, here is also
a further direct verbal explanation following that pause “biliyosun sen
de”, which is clearly a sign of expecting communicative cooperation,
shared knowledge by the speaker from the listener as can also be
justified by the Relevance Theory.

D. Narrativization function:

In this function, silence is used by the speaker in order to link sentences
in a way to compose a narrative together like a story of successive
inter-related events: it was when they ..., then this happened ... then
that ... look what ... and I was ...Here silence serves as an interval
where the narrator waits for the listener to catch up and be on the same
page with her/himself. Silence in this function oftentimes follows a
highly crucial moment of the narrator’s experience; therefore, during
these breaks, silence becomes the place where the listener feels almost
the same as narrator, sees what she sees. It also contributes to the
climax of the narrative, and guarentees almost the full transfer of not
only the storyline but also the overall effect of the experience on the
narrator to the listener.
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(1) “merak ediyorum ama (.8) ¢ok da sey olmadi. neyse indim
(1.0) tramvaya binmem gerekiyor iste eve gelmek icin” (B:
113-4)

(2) “[...] da: ben televizyonu acarken benim telefon <zaten>
annem artyo babam artyo abim ariyo (..) hani aileden baslayip
biitiin akrabalar tek tek aramaya basladi (1.8) .hh televizyonu
actim (..) direk haberler zaten (..) koprii kapatildi (.) darbe
girisimi biseyler (.6) sok oldum (.)” (B:150-5)

(3) “hani o {liziintii: ayrilik seyiyle (.8) internete girmedim (.7)
miizik agtim, kulaklig1 taktim, (.) vapurun da disina oturdum
(2.4) neyse hareket etti falan (1.7)” (B: 85-88)

These examples present a unified impression of action, tone, color,
emotion, and effect. It also presents a decisive moment of the narrator’s
life; these sentences provide a snapshot of his/her in which the listener
almost feels the same way the narrator feels, almost sees what the
narrator sees. The plot of the narratives here is not very complex but
it still creates a unified impression and leaves the listener with a vivid
sensation rather than a number of facts to remember. However, this
is an account of a trauma; therefore, it can be expected that it will be
emotionally-loaded which has the potential to affect the listener.

E. The last one, TRP function:
In this function, silences work as transition relevance places (TRPs)
in conversation analytic terms. Especially when the pauses are longer
than 1.0 seconds, turn-claimer thinks that it is the end of the TCU of
the speaker and now it would be the right time to claim the floor.
(1) “senin i¢in (..) travmatik olan bi olay1 anlatabilirsen sevinirim
(2.0)” (B: 4-5)
(2) “[...] daha kétii olabilirdi (2.0) bu sekilde (2.0)” (B: 306)
(3) “[...] oyle bisey bekliyoruz yani hayattan ma:lesef (1.6)” (B:
106-108)

65



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 47-82 E. Akgiin

While silence can do all the work by signaling the availability for
turn change by itself, it may also be overtly and verbally supported
as in the first example with a direct address to the target listener
“anlatabilirSEN sevinirim (2.0)”, or in the second and third examples
with “bu sekilde (2.0)” implying that I have said it all, that’s all, or the
floor is yours. Finally, although this function is common to almost all
types of conversations, I thought it should be noted here along with
the other functions because it is, still, one of the functions I observed
in the data.

The last point I want to emphasize is that some silences can be multi-
functional and they can function in more than one way in only one
place. The examples are as follows:
(1) “bi daha goriismeyebiliriz vesayre, o bi (2.0) 1: hh. onun bi
mutsuzugu var (2.0)” (B:83-4)
(2) “bi de tabi biiytik tedirginlik (1.5) 11: (3.0) kimse yok (.) evde
tekim (.) istanbuldayim (2.5) bu var [...]” (B:173-4)
(3) “bdyle normalde hi¢ sallamiyan bi arkadasimdir hani rahattir
(1.0) yine (..) hani beni vapura birakgakti (.7)” (B: 67-68)

In the first example here, the silence of 2.0 seconds has both a cognitive
and an affective function. As the cognitive function, combined with
the following filler which is a recurrent pattern in this function as
emphasized before, the speaker might be thinking on how to formulate
her next sentence in a best way to express her ideas as intended; maybe
she was about to say “o bi mutsuzluk™ or “o bi hiiziin” but then changed
her mind to this version. Besides, the silence might also be working as
a pause to intensify the emotional density of the sentence by delaying
the focus part of the sentence in a way that “o bi, o bi (...) .hhhhh onun
mutsuzlugu, hiiznii var (...)”.

In the second example, the silence of (.) less than .5 seconds has both
the Function 1, and the Function 2; in other words, it might have both a

66



E. Akgiin Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 47-82

cognitive and an affective function. As the affective function, it might
have been used with the intention of intensifying the emotional-state-
informing expressions of “biiylik tedirginlik™, “kimse yok™, and “evde
tekim”; all are emotionally strong, attention-drawing, and empathy-
requiring sentences. Putting silence between them intensifies the
emotional effect felt by the speaker as more like a rhetorical strategy.
As the cognitive function, during the second pause following a
filler “u: (3.0), the speaker might also be thinking and restructuring
the next sentence to come. However, this might as well have a little
communicative function. When the lengths of the preceding and
succeeding silences are taken into account, the length of this pause is
highly remarkably short; the reason which led to me to consider this
pause also as a communicative one is that there are already many long
silences and the turn-beginning has left far behind, therefore, the risk
of being interrupted mid-TCU has increased. This silence might have
been intentionally held short not to lose the turn to the listener for the

fear of its being perceived as a potential TRP.

In the third example, both affective and communicative/cooperative
functions exist. For the affective function, it can be argued that the
pause following “bdyle normalde hi¢ sallamiyan bi arkadasimdir hani
rahattir” serves an interval where the curiosity is increased about the
questions “What did he do or say despite being a very relax person?”,
and “What was the unexpected thing from that person?” Moreover,
it can also be put forward that the same pause serves a cooperative
function through which shared information is required by the speaker
while implying that the listener knows the person mentioned enough to
appreciate the importance and unexpectedness of his move or remark
with such an indirect message by the speaker as: “You know, he is
always relax and not concerned about anything much but now that he
did or said that the circumstances must be exceptional and urgent.”
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4. Conclusions

In a broad sense, silence can be seen as a discursive phenomenon
serving diverse interaction-contextual functions with a pragmatic
value. It can, therefore, sometimes mean more than words do. Thus,
depending on the topic, interacting parties, and culture in which
that interaction takes place, it has such diverse critical interaction-
contextual functions as linguistic, discursive, sociocultural, and meta-
communicative. At the end of the analysis of the available data, among
all these and many other potential functions, the affective function has
been observed as a highly frequent and pragmatically-laden one. The
reason behind this could be the nature of the theme of communication
which is trauma; as trauma is an emotionally high potential subject in

many various aspects, it can be an expected result.

Specifically as the data has shown, silence has a wide array of functions
in this case study of trauma discourse. These functions include
cognitive ones which are helpful while remembering the details of the
trauma, and re/structuring the ideas before expressing them verbally.
They also include affective ones - as emphasized before - which
the speaker uses in order to intensify the preceding or succeeding
judgment, an evaluative opinion, or emotional statement in addition to
creating narrative expectancy/curiosity in the story narrated. Silence
is, additionally, functional in terms of achieving communicative/
cooperative purposes such as topic shift, distancing through indirect
speeches, calling for shared information/cognitive support, turn-
taking, and contributing to the effectiveness of narrativization. The
data also showed that there are such linguistic patterns as following or
being followed by discourse markers or fillers, and positional changes
depending on the environment as in the cognitive function and the

affective function respectively.
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Being a relatively limited data set as a case study, despite providing
my analysis with approximately 375 tokens, it makes impossible to
make inclusive generalizations on the uses and functions of silence
in trauma discourse. Moreover, it needs to be emphasized one more
time that these functions are open to different interpretations within
different contexts. Much research is, hence, needed to be done with
more trauma recordings; in my opinion, it would not be too difficult
to reach people who volunteer to provide trauma narratives because
the deadening effect of past traumata may be reversed by an analytic
process of re-membering and re-speaking as Ritter (2014) argues.
Silence is full of meaning more than one can imagine. ‘Speech is
silver, but silence is golden’ reveals the underlying assumption on the
rarity of it namely the CS; and as known, rare is valuable.
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Annex 1 and Annex 2

Transcript excerpt (supplementary) — coded A and Focal Transcript — coded B
Transcription (Annex) A

Date: 05.11.2016 - Time: ~18:00 — 19:00

Place: Home, Levent/Istanbul - Participants: Ercan, Afife

Excerpt starts at: 31:14

111. hani ogulcan bey nerde diye
112. sorma[dim]. (1.0) iste sey (.)
113.  Elvan: [hhh]

114.  Ercan: seda cok garipti (.) yani dedigim gibi ¢ok
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115. giiler yiizliiydii, biz iki buguk saat filan iste

116. vakit gecirdik ama (1.0) devaml sey iste (.)

117. ameliyat1 soruyo mesela ne ameliyatiydi diyo iste
118. <kotii bi ameliyat> seda diyorum hani (.) annesini
119. () yeni kanserden kaybetmis insana kanser ameliyati
120. filan demek istemedim .hh iste sey miydi kot- kanser
121. miydi diyo dyle iste is: bosver konugmayalim ya
122. senin nasi okul filan diyo okul iyi? peki ameliyat
123. iyi miymis? (.) diyo tekrar ameliyata [bagliyo] .hh
124. Afife: [ya:]

125.  Ercan: ondan sonra (6hd 6ho) annesini (.) anlatma ihtiyaci
126. duyuyo asirt sekilde [.hh]

127. Elvan: [{ya:]

128.  Ercan: hani o zamanlarini, <igte> benim annem de soyle oldu

129. filan diyo iste babamla ilgili biseyler soruyo

130. benim babam da boyleydi de neyse giizel seylerden
131. bahsedelim <armada uzak ya:> sen hep geliyo musun
132. buraya etimesguttan filan dedim, .hh <tburaya> da
133. geliyorum dedi orda iste optimum diye bi yer var
134. oraya da gidiyorum dedi (.) ama iste ya ben mesela
135. annem de sOyle olmustu dedi tekrar bagladi.

136. ben konuyu degistiriyorum ¢iinkii agliyo anlatirken=

137. Elvan: =[ya:]
138. Afife: [agladi] m1?=
139.  Ercan: =agliyo (.) <sonra> o agla>yinca< ben konuyu

140. degistiriyorum? o geri doniiyo anlatiyo

141. <istersen> konugmayalim diyorum, yok yok diyo (.)
142. devam ediyo tekrar anlatmaya neyse sonunda basardim
143. baska biseyden konugmaya bagladik hani nereye

144. dokunsam bi sekilde <ya- ba-> yalniz kalan babasina
145. bagliyo, ya annesine bagliyo, ya kardeslerine, (2.0)
146. ya iste hani (.) nereye defnedildigine kadar

147. konustuk kadinin (.) ben hani konuyu degistirmeye
148. calissam da ben <hani hi¢> basiniz sagolsun bile

149. demi:cektim ben

150. Elvan: ya: sey ama hani yeni oldu (.) bilmiyorum tabi ben
151. de bisey diyemezdim de
152. Afife: bi de muhtemelen sey olmus olabilir ya: ben
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153. telefonda konustugumda da ¢ok konuyu agmamaya
154. calistim bana da detayl anlatt, (..) herhalde hani
155. (1.0) sonucta ankarada yeni bi diizen kurdu seda (.)
156. yakin arkadaglar1 var ama biz kadar eski arkadaslart
157. (1.0) yok (.) hani a- anlatma ihtiyact duymus

158. ola[bilir]

159. Elvan: [evet] bence hani ailesiyle zaten <mesela> ¢ok

160. detayl1 konusamaz gibi (.) diye tahmin ettim hani
161. daha (.) da sey oluyodur belki koétii oluyodur

162. ailesiyle konusurken, (..) hani arkadaslarla

163. konusmak belki daha mi iyi geliyo bilmiyorum=
164. Afife: =[bi de] tabi hani (.) aramizda kalsin ama bana

165. Ercan: [11:]

166. Afife: sey dedi (.) hani bana iyi geldi dedi (..) benzer
Excerpt ends at: 33:22

Transcription (Annex) B
Date: 27.12.2016 and Time: ~16:00 — 17:00
Place: Café, Taksim/ISTANBUL and Participants: Ercan, Afife
Transcription starts at: 00:00

1. Ercan: meraba 1: benimle bi anini (..) travmatik anini

2. paylagmay1 kabul ettigin i¢in tesekkiir ederim biraz

3. once de sdyledigim gibi 11: (..) istedigin(..) bi

4, () senin i¢in (..) travmatik olan bi olay1

5. anlatabilirsen sevinirim. (2.0)

6. Afife: tabi aslinda ilk sen bahsettiginde aklima

7. bikag tane sey geldi (1.0) ama: sanirim en yakin ve

8. beni (..) en ¢ok etkileyen olarak yazinki darbe

9. girisiminden bahsedebilirim su an (3.0) 11: (2.0)

10. ondan 6zellikle bahsetmek istememenin sebebi de hem
11. daha <nispeten yakin> bi zamanda olmasi (.) ve benim
12. icin (1.0) ekstra korku ve (0.7) panik yaratmast

13. oldu (1.0) biliyosun yasimiz itibariyle dyle bisey

14. gormedik ama duyduk (0.6) onlari bi anda yasiyo

15. olmak (.5) kotii bi histi (2.0) ve: ben istanbulda

16. yalnizdim yazin (0.7) o zaman denk geldi ve (.5) o

17. da ekstra bi (.) sikint1 yaratt1 ben de kalic1 etki
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.

de birakmis olabilir bilemiyorum (0.8) o giinii
anlatryim istersen sana biraz?

Ercan: tabi memnun olurum.

Afife: (.9)u: 6gretmen oldugum i¢in (.) yazin seminerler
vardi (..) yeni 6gretmen oldugum <ig¢in de> tiim yaz
vardi aslinda o ylizden de normalde ailem 1spartada
yasiyo her yaz ispartaya giderim ama sans bu (0.7)
seminerler sebebiyle istanbuldaydim (.5) aslinda
yiiksek lisans derslerim de vardi yaz okulu, hem
onlara gidiyodum hem seminerler? (..) neyse
istanbuldaydim (1.8) o giin de (1.0) cuma giiniiydi
(0.7) yine seminere gittim falan? ama erken ¢iktim
bi arkadasim ertesi giin amerikaya gitcekti, (0.7)
11: 0zel bi arkadasim, (1.9) onla bulusgaktik (.9)
ama seminerden ¢iktim onla bulugmadan 6nce eve
ugradim hani tstiimii degistirip hazirlancaktim, (0.8)
daha keyjuil (.) seyler giycektim (1.0) 11: seminer
yerinden eve giderken her yerde polisler vardi,
ekstra bi durum (.9) hissettim endiselendim ama bi
taraftan da bazi seyleri o kadar kaniksamisgiz ki
normal de gelmedi degil hani (.7) yine bi olay var
heralde (.8) dedim, gectim.(1.0) daha sonra evden
(0.6) ¢iktim, kadikdyde bulusgaktik (1.1)
emindniinden (..) vapur bekliyorum iste bu bulusca:m
arkadasim (1.0) arad1 ve sey dedi (.8) ya: istersen
bulusmayalim (.5) ben de evden ¢iktim geliyorum ama
her yerde polis var (1.0) bence hi¢ hani (.5) gelme
bisey var heralde falan dedi, (.6) ben de artik
dedim c¢iktik yola,(..) bi de hani onu bi da:
goremeyebilirdim amerikaya gitcekti iste, (.7)

Ercan: saat kagti (1.0) tahminen?

Afife: aksamiizeri hani (.5) ti¢ dort gibi [diyelim]

Ercan: [h1:]

Afife: o civarlarda (0.6) neyse bulustuk
biz gayet (.5) hani hos vakit gegirdik,
(.5) yemek yedik bigeyler ictik falan (.)
kadikdyde giizel vakit gegirdik, (..) o giin de
hep boyle sey konustuk tabi: o amerikaya gitcegi
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56. icin egitim amach gitcekti ama bu ilk gidis: ilk

57. gidisi degil oray1 ¢ok iyi bilen biri, (1.8) hep

58. gitmek istedigi i¢in de hayalini gergeklestiriyo

59. mutlu, ama bi taraftan da hani tedirginlikleri var

60. ev tutmasi gerekiyodu falan onlar1 anlatt1 bana,

61. (.7) onlar1 anlatirken det hep bdyle tesadiifen

62. tiirkiye amerika kiyaslamasi yapmis olduk ister

63. istemez (1.0) hani hep sey dedi(.5) ya: burda eksin
64. bitmiyo, hani orda rahat rahat okurum vesayre neyse
65. giildiik eglendik yerine gore (.5) sonra ayrilma

66. vaktimiz geldi (1.0) boyle normalde hig sallamiyan
67. bi arkadasimdir hani rahattir (1.0) yine (..) hani

68. beni vapura birak¢akti (.7) sey dedi (.) ya: hani

69. giindiizkiinden daha fazla polis olmus, (1.0) bisey var
70. heralde falan dedi, (1.2) ben seni eve birakiyim

71. dedi ben de ya: sagmalama hani sabah (.5) amerikaya
72. gidiyosun git evine (.5) vesayre diyince zorla

73. vazgecirdim (1.0) neyse ben vapura bindim (.7) artik
74. hani hava karardi aksam saatleri (.) dokuz falan

75. (2.0) dokuz dokuz buguk (1.8) da olabilir, (1.6)

76. saatten ¢ok emin olamiyorum, (2.0) ¢iinkii hani onla
77. giizel vakit gecirdik, ben hi¢ hani telefona saate

78. falan bakmadim o sirada (..) neyse vapura bindim
79. ama ¢ok geg bi saat degildi ¢linkii vapurlar

80. bitiyo diye de hani vakitli ayrildim ordan (1.5)

81. vapura bindim, (.5) tabi biraz iizgiiniim arkadasim
82. gidiyo falan (.) bi da: goriisemeyebiliriz vesayre,

83. 0 bi (2.0) 11: hh. onun bi mutsuzlugu var, (2.0) bi

84. taraftan da kendime sasirtyorum ben hep hani

85. <internete sik sik> bakarim (.5) ama hani o liziintii:
86. ayrilik seyiyle (.8) internete girmedim (.7) mizik
87. actim, kulaklig1 taktim, (.) vapurun da disina

88. oturdum (2.4) neyse hareket etti falan (1.7) ama

89. (..) iskelede dehset polis vardi hani (.8) bisey

90. var (.) bi tedirginlik var belli (1.4) vapur hareket

91. edince de (3.0) havada askeri <heli-> helikopterleri
92. gordiim (.7) kulaklig: falan ¢ikardim, allah allah

93. oldum yani, (1.0) sonra da (1.0) yani kendime su an
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94, (..) anlatirken de sasirtyorum (0.6) ¢ok hani dehset
95. bi tepki de vermedim sey: (1.2) dedim hani (.) bunu
96. demek bile ¢cok sagma bence, (0.7) heralde kopriide
97. bomba falan patliyo, bisey oluyo hani (.5) babam da
98. asker biliyosun (.) hani bize hep sey o6gretildi (.5)
99. askeri helikopterdir tanktir kolay kolay (.7) sokaga
100. ¢ikmaz bi olay varsa ¢ikar, (.) hani askeri ortamda
101. biiyiidiim zaten bunlar1 da biliyorum,(..) askeri

102. helikopteri goriince (.) bi de bogazda goriince

103. (.7) direk sey dedim ben de (.5) hani kdpriiyt

104. patlattilar heralde bomba patladi dedim (1.0)

105. bunu demis olmak da sa¢gma hani (..) dyle bisey
106. bekliyoruz yani hayattan,=

107. Ercan: = e alistik tabi=
108. Afife: =ma:lesef (1.6)

109. neyse biraz tedirgin oldum ama yine de (1.2) hani
110. giindliz de zaten bissiirii polis gormiistiim,

111. helikopterler orda falan (.) merak ediyorum ama
112. (.8) ¢ok da sey olmadi neyse indim (1.0) tramvaya
113. binmem gerekiyor iste eve gelmek igin (1.0)

114. arkadagslarim siirekli mesaj atiyo bana (..) nerdesin
115. iste afife napiyosun (..) iste 6zellikle de sey

116. arkadaslarim hani kadikdye gitge:mi bilenler aksam
117. geg donce:mi bilenler (.8) biraz da kizdim agikgasi
118. hani (1.1) siirekli bi rahatsiz edilme durumu var
119. (1.0) iyi ki de terslememigim hani sey demeyi

120. diistindiim ya ne va(h)r fa(h)lan (..) demeyi diisiindiim
121. (:5) 11z (1.5) her detay1 da hatirlayamiyorum simdi
122. tabi biraz zaman gecti tizerinden, (1.8) h1: iste

123. Ozellikle bi arkadagim yiiksek lisanstan (.5)

124. siirekli yaziyo bana (.5) ve sey diyo (.8) hani eve
125. ne zaman varcaksin bilmem ne sanki boyle (1.0) hani
126. beni sikistirtyor gibi falan, (.8) ben de ne var

127. hani da: yoldayim falan dedim (.) ya sana ddevle
128. ilgili bisey sormam lazim eve gidince kitaptan

129. biseye baktircam falan dedi (..) ben daha da

130. sinirlendim (.7) ¢linkii cuma aksami (.) hani 6dev
131. bi sonraki haftaya (.5) daha hafta sonu var <hani>
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132. cuma aksami neden oturup (.6) bana seyi soruyo ki
133. diye diisiindiim (1.0) neyse tramvaydan indim eve
134. yiirliyorum falan, ortalik bi (.6) ilging hani

135. normaldeki gibi degil (2.0) yine (..) ben (..)

136. tepkisiz bi sekilde ylirliyorum bu arkadasim ayni
137. arkadas (1.0) sey yazdi (..) hala varmadin m1 eve
138. yazdi (2.2) ben tabi uyuz oldum hani (.5) ne 6devmis
139. ya dedim hani (..) kendi oturup yapiyo, benim

140. disarda oldugumu biliyo, bi de sikistirtyor falan

141. oldum (1.5) neyse apartmana ¢iktim falan (.5) daha
142. merdivendeyken bi da: (..) afife nerdesin (2.0) hig
143. de siipeye diismiiyorum hani bisey oldu gibi diistinmedim
144, (.5) en sonunda ben biraz <hani> atarl1 bi bi¢imde
145. (-8) girdim eve simdi sdyle (..) neye bakcaz falan
146. yaptim (1.0) sonra ss- beni aradi (.5) iste (..)

147. sakin ol falan filan dedi (..) televizyonu ag¢: dedi,
148. (2.0) sesimden de sanirim bilmedigimi fark etti (.)
149. ben televizyonu bi agtim (.7) da: ben televizyonu
150. acarken benim telefon <zaten> annem ariyo babam
151. artyo abim artyo (..) hani aileden baslayip biitiin

152. akrabalar tek tek aramaya bagladi (1.8) .hh

153. televizyonu agtim (..) direk haberler zaten (..)

154. koprii kapatildi (.) darbe girisimi biseyler (.6)

155. sok oldum (.) hani (1.2) sok olma sebebim: hem olay
156. zaten bagli basina sok oluncak bigsey hem de

157. disardaydim (..) tepemden helikopterler gegti

158. olay yerine ¢ok yakindim (1.8) hani belki bi yarim
159. saat sonra ayrilsak (.8) orda kalcaktim ben de hani
160. bunu diislinlip durdum stirekli (1.8) neyse o arkadagim
161. falan da o da (.) bi sekilde soka girmis hani

162. nerdesin (1.2) inanamiyorum ya (..) iste (..) falan
163. filan modunda, (2.0) tabi uzun bi telefonla goriisme
164. durumum oldu babamla konustuk falan babam asker
165. olunca (.) durumu daha detayli ele ald: tabi (..)

166. iste (.5) dedi noldu: belli degil ama (.) sakin

167. evden ¢ikma (.) vesayre (2.0) beni bi sekilde (.)

168. sakinlestirmeye calissa da normalde babami tanirsin
169. cok rahat bi tiptir 6liiyom desen aman bisey olmaz
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der (.) ama sesi tedirgindi o da beni (.8) daha
tedirgin etti (.5) bi de tabi en biiyiik tedirginlik

(1.5) 1: (3.0) kimse yok (.) evde tekim,
istanbuldayim (2.5) bu var daha da ilginci yaz
okulundaydim (.8) istatistik fina- midtormii ya da
finalini attt hocam meyil olarak teslimi de o
pazartesiydi (..) hani bi taraftan (1.0) hani

hocanin da haberi yok heralde olaylardan (1.0)

bi taraftan meyiller geliyo egitimle ilgili

seyler geliyor bi taraftan da (2.0) .hh noldu:muz
belli de(h)gil iilke gidiyo falan (.7) iste haberleri
actim stirekli telefonla konusuyorum falan bu
kisimlar da is biraz da: seydi (..) hani belirsiz ve
heyecan vericiydi oo: dyle mi darbe mi simdi hani(.)
duydugumuz sey bu mu ¢cocuklugumuzdan beri
dinledigimiz seyler bu mu falan (1.0) seklindeydi
(.5) sonra sokaga bakmaya basladim hicbi insan
kalmadi (.5) camdan bakiyorum (.7) insanlar torba
torba biseyler tagiyo sanki hani eve kapancaklar
bisey olcak ¢ok belli (1.0) 6yle bi durum var (.7)
babam bana sakin evden ¢ikma diyo (.5) hatta
miimkiinse seyde durma diyo (.) salonda durma arka
odalara ge¢ diyo hani (.5) daha kuytu tarafa (.8)

ben iyce hani k&tii oldum (1.2) bi de ¢ok komik bi
sekilde annannem falan da tabi arad1 (1.5) o (.)

yasli olunca gey diyo (..) hani evinde ekmegin var
mi1 kizim (.8) yagan tuzun var mi seni idare etcek
(-5) hani giilesim de geliyo ¢ok ilging (.) ve isin
garibi evde hicbi sey yok (..) hani sey diye
diistintiyodum (1.0) ertesi giin cumartesi ¢ikar
aligveris yaparim falan diye <diisiiniiyodum> evde de
hicbi sey yok (.8) yine sagma bi bigimde babami geri
aradim ben simdi markete gitsem nolur falan diyorum
bdyle hani (.) 6liir mityiim fa(h)lan diyorum (1.2) neyse
o kisim ¢ok ilgingti babam da tabi (.) sey oldugumu
fark etti heralde (.) hem sesimden (..) hem sordugum
sagma sorulardan (1.5) sey (..) 1: iist komgumuzu
aramis onlar da avukat kar1 koca (.7) kap1 ¢ald1
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208. kapi ¢alinca ben (.5) panik atak oldum zaten hani
209. (.) beni almaya gel(h)diler seklinde (1.0) neyse

210. komsuyu goriince biraz rahatladim o bi de espriye
211. vuruyo tabi yasga biiylik oldugu i¢in (.5) duyduguma
212. gore biraz korkmugsun biraz sohbet edelim mi falan
213. diye geldi (1.0) bi de babam evde bisey olmadigini
214. sOylemis: iste elinde torbalar bissiirii makarna almis
215. su almis ekmek almis falan onlari getirdi (..) biraz
216. benle oturdu muhabbet ettik falan (.) hani olay1

217. biraz analiz etti bi avukat goziiyle beni

218. sakinlestirdi (.5) sonra biraz iyi hissettigimi

219. fark edince (.) ¢ikt1 ama hani dedi (..) bize

220. c¢ikarsin falan (1.2) ben de hani (1.0) rahatladim bi
221. nebze (..) iste: yine akrabalar ariyo falan onlara

222. anlatryorum tamam ya: iyiyim bisey yok yatip uyucam
223. yorgunum zaten falan diyorum (3.2) iste internetten
224. yazistigimiz arkadaglar var, telefonla

225. konustuklarimiz var (.) baktim bi siire sonra espriye
226. de vurmaya bagladik hani olay belirsiz: haberler

227. absiird-lesmeye basladi falan (..) birbirimize

228. sey diyoruz iste hani (.) giindiiz bulustugum

229. arkadas ariyo falan (.6) yaa benim de diyo sadece
230. sosis var evde (..) bagka higbi sey yok diyo (.5)

231. ben de sey bende bes torba falan makarna oldu komsu
232. getirdi hani falan diyorum (1.0) o da diyo iste

233. ayn1 yerde olsak sosisli makarna yapardik simdi (.5)
234. hicbi sey yapamiyoruz falan diyo (.7) isi seye

235. vurduk iyice,

236. Ercan: yani (.) boyle (.) stresten sinirleriniz bozuldu

237. gibi bisey mi?

238. Afife: biraz oyle tabi olay1 anlayamadikga (1.0) bi

239. aciklama da yapilmadi uzun bi siire noldu: belirsiz
240. (3.5) ilgingti yani hem korkutucuydu hem ilgingti
241. (1.0) 1: ama (.) en kotiisii ben artik hani gece

242. oldu: saat baya: ilerledi (.7) hani annemgile falan
243. da tamam ben yatcam artik hani arayip durmayin tarzi
244, seyler dedim (.8) ben de (.5) ¢apada oturuyorum (.5)
245. millet caddesi vatan caddesi yakin (1.0) hani tabi
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bi iki adimlik yerler degil ama (..) boyle bi

olayda ¢ok yakinlast1 ¢linkii (.7) bi anda silah

sesleri: (1.8) catisma sesleri: (.5) helikopterler

onlar bunlar (.) dehset sesler baslad1 (.7) seye
bakiyorum televizyona internete iste vatan caddesi
kapatildi (.) emniyet orda ¢iinkii asil (.5) olaylarin
yeri yani merkezi (.7) vatan caddesi ka<patildi

diyo> e vatan caddesi bana ¢ok yakin hani olayin
dibindeyim (.5) bi de hava (..) olaymi diisiin yani

¢ok yakinsin (1.0) vatan caddesine daha yakin bi (.)
oturan arkadasim var deren (1.5) biliyosun sen de (.)
0 mesaj atryo (..) bizim apartmanin bahgesine
helikopter indi (.5) iste hakkinizi helal edin
arkadagslar falan yaziyo (.8) ben iyice gerildim hani

o en azindan ailesiyle (.) ben hani tekim (.)

no:lcam belli degil falan (3.0) neyse babam da
uyariyo hani (.5) cet sesleri olmaya basladi ama (.)
nasil bisey anlatamam ercan sana hani (1.0) ben (..)
hani kafama bomba atildigini falan diisiiniiyorum Gyle
sesler (.5) hani 6liyorum sandim (3.0) salondaki cam
catladi (.5) o da olunca ben iyice talla:h dedim

(..) hani gidiyom ben artik (.) falan (.) dedim (.)
sonra tabi babam(..)gile diyorum (.) napca:mi1 da
bilemedim hani oray1 ariyorum bigeyler oluyo falan
(.8) babam da siiklinetle sey diyo camin birini agik
tut diyo yoksa hepsi pa- hani kirilir par¢alanir diyo
cet geciyosa diyo (1.0) hani o da askeriyeden olan
tecriibesiyle hani (.) bilimsel agiklamasini yapiyo
bana olayin hani .h (.5) ben daha da gerildim (1.0)
sonra dedi hani (..) silah sesleri duyuyorum baba
dedim hani bu normal mi tamam ceti anladik falan sen
dedi o odada durma (..) arkaya ge¢ falan dedi bana
ben o yaz sica:nda (.5) iste penceresi olmayan arka
odaya gittim (1.0) telefonu bilgisayar1 alip oraya
sigindim (.) ama hani (.5) gdziimden yas falan
geldigi ¢ok oldu yani ¢ok korktum (.) stirekli (.)

hani patlama sesi oluyo (.5) tabi yasamadigimiz i¢in
daha da korkutucu (.7) hani bilen insanlar sey
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demis (.) hani bu (.) cet sesi (1.0) 11 (.8) bisey
patlayict diyolar (1.8) ne diyolar hani (..)

gectikten sonra belli bi siire sonra sesi ¢ikiyo

falan (2.0) sonik mi diyolar o tarz bisey sanirim
(2.0) oymus falan ama ben o esnada onu bilmiyorum
tabi hani bomba falan atiliyo tepeme zannediyorum
(1.0) bi taraftan seyler baslad1 (.5) zaten fatihe

bagli ¢capa da (.8) hani biitlin camilerden (.) iste
seslenisler, toplaniyoruz bilmem neler (1.0) dini
seyler okunuyo (.5) hani (.5) ki insan1 ezan bile
okundugunda etkileyen bisey (..) diisinsene hani her
yerden (.5) ayn1 anda yayin (2.0) boyle ¢ok (.) hani
etkileyici ve (1.0) korkutucuydu benim i¢in (2.0)
sanki boyle dliime ¢agriliyomusum gibi hissettim o an
(2.0)

Ercan: bagka bisey olmus muydu gece? (..) rahat

gecirebildin mi sonrasini?=

Afife: =yok hi¢ uyumadim zaten bi de (.5) hani yaz sicagi

olmast ve odada olmam (1.5) dehset bayici bigeydi
hani ¢ikamiyorum da ve siirekli saate bakiyorum hani
hava kararinca acaba geger mi falan (1.5) iste (.)

sey:i diigiiniiyosun ister istemez alt katimizdakiler
yoktu mesela (.5) bi tist katimdaki avukat vardi

onun da karisi falan (.5) datgadaydi yaz oldugu igin
(1.0) diyorum apartmanda da kimse yok hani (..) 6liip
kalcam burda heralde apartmanda siginak yok bisey
yok hani gidebilcegin hicbi yer yok ve bunlar oluyo
(..) iste seyleri (..) ¢ok siddetli bi patlama

duyuyorum mesela (..) bizim orda oldu zannediyorum
sonra bakiyorum internette atiyorum (.5) taksimde

bi yer patlamis ama ses o kadar yakin geliyo ki

sanki benim evin oniinde olmus gibi oluyo (1.8) tabi
gecenin sessizligi de var ortada hani normal (.5)
hayatin akisi degil (1.5) o da etkiliyo (2.5) benim

i¢in ¢ok korkungtu yani ve seyi fark ettim bi de

belki o da benim korkumu artirds, iist kattaki (.5)
komsu hani bana gelip (.5) alaya ald1 biraz

yatigtirdi demistim ya=
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Ercan: =hih1
Afife: baktim onun 1giklari yaniyo (.5) o da o odaya
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siginmis hani (..) normalde ¢ok sicak oluyo ve o
oday1 ¢cok kullanamiyoruz yazin onlar i¢in de gecerli
bu (.5) o da orda ve telefonla konusmalarini
duyuyorum (..) sey diyo (.) hani (.) 6lcez heralde
burda ya: falan diyo (.5) e beni rahatlatan adam da
Oyle diistiniiyo (1.5) iyice korktum tabi (2.5) sabah
alt1 buguk gibi falan hani avcilarda oturan bi
arkadas vardi sedat o yaziyo burda hala patlamalar
devam ediyo falan filan diye (.5) iste surda su
kadar 6li varmis, su sdyleymis herkes bisey yaziyo
bi de (3.5) o sekilde .h (2.0) devam etti gece ve

sey (1.5) hani sesler bitmedi bi tiirlii (.8) en son
sabah alt1 bucuk gibi falan zaten sarjim da bitti

(.5) sarj aletim salonda (.) oraya gitmeye korktum
inanir misin (..) hani (2.5) ¢ok acayip bi seydi ya
(1.0) hava karar- aydinlaninca artik gittim (2.0)
baktim hani sesler dindi ama bi (.) bes alt1 saatim
bdyle gegti yani o odada (1.0) sonra yine telefon
goriismeleri falan filan herkes ariyo tabi (.5) hani
beni rahatlatmak i¢in annem sey diyo (..) 1spartada
da dyle (..) hani korkma falan diyo (.5) ama eminim
(-8) benim o gece yasadigimin binde biri olmamistir
1spartada yani istanbul (1.0) apayriydi (.5) vatan
caddesine yakin olmam ekstra (.) bi (.) sey yaratti
bence (1.0) e: hani kus ugusu mesafeyi diistintince
havayi diisiiniince atatlirk havaalani falan da yakin
oluyo (1.0) bence bunlar hani ekstra sey yaratti
(1.0) dyle iste sonra artik mecburen (1.8) sey
yapmaya1 (.) diistindiim (1.5) hani bi yerden giline
baglicam falan (..) bakkala gittim (.5) ama disariya
citkmak falan bi macera tabi hani kimse ¢ikmiyo (..)
bakkalimiz agikti camdan bakmistim (.) oraya gittim
(.8) biseyler aldim falan o da beni rahatlatt1 biraz
hani (..) diin gece dyleydi ama bitti falan filan

diyip (1.0) sey cok 6nemli hani (.5) ¢evredeki
insanlarin durusu, sana sahip ¢ikmalar1 (2.0) belki
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hi¢ kimseyle konugsmasam (.5) daha kétii olabilirdi (.) yani
(2.0) bu sekilde (2.0)
Ercan: vallahi ne denir bilmiyorum yani tek basina (.5)
olaylarin merkezine yakin bi yerde olmus olmak (..)
senin i¢in (..) daha zorlu ge¢mis olmasina sebep
olmus (1.0) umarim bi da: yasamazsin boyle biseyi
diyorum, tesekkiir ediyorum anilarini paylastigin
igin
Afife: rica ederim.
Transcription ends at 19:28.
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Ozet

Kanatl etleri, gida sanayiinin alt sektorii durumundadir. Kanatlh et sektort, iiretim
kosullarinin karmasik olmasi, pazarlamasimin riskli olmasit ve tiiketim ozellikleri
bakimindan sorunlu bir alandir. Bu makalede 6nce, literatiir ¢aligmasiyla sektoriin
genel yapist ve isleyisi ortaya konulmus, daha sonra, anket verileri yardimiyla
kurumsal miisterilere yonelik pazarlama incelenmis, farkli 6zellikleri ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kanatli etler, pazarlama kanali, {irlin ¢esitlendirme.

Poultry Meat Marketing and
Existing Marketing Channels

Abstract

Poultry meat is a sub-sector of food industry. This sector has been facing a lot of
problems due to the complexity of its production, marketing and consumption. This
article first presents a literature review and then, using survey data on organisational
buyers, buyers’ behaviour and practices are evaluated.

Keywords: Poultry meat, marketing channels, product diversification.
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1. Giris

Et ve et iriinleri; tarim sektoriinde, gida sanayiinde ve insanlarin
beslenmesinde vazgecilmez yeri bakimindan ele alinmak
durumundadir.

Baslica gida maddeleri arasinda yer alan et irilinleri; kirmiz1 et,
kanath etleri ve baliketi olarak {i¢ grup olusturmaktadir. Kanath
etleri denilince tavuk eti (pili¢ eti ve iskarta tavuk eti), hindi eti,
ordek, kaz ve diger kus etleri anlagilmaktadir. Tiirkiye’de kanath
etinin tamamina yakini tavuk eti ve hindi etinden ibarettir. Hindi
etinin pay1 %1 civarinda oldugu i¢in, iilkemizde kanath eti, tavuk
etinden olusuyor denilebilir. Hormonlu ve GDO’lu etler, kus gribi
vb. konularin zaman zaman yaygin ve sik konusulur olmasi tiiketimi
etkilemektedir. Bu sektoriin en basat sorunlar1 arasinda iiretim ve
tilketimdeki istikrarsizliklar ile yerli iiretimin dis rekabete karsi
korunmasi gelmektedir. Sektoriin gelecegi ve karsilagilan toplumsal
yonelimler nedeniyle, konuyla ilgili AR-GE faaliyetleri de ihmal
edilmemelidir.

Geleneksel gida maddesi oldugundan, et ve et {iriinleri tiim Diinyada
milyonlarca insani {retim, ticaret veya beslenme acgisindan bir
sekilde ilgilendirmektedir. Bilhassa kanatli etlerinin son yillarda
insan saghigi, cevre sorunlari, genetigi degistirilmis yemlerin ve
hormonlarin kullanilmasi, pili¢ iiretiminin 4-6 hafta gibi kisa
siirelerde etik olmayan kosullarda iiretilmesi vb. gibi sorunlara yol
actig1 da bilinmektedir. Bu sorunlarin toplum {izerinde yarattigi
olumsuz etki nedeniyle son yillarda ABD’de yilda kisi basina taze et
tilketiminin 5-6 kg kadar arasinda azalis gosterdigi bildirilmektedir
(Giines, 2018).
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Tablo 1. Diinyada ve Tiirkiye’de Et Uriinlerine iliskin Bir Kistm
Gostergeler (2016) (Kisi basina tiiketimler kg’dir)

URUN ADI DUNYA(Milyon Ton)| TURKIYE(Bin Ton)
Toplam et tiretimi 311.6 2805.0

BB hayvan eti tiretimi 68.3

KB hayvan eti iiretimi 14.0

Domuz eti liretimi 116.1

Kiimes H. eti tiretimi 115.8 2102.0

Pilig eti tiretimi 89.5 1900.0

Diger 5.6 -
Kanatli eti ihracati 13.4 314.4
Kisi bagina yilda et tiiketimi 94.9 (ABD ort.) 37.4
Kisi bagina yilda et tiiketimi 68.3 (AB iilkeleri ort.) 18.6
Kisi bagina kanatli eti tiiket 42.9 232

Kaynak: BESD-BIR, 2010 ve TUIK,2017.

Tiirkiye’de kdy ve bahge tavukculugu seklinde uzun yillar devam eden
geleneksel ve geri teknoloji, iiretimin diisiik diizeyde kalmasina yol
acmistir. 1940’larda Akara’da kurulan Merkez Tavukguluk Arastirma
Enstitiisi ve daha sonra 1956’da Yem Sanayii T.A.S. nin kurulmasi
onemli donemeglerdir. Pazara yonelik biiylik 6lgekteki kanatli et
isletmelerinin olusmasinda dnce 1980’lerde baslatilan SOZLESMELI
URETIM uygulamalari, sonrasinda da 1990’larda sektdrde baslatilan
YATIRIM TESVIKLERI &nemli rol oynamistir. Bu uygulamalar
sayesinde {reticiler teknik bilgi, tedarik zinciri ve pazarlama
yetenekleri bakimindan donanimli hale getirilmis ve tavuk eti iiretimi
ceyrek milyon tondan, iki milyon tona kadar yilikselmistir. Sektoriin
blytkligiinii gostermek bakimindan halen {ilkemizde kanath et
iretim sektoriine iligkin asagidaki verileri ortaya koymak miimkiindiir
(BESD-BIR, 2010 ve TUIK, 2017):
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* Toplam isletme sayisi: 10 000

* Kulugkahane sayis1: 62

» Damizlik isletme sayisi: 357

* Ticari etlik pili¢ isletme sayisi: 7834

* Ticari yumurta tavugu isletme sayisi: 1698

* Yaratilan toplam istihdam: 600 000 kisi

O halde kanath et liretim sektorii ¢ok yonlii ve genis bir sektordiir.
Paydaslar1 yakindan ilgilendiren i¢sel ve digsal faktorlerin ve sorunlarin
izlenmesi ve arastirilmasi gerekmektedir.

2. Kanath Et Pazarlama Sorunsal

Cabuk bozulabilen gida maddesi niteligindeki et iiriinlerinin
pazarlamasininherasamasirisklidirve heragidanitina gerektirmektedir.
Yeni teknolojiler sayesinde iilkemizde ve tiim Diinyada kanatli et
dretimi artmistir. Ancak, talep ve tiiketim tarafinda yetersizlikler ve
dalgalanmalar ortaya ¢ikmistir. Bunedenlerle pazarlamasini da genelde
pazarlama ilkeleri ve pazarlama stratejileri baglaminda ele almak
zorunlugu bulunmaktadir. Yaygin olarak bilinen tanimiyla pazarlama,
isletmenin amaglarin1 gerceklestirmek {izere; tirlinlerin gelistirilmesi,
fiyatlandirilmasi, dagitilmasi ve tanitilip tutundurulmasina yonelik
planlama ve uygulama siirecidir. Normal kosullarda bir isletmenin
amaci, satig ve karlarmi artirmak ve biiylime saglamaktir. Pazarlama
anlayisindaki tarihsel gelisim icerisinde gida maddelerinde de ilkin
sadece iiretim Onemsenmis, sonra satis ve satabilmek amaglanmis,
tilkketici ihtiyaci ve tiiketici tatminini dikkate alarak pazarlama
yaklasimi ondan sonra giindeme gelebilmis, daha sonraki evrede de
rekabetin de yayginlagmasiyla toplumu ve c¢evreyi de gdzeten sosyal
sorumluluk anlayisi 6ne ¢ikmistir. En son asama olarak tilsimli ve
efsane kavram olan kiiresellesme yaklagimi ile karsilagilmistir (Mucuk,
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2014:6-15). Bu siirecin kanatl et pazarlamasina iliskin kisa yorumlari
sOylece yapilabilir:

Uretim Yaklasimi: Oz tiikketimin amaglandigi, ticarilesmenin
baslamadigi ve iriin arzinin yetersiz oldugu devirlerde {iretimi
gerceklestirmek yeterli sayilmistir. Ciinkii satamamak gibi bir sorun
yoktur. K&y tavukgulugu donemi boyledir. Ticari tavukgulukla beraber
y1gmn iretim, Urlin ¢esitlendirme ve markalagma 6n plana ¢ikmaya
baslamistir.

Satis Yaklasimi: Kar saglayacak sekilde iiretimi verimli kilmak ve
reklamlar yardimiyla uygun fiyatlarla satigin1 yapabilmek. Yeni tavuk
irklar1 ve fenni yemlerle iiretim verimli kilinabilmistir.

Pazarlama Yaklasimi: Tiketicinin istek ve ihtiyaglarim1 dikkate
alarak ve en uygun pazarlama karmasini olusturmak suretiyle kar
saglamak. Kanath et {irlinlerinde uygun gramaj, paketleme, dagitim
ve soguk zinciri yardimiyla tiikketiciyi memnun etmek.

Sosyal Pazarlama Yaklasimi: Tiiketici istek ve ihtiyaglar1 yaninda
toplumsal refah ve sorumluluk anlayisiicerisinde toplumun tatmininden
dogan kar elde etmek amaclanir. Kanatl et iiretiminin GDO (genetigi
degistirilmis organizma)’dan ve hormondan uzak, organik gida anlayisi
icerisinde, ¢evreyi koruyan, tiiketicileri bu baglamda koruyucu ve
bilgilendirici olan bir yaklagim s6z konusudur. Pili¢ yetistiriciliginde
hayvanlara etik davranmak, paketleme, dagitim, depolama ve soguk
zincirin tiim agamalarinda saglik ve hijyen kosullarina/standartlara
uymak bu yaklagimin geregidir.

Kiiresel Pazarlama Yaklasimi: Kiiresel tiiketicilerin istek ve
ihtiyaclar1 ve Diinya refah1 6n plana ¢ikmis, pazarlama bilesenlerinin
olusturulmasinda kiiresel sorumluluk ve memnuniyetin esas
almmasi geregi benimsenmistir. Kiiresel tiiketicilerin tercihleri ve
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memnuniyetleri esas alinmis, diinyanin her kdsesinde benzer et
iiriinlerinin talep edilmesi ve tiikketilmesi tesvik edilmis ve miimkiin
hale getirilmistir. Fast food zincirleri bu gelismenin sonucudur.
Pazarlamanin yukarida verilen tanimi ve iiriin, fiyat, tutundurma ve
dagitim gibi pazarlama karmasi yaklagimi kanatli et grubuna kisaca
asagidaki gibi uyarlanabilir:

Uriin: Kanatl et iiriinleri dayaniksiz, cabuk bozulabilen, tasinmasi ve
depolanmasi riskli ve masrafli olan, sik tiiketilen, ikamesi olan, liiks
sayllmayan ve siradan bir gida maddesi durumundadir. Ayrica temel
irlin vasfindan baslayarak; cesitlendirme, standartlama, boyutlama,
paketleme, dondurma, raf Omriinii uzatma vb. yollarla potansiyel
iirine dogru gelistirme yollar1 daima aciktir. Uriin gelistirmeye
ve yeniliklere daima aciktir (Gida T. ve H. Bak.,2012). Kanath et
iriinlerine iligkin tirlin bilgileri ve iirlin diizeyleri agagidaki tablodaki
gibi ortaya konulabilir:

Tablo 2. Kanatl Etlere iliskin Uriin Diizeyleri

1.0Z URUN 2.SOMUT URUN |3.BEKLENEN U. |4.ZENGINLESTI- | 5.POTANSIYEL
RILMIS URUN | URUN
* Pilic eti * Biitlin govde « Uretim tarihli + fade imkani * Yerli/ithal
* [skarta tavuk eti | ¢ Parcalanmis * Son tiiketim ta- | * Kredili satig * Organik iiriin
* Hindi eti govde rihli « Indirimli satis mii?
*» Kaz eti * But * Taze * On-Line satig + Uretim belgesi
* Ordek eti » Gogiis * Pigmis * Eve teslim o Irki
* Av kuglar eti * Kanat * Dondurulmus * Soslu * Yasi
* Ciger * Ambalajli * Baharatli * Kalori degeri
* Ayak * Hijyenik * Sebzeli * Pigirme klavuzu
* Damgali * Vitamin katkili | « Hazir yemek

* Helal tiriin

Tavuk eti tirlinlerinin ¢esitliligine ve tirlin diizeylerine iliskin bir fikir
vermek lizere halen piyasadaki firmalarin taze veya dondurulmus
asagidaki lirtin adlar1 saptanmistir: 1.Biitiin pilig, 2. Sakatat, 3.Kanat,
4.But, 5.Gogis, 6.Soslu et, 7.Pili¢ sticks, 8.Pili¢ schnitzel, 9.Pili¢
kofte, 10.Pili¢ kebap, 11.Pili¢ nugget, 12.Pili¢ cordon bleu, 13.Pili¢
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burger, 14.Pili¢ kadin budu kofte, 15.Pili¢ doner. Ayrica, 44 cesit
tavuklu yemek tarifi de verilmektedir.

Fiyatlandirma: Temel prensip olarak, maliyetlerin stiinde belirli
bir kar birakacak fiyat diizeyini belirlemek esastir. Zira isletmenin
karliligr bir yandan maliyetlere, diger yandan da satis fiyatlartyla
iliskilidir. Uriiniin maliyetine veya talebine dayali ya da rekabete
yonelik fiyatlandirmalar yapilabilir. Tiiketicinin {irline bigtigi deger ve
o0demeye hazir oldugu fiyat onemli bir gostergedir. Tiiketici her fiyati
ddemeye hazir degildir. Ikame iiriinlere ydnelmemesi icin {iriiniin
tanittminin yapilmasi ve tiiketicinin ikna edilmesi gerekebilir. Ayrica
pazarin kaymagini alma, ya da imaj yaratmaya yardimci yiiksek fiyat
stratejileri ya da pazara niifuz etmeye, girisleri engellemeye veya
pazarda tutunmaya yonelik diisiik fiyat stratejileri uygulanabilir. S6z
konusu olan iirlinlin yagam seyri asamasina gore (Ornegin pazara
girig, gelisme, olgunluk ve diislis donemleri), ya da pazarin biiyiime,
durgunluk veya gerileme durumuna gore fiyatlandirma stratejileri
farkli olabilir. Sayilan bu segenekleri da kapsamak iizere kanath et
uriinlerinde asagidaki baslica fiyat uygulamalar1 pazarlama prensipleri
igcerisindedir:

« Indirimli fiyat uygulamasi: Miisteri cekmek, eldeki stoklari tiiketmek,
rakiplere gore fark yaratmak amagh olabilir.

* Cografik fiyat uygulamasi: Farkli bolgelerde farkli fiyat uygulamasi.

* Garantili fiyat (sabit fiyat) uygulamasi: Belirli bir dénem fiyatin
degistirilmemesi.

* Psikolojik fiyatuygulamasi: Kiisuratli fiyat, gramaj1 diistirmek, prestij
icin benzer iirlin veya markalardan daha yiiksek fiyat uygulamasi.

* Fiyat farklilastirilmasi: Farkli pazar boliimleri veya tiiketici gruplari
icin farkli fiyat uygulamak. Amag, farkli talep Ozelliklerinden
yararlanip satiglar1 veya kar1 arttirmaktir.
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Dagitim: Pazarlamanin iki ayagi vardir: a)Talebin yaratilmasi, b)
Talebin karsilanmasi. Talebin yaratilmasi, tanitim ve tutundurma
caligsmalariyla iirlinii satin alacak miisterinin bulunmasi demektir.
Talebin karsilanmasi ise, dagitim sistemi sayesinde yerine getirilir.
Dagitim sisteminde de, once dagitim kanallarinin belirlenmesi,
sonra dagittim kanalinin harekete gecirilerek kullanilmasi
gerekmektedir (Islamoglu, 2002:256-313). Uriinlerin, tiiketicilerin
istedigi yerde ve zamanda bulundurularak; tedarik, depolama ve
dagitim hizmetleri yerine getirilmektedir. Bu hizmetler, dagitim
kanal1 iiyeleri olan perakendeciler, toptancilar, bayiler, marketler,
magazalar, franchising vb. igsletmeler yardimiyla yerine getirilir Bu
yapiy1 yansitan Sekil 1, alandan elde edilen verilere ve gozlemlere
dayanarak diizenlenmis 6zgiin bir semadir. Pazarlama planlamasi
yapilirken hedef pazarlarda bunlarin hangisinden yararlanilacagi
onceden belirlenir.

-
=-®-F

Sekil 1. Kanatli Et Pazarlamasinda En Yaygin Olan Kanal Yapist

(HORECA: Otel-restoran-kafeteya. SCO: Hizmet-firma-ofis. TRADER: Market-
bakkal-kasap)
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Pazarlama kanallarindaki maliyet ve rekabet sartlarina gore en uygun
kanaldan yararlanmak gerekir. Isletmenin kendi dagitim ve bayi

sistemini olugturmak da bir segenektir. Kanatli et dagitim kanalinin
belirlenmesini etkileyen faktorler asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 3. Kanatli Et Dagitim Kararlarm Belirleyen Baslica Faktorler

ETKILEYICI FAKTOR
ADI

KAPSAMI VE OZELLIKLERI

1.Pazar ve tiiketiciler

Kanatli etleri ¢ok cesitli yerlerden satin alinmakta, ¢ok
sayida tiiketici satin almakta; ¢ogunlukla kasap, sarkii-
teri, market, alig veris merkezlerinde yogunluk olmakta,
kanatli eti konusunda tiim tiiketiciler yiiksek bilgi diize-
yine sahip, alinan hizmetin itinali ve hijyenik olmasina
onem verilmektedir. Mangal ve piknik gibi yayginlasan
aligkanliklar tiiketimi tesvik etmistir.

2 Ureticiler veya firmalar

Uretici birimler gokea kiigiik ve orta boy firmalar olup,
cok uzun Omiirlii eski firmalar azdir. Finansal kaynaklart
sinirhidir. Pazarin ve firmalarin denetimi iyi diizeydedir.
Firmalarin pazar bilgisi ve yonetim giicii yiiksektir. Yerli
damuzlik kullanma, organik iirline gegme ve yenilikgilik
gayretleri ¢ok sinirlidir.

3.Cevresel faktorler

Sektorde rakiplerin sayisi sinirlidir ve sektériin durumu
durgunluk gostermekte, pazara giris serbestligi olmakla
birlikte, hizmet edilen pazar homojen olmay1p, daginik
yapidadir. Kentler, kirsal kesim, Dogu ve Bat1 Anadolu
farkli yapidadir.

4 Malin durumu

Etler ¢abuk bozulan, dayaniksiz, malin hacmi ve agirligi
orta diizeyde, fiyati olduk¢a ucuz olan, koruma, saklama
ve tilketim i¢in ¢ok fazla bilgi gerektirmeyen, tiiketimi
riskli olmayan bir gida sanayii tiriiniidiir.

5.Satis ve pazar durumu

Kolay satin alinan, her yerde bulunabilen, sik sik sa-
tin alinan, kirmiz1 etlerle kolayca ikame edilebilen, ce-
sitli tiirde yemekleri yapilabilen, kar marj1 diisiik siradan
bir {irlindiir. Kasap, sarkiiteri, market, siipermarket ve
AVM’ler lizerinden triinler tiiketicilere ulastirilmaktadir.
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Dagitim kanalinin belirlenmesinde en az maliyet, kanalin dogrudan
ve kisa olmasi ve araci sayisinin en az olmasi ve etkin ¢aligmasi 6n
kosuldur. Boylece fiziksel dagitim hizmetleri baglaminda; a)Teslim
alma, b) Paketleme, ¢) Tasima, d) Depolama kararlarinin verilmesi
ve yerine getirilmesi miimkiin olur. Bu kararlar gerek maliyetler
acisindan, gerekse basarili lojistik yonetimi agisindan énemlidir.

Tutundurma: Uriiniin cesitli dzellikleri ile tiiketicilere tanitilmasi
ve benimsetilmesi, tutundurma faaliyetleri olarak bilinmektedir.
Tutundurma bir iletisim faaliyetidir ve temel amac1 bilgi vermek, ikna
etmek ve hatirlatmaktir. Tutundurma iiriine deger katar. Bunun i¢in
eldeki tirtinii dikkate alarak hedef kitlenin tanimlanmasi, tutundurma
amaglarmin belirlenmesi, mesajin tasarlanmasi, iletisim kanalinin
se¢ilmesi ve tutundurma biitcesinin secilerek uygulamaya gecilmesi
gerekir. Sektordeki rekabet ve cesitli et tirlinleri arasindaki yiiksek
ikame olanagl nedeniyle, kanath etlerde de tanitim Onemli hale
gelmigtir. Tutundurma faaliyetlerinde kullanilan araglar bes grup
altinda toplanmaktadir:

a. Reklam: Herkese acik tanitim ve bilgilendirme yapmaktir.

b. Satis gelistirme: Kisisel satis ve reklam ¢abalar1 disinda kalan ve
siirekli olmayan; esantiyon, kupon, prim, ikramiye veya avans
verme gibi tiiketicilere ya da aracilara yonelik tesviklerdir.

c. Kisisel satig: Satis amaciyla potansiyel miisteriyle konusmak ve
goriismektir.

d. Halkla iliskiler: Isletme cevresi ile olumlu iliskiler kurmak ve
bir maliyet ddemeden ticari haber, roportaj, sergi vb. yollarla
tanittim yapmaktir. Tanitim yaparak ve iletisim kurarak pazarlama
yapilmaktadir.

e. Dogrudan pazarlama: Secilmis tiiketicilerle telefon, faks, e-mail
vb. yollarla direkt iletisime gegerek pazarlama yapmaktir. Posta
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ile pazarlama, telefonla pazarlama, online pazarlama gibi ¢esitleri
vardir. Genele yonelik olmamasi, hizli olmasi, mesajin miisteri
icin 0zel olmasi ve interaktif olmasi gibi dort temel ortak 6zelligi
bulunmaktadir.

3. Materyal ve Metot

Yukarida Anlatilan Karmasik yapi igerisinde Istanbul ve Tiirkiye’de
kanatli et piyasasinda olusan ve kurumsal pazarlama kanallarinin
yapisi ve isleyisi, alan calismasi yoluyla ortaya konulmaya ¢alisilmustir.
Once genis kapsamli bir literatiir incelemesi yapilmis, soruna iliskin
yaklasimlar ve sorunlar belirlenmis, daha sonra kurumsal miisterilere
yonelik pazarlama uygulamalari anket yOntemiyle alandan elde
edilmistir. Mevcut pazarlama kanallarini kullanan 37 kurumsal miisteri
ile anket yapilmis, her birine sekiz sorudan olusan anket uygulanmistir.
Alan ¢alismasi1 2018 Ocak ayinda tamamlanmaistir.

4. Arastirmanin Bulgular

Kanatli et pazarlamasinda hangi kanallarin kullanildigin1 ve bu
kanallarda faaliyet gOsteren kurumsal miisterilerin satin alma
ozelliklerini belirlemek amag¢lanmistir. Uygulamali alan aragtirmasinda
Marmara ve Istanbul bélgesi segilmis ve yapilan 6n arastirmalarda,
sistemde araci olarak bayi olsun veya olmasin tiim {iretici firmalarin
ic kurumsal miisteri grubuna yonelik calistig1 saptanmistir:

I. HORECA: Otel-Restoran-Catering zincirine yonelik
pazarlama kanali,
II. SCO: Isletme-Firma-Biiro zincirine yonelik pazarlama
kanal,
ITII. TRADER:  Market-Bakkal-Kasap-Toptanc1  zincirine
yonelik pazarlama kanal.
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Bu kanallar1 kullanan kurumsal miisterilerden anket yoluyla elde edilen

bilgiler analiz edilmistir. Aragtirmanin baslica bulgulari, pazarlama

kanallar itibariyle asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 4. Kurumsal Miisterilere Yonelik Pazarlama Kanallar ve Isleyisi

ANKET SORULARI HORECA Kanalt SCO Kanali TRADER Kanali

1.Uriinleri satm alirken dik- | | Ambalajdaki parca ad. | 1 Kalite 1 Fiyat % 100

kat edilen ilk {i¢ husus sira- | 2Fiyat 2 Marka 2 Diger % 0

lamast 3Kalite 3 Fiyat

2.Tercih edilen ilk iki marka | 1 Beypili¢ 1 Banvit 1 Marka ter. Yok % 97
2 Banvit 2 Beypilig

3.Par¢a gramaji 6nemli mi? | *EVET % 73 *HAYIR % 78 *HAYIR % 78
*Hay1r % 27 *Evet % 22 *EVET % 22

4 Pili¢ grubu etlerini tedarik
yeri siralamast

1 Bayiler
2.toptanct marketler

1 Toptanc1 marketler
2 Siiper marketler

1 Toptanct marketler
2 Bayiler

5.Haftada satin alma sayist
siralamast

1 Haftada iki % 57
2 Iki giinde bir % 30
3 Haftada bir %11

1 Haftada iki % 50
2 Iki gilinde bir % 27
3 Haftada bir % 24

1 Haftada iki % 57
2 Iki giinde bir % 38
3 Haftada bir % 5

6.Pili¢ iiriinlerinden parca
tercih siralamasi

1 Pili¢ bonfile % 46
2 Pili¢ but % 30
3 Pili¢ baget % 11

1 Pili¢ bonfile % 35
2 Pili¢ but % 22
3 Pili¢ baget % 19

1 Pilig bonfile % 49
2 Biitiin pili¢ % 28
3 Pili¢ but % 14

7.Uretici firmadan pili¢ sa-
tin almak i¢in isteklerinizin
siralamast

1 Fiyat % 49

2 Sevkiyat hiz1 % 19

3 Kalite % 16

4 Gramaj cesitliligi %16

1 Kalite % 70

2 Fiyat % 24

3 Sevkiyat hiz1 % 3

4 Gramaj cesitliligi%?3

1 Fiyat % 94
2 Sevkiyat % 3
3 Gramaj gesitliligi%3

8.Pili¢  iriinlerini teslim

alma sekliniz

1 Isyerime sevk %54
2 Kendim giderek %46

1Kendim gider. %100
2 Isyerime sevk % 0

1 Kendim gider. % 89
2 Isyerime sevk % 11

9. Odeme sekli siralamast

1 Kredi kart1 % 51
2 Agik hesap % 38
3 Nakit % 11

1 Kredi kart1 % 84
2 Nakit % 16

1 Kredi kart1 % 84
2 Nakit % 11
3 Acik hesap % 5

Anket verilerinden elde edilen yukaridaki 6zgiin tablonun yorumundan

asagidaki sonuglar ¢ikarilabilir:

» Kanatli etler pazarlamasinda kisa adlart HORECA, SCO ve
TRADER diyebilecegimiz lic 6nemli pazarlama kanali ve miisteri

grubu oldugunu belirtmek miimkiindiir.
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* Kurumsal miisterilerin kanatli et satin alma, tedarik ve 6deme
tercihleri hususunda tabloda yer alan sorularin isaret ettigi sekiz adet
oge one ¢ikmaktadir.

* HORECA kanalinda ve miisteri grubunda nihai tiiketicilerle daha
yiliz yiize kalindig1 i¢in, parca adedi, gramaj ve fiyat gibi hususlar
one ¢ikmaktadir.

* Daha ¢ok kara yonelik ve pazar marji odakli TRADER kanalinda
marka Onemsenmeyip, fiyat daha One ¢ikmakta, alim ve satim
arasindaki farka odaklandigi anlasilmaktadir.

» Kalitenin 6ne ¢iktig1 kanal ve miisteri grubu ise, is yeri ve firmalarin
olusturdugu SCO kanalidir.

» Pili¢ bonfile ilk sirada tercih edilen tavuk eti tlirtidiir.
* Tiimiinde kredi kart1 ile 6deme en yaygin olanidir.

* Tiim kanallarda ve miisteri grubunda en yaygin olan satin alma
sikliginin haftada iki giin oldugu anlasilmaktadir.

5. Sonuc¢

Kanatli et pazarlamasini ve dagitim kararlarini etkileyen faktorlerin
basinda iirliniin ¢abuk bozulabilir olmasi, iireticilerin dagmik ve
kiiclik 6l¢ekli olmasi, sik satin alinan yaygin bir tiiketim mali olmasi
ve Ozgiin dagitim kanallar1 gibi 6zellikler bulunmaktadir. Kanath eti
pazarlamasinda HORECA, SCO ve TRADER kisa adlariyla anilan
lic miisteri grubuna yonelik pazarlama sisteminin isledigi saptanmis
ve baslica 6zellikleri ortaya konulmustur. Sinirlt verilerle yapilan bu
caligmanin daha genis anket hacmiyla iilke ¢apinda yapilmasinda
yarar vardir. Sektore devletin yaptig1 desteklemelerin koordineli
sekilde devam etmesi ve tavuk eti tiikketimine iligkin kamuoyunu
yanlis bilgilendirmelerin 6nlenmesi yolunda onlemler alinmasi
beklenmektedir.
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Ozet

Bilimsel arastirmalarin kalitesi, biiylik oranda kullanilan yontemin ve verilerin amaca
uygunluguna ve tutarliligina baghdir. Gerek nicel, gerekse nitel verilerle yapilan
sosyal arastirmalarda anket yontemi agirlikli olarak kullanildig1 i¢in, bu yontemin
bilimselligi ve uygunlugu daha siklikla irdelenir hale gelmistir. Anket sorularinda
uygun Slgeklerin kullanilmasi, geneli temsil edebilen drnekleme ulasilmasi, dogru
yanitlarin alinmast ve doniit oraninin yeterli olmasi anket yonteminin baslica
sorun alanlaridir. Arastirmacidan veya anketérden kaynaklanan sorunlar yaninda,
yanitlayicidan veya gevresel ortamdan kaynaklanan hatalar da olabilmektedir.
Literatiir taramasina ve alan tecriibelerine dayanarak hazirlanan bu yazida, geng
aragtirmacilara ve Ogrencilere faydali olacagi diisiincesiyle, anket sorularinda
kullanilan baslica dlgekler irdelenecek, az bilinen bazi dlgek tiirleri tanitilacak ve
anket yonteminin olumlu ve olumsuz yonleri degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Anket yontemleri, Olgme ve Olgekler.

A Generale Review on Interview Techniques

Abstract

Scientific value of a research is widely based on the reliability and validity of the
method and data used. Survey methods have been extensively used in social research.
Therefore, reliability of interview techniques is seriously questioned: whether
appropriate scales, sampling methods, sample size, response ratio are applied is the
common problem area. This paper is a literature review and mostly focusing on
some aspects of survey questions and types of scales.

Keywords: Interview techniques, Meassurement and Scales,
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1. Giris

Anket, bireylerden sozlii veya yazili olarak bilgi almak icin yapilir.
Bireyden istenen bilgiler kendisi, cevresi veya kurumuyla ilgili degisik
tiirden nicel ve nitel veriler olabilir. Bu bilgiler esas itibariyle yiiz yiize
gorliserek, posta ile yazili olarak, telefonla veya internet ortaminda
sorarak elde edilir. Bu tekniklerin biri veya bir kagi birlikte de
kullanilabilir; yani, ayn1 arastirmada hem yliz yiize anket yapilir, hem
de internet ortamindan da yararlanilabilir. Aragtirma konusu, anket
yontemini her zaman gerektirmeyebilir. Zira, anket disinda baskaca
veri elde etme yollar1 vardir. Anket yontemi, asagidaki kosullardan
biri veya birkag1 olusursa gerekli olabilir: a) Mevcut yayinlarda veya
raporlarda ihtiyag¢ duyulan veriler yoksa, b) Mevcut veriler yeterli veya
giincel degilse, c) Gerekli olan verileri deney, gozlem veya baskaca
yollardan toplamak miimkiin degilse.

Gerek akademik ¢aligmalarda, gerekse is ve siyaset, egitim, saglik vb.
gibiuygulamaya yonelik calismalarda anket yonteminin sik kullanildig:
bir gergektir. 1994-2012 donemine ait pazarlama alanindaki 184
doktora tezinin % 59’u, egitim alaninda 2003-2007 dénemine iliskin
211 tezde de %58 oraninda anket yontemine basvurulmustur. Yurt
icinde ve yurt disinda anket yontemi iizerinde zengin bir literatiir
bulmak miimkiindiir. Ozellikle bilgi teknolojilerinin ¢ok gelismis
olmasi, biiylik anketler ve mega analizler yapabilmenin yolunu
acmustir(Bakir, 2013 ve Karadag, 2010).

Anket yoluyla hem nicel, hem de nitel Olgiimler ve analizler
yapilabilmektedir. Yatirim, {retim, tiiketim, gelir, {licret, maas,
harcama, hane halki, isletme, istihdam, igsizlik vb. gibi kantitatif veriler
yaninda; zeka, basari, hosgorii, vatanseverlik, memnuniyet, beklenti,
stres, tiikenmislik, taciz, mobing vb. nitel 6zellikler de anketler yoluyla
Olciilmektedir. Gelir dagilimi, yoksulluk, insan haklari, kadin ve
cocuk haklari, demokrasi, adalet, esitlik, azinliklar vb. gibi konularda
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bireysel ve toplumsal davranislar ve tutumlar 6ne ¢ikmis ve yapilan
arastirmalarda kullanilan yontemler 6nem kazanmustir.

Anket yontemini kullanmak i¢in 6dnceden bazi hususlarin netlesmis
olmasi gerekir. Onemli hususlar arasinda; arastirma konusunun
anket yontemine uygun olmasi, konunun anket yoluyla kisilerin bilgi
verebilecegi olgular olmasi, sorulan sorularin konuyla ilgili olmasi
ve uygun Olcekle ifade edilmis olmasi, yasak ve sakincali bilgiler
istenmemesi, kisilerin bilgi vermeye zorlanmamasi ve yonlendirici
olmamasi, yeterli sayida bireylerden bilgi alinmis olmasi, anket
hatalarini azaltmak icin gerekli egitim, iletisim ve orgiitsel dnlemlerin
alinmig olmasi, anket yontemiyle alinan bilgilerin miimkiinse deney,
gbzlem ve literatiir verileri ile takviye edilmesi ve irdelenmesi, elde
edilen verilerin, bilgisayar ortaminda veri girisine, analizlere ve
testlere olanak tanimasi gerekir. Ozetle, uygun bir anket formu (8lgek)
kullanarak elde edilen GECERLI ve GUVENIRLI verilerin ANALIZI
ve RAPORLASTIRILMASI ile amaglanan aragtirma tamamlanmig
olacaktir.

2. Anket Cesitleri

2.1. Bilim Dallarmna / Konularimna / Alanlarina Gore Anketler

Her bilim dalinda kendine 6zgii anketler gerceklestirilebilmektedir.
Sosyoloji, psikoloji, egitim, ekonomi, pazarlama ve politika alaninda
farkli yapilarda anketler yapilmaktadir. Sanayi ve ticari isyerlerine
iliskin anketler, hane halki gelir ve tiikketim anketleri, tarimsal anketler,
beklenti anketleri, kamu oyu vb. gibi anketler boyledir.

2.2. Kullanilan Yontemlere Gore Anketler

Yiiz yiize anketler: Klasik anket yontemidir. Evde, isyerinde,
isletmede, sokakta 6nceden randevu alinarak veya alinmadan yapilan
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anketlerdir. Gorlismeler, anket kagidina, kameraya veya kasete
alarak, sonradan ¢oziimlenir.

Posta yoluyla yapilan anketler: Onceden hazirlanan anket sorularinin,
belirlenen adreslere posta ile gonderilerek yanit istenmesidir. Yanitlarin
tekrar posta ile iadesi veya elden toplanmasi da miimkiindiir. Bir 6n
mektup veya agiklama ile anketin amaci ve cevaplama sekli konusunda
aciklamalar yapilabilir. Yiiz yiize anketin avantajlar1 burada soz
konusu degildir ve yanlis anlama veya yanilamama orani yiiksektir.

Telefon anketleri: Sorularin telefonda sorularak, yanitlarin soru
kagidi iizerinde isaretlenmesi veya ses bandma kaydedilmesi ile
gerceklestirilir. Az sayida soru sorulabilmesi ve sorulari kimin hangi
ictenlikle yanitladiginin bilinmemesi nedeniyle, bu yontem, dogruluk
derecesi diisiik ve doniit oran1 az bir yontemdir.

Internet iizerinden yapilan anketler (WebSurvey): Soru kagidinin
web adresine yollanarak yanit istenmesidir. Diger 6zellikleri telefon
anketleri gibidir.

Bilgisayar destekli Kkisisel goriisme teknigi (CAPI): Bilgisayar
iizerinden web kameralarin da yardimiyla, anket sorularinin sorularak
yanitlarin alinmasi ve kaydedilmesidir. Her iki tarafta da gerekli
aygitlarin olmasi sartt vardir.

Bilgisayar destekli telefonla goriisme teknigi (CATI):
Deneklere bilgisayar lizerinden iletilen sorularin telefonla alinarak
kaydedilmesidir.

Kiosk anketler: Kamuya acik yerlerde, aligveris merkezlerinde veya
magaza Onlerinde kurulan standlarda hazirlanmis anket masalari
tertibiyle etraftaki kisilere sorularin hemen yanitlanip otomatik olarak
sisteme kaydedilmesiyle geceklesir.
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Odak grup goriismeleri: Bu yontem, olusturulan odak grupta yapilan
tartismalarin ve varilan sonuglarin kaydedilmesiyle ger¢eklesir. Bir
moderatdr yonetiminde ve uygun sekilde se¢ilmis 6-8 kisilik bir grup
icerisinde yapilan yiiz yiize goriismelerden ve tartismalardan en uygun
¢oziime ulasilmaya caligilir.

Panel Anketler: Bir panel grubu olusturarak, muhtelif donemlerde veya
gerek duyuldugu dénemlerde, ihtiyag duyulan konularda bilgilerine ve
gorlslerine bagvurmak suretiyle veri toplamak. Odak gruplar belirli
bir konuda ve zamanda toplanilarak gdrev yerine getirilir. Panel grubu
ise daha siireklilik arz eder ve her konuda tekrar tekrar goriislerine
bagvurulabilir. Gruptaki kisiler birbirlerini tanimazlar ve ayn1 mekanda
bir arada olmalar1 s6z konusu degildir.

Projektif teknikler: Kelime cagristirma, resim yorumlama, cilimle
tamamlama, tclincii kisi teknigi, rol oynama, karikatiir yontemi,
analoji yapma ve gelecek senaryosu yontemi gibi, klasik anketlerin
disinda kalan bilgi toplama yontemleridir(Sekil 1). Cevaplayicilar
icin hassasiyet tasiyan ve g¢ekimserlik gosterebilecekleri konularin
aydinlatilmasinda projektif teknikler yararli olmaktadir. Ancak, bu
yontemlerin yerli yerince uygulanabilmesi ve alinan bilgilerin dogru
yorumlanmasi olduk¢a deneyim gerektirmektedir.

1. Markayi kullanma durumu Sirekli Kullanirim
Asla kullanmam

Gilen ve gilmeyen gehreler

Sekil 1. Grafikleri Anlamlandirma Anketleri
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GSP veya Uydu temelli anketler: Cografik konum belirlemeye
yarayan sistem ve araglart kullanarak yapilan Ornek se¢me ve
goriismeye dayanan anketlerdir.

Yukarida siralanan anket gesitleri, geleneksel anketler ve elektronik
anketler olmak ftizere iki kategoriye ayirarak, asagidaki tabloda

Ozetlenmistir.
Tablo 1. Geleneksel ve Elektronik Anketler
GELENEKSEL ANKETLER* ELEKTRONIK ANKETLER**
CESITLERI OZELLIKLERIi CESITLERI OZELLIKLERI
YUZYUZE Anketdr ile denek CATI: Bilgisayar Anketdr yonetir ve
GORUSME goriismesi. destekli telefon anketi | uygular
Dogru bilgi, maliyetli,
yavas.
TELEFONLA Hizli, maliyetli, simirlt | CAPI: Bilgisayar Anketdr veya denek
GORUSME veri. destekli. yiizyiize uygular
goriisme.
POSTA iLE Déniit az, hatali ve TI: Pc ve modemli Denek uygular
GORUSME eksik yanit telefon anketleri
ODAK GRUP Uygulama /yénetme PDE: Hazir veri Denek uygular
GORUSME zor-pahal gonderme
PANEL ANKETLER | Uygulamak gii¢ ve TDE: Dokunmatik veri | Denek uygular
maliyetli girisi
PROJEKTIF Teknik tasarim ve VRE: Ses tanimayla Denek uygular
ANKETLER deneyim sarttir. veri girisi

*  Kagit formlarin kullanildigi, maliyetleri oldukga yiiksek, zaman alici, veri girisi ve analiz-

leri gii¢ olan anketlerdir.

** Kagit formlar yerine elektronik ortamin kullanildigi, ucuz, hizl ve kaliteli verilerin elde
edildigi, analiz sonucunun ¢abuk alindig1 anketlerdir. Elektronik anket sorularinin hazir-
lanmasi ve uygulanmasi belirli bir uzmanlik gerektirmektedir.

2.3. Amaclarina Gore Anketler

Sosyal ve ekonomik hayatin her alaninda anketler yapilmakta ise de
son yillarda en ¢ok One ¢ikanlar: Kamuoyu anketleri, memnuniyet
anketleri, beklenti anketleri, stres anketleri ve yoksulluk anketleri

olarak belirtilebilir.
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2.4. Sorulan Sorulara Gore Anketler

A¢ik  Uglu Sorular(Yapilandirilmamis Sorular): Aciklama,
yorumlama ve bilgi almay1 amaglayan ve deneklerin cevaplarda daha
serbest oldugu anketler. Yanitlamak i¢in biraz diisiinmek gerekebilir
ve bu zaman alir.

Kapalhi Uclu Sorular(Yapilandirilmis Sorular):Cevap seceneklerinin
onceden belirlendigi sorulardir. Denek i¢in yanitlamasi nispeten
kolaydir. Ancak bu durum denek i¢in bir sinirlamadir, zira verilen
segeneklerin disina ¢ikilamaz.

Karma Sorular: Yapilandirilmis ve yapilandirilmamis sorular birlikte
yer alir.

Anket yonteminin kullanildigi ortamlar ve uygulanan teknolojiler
konusunda Sekil 2’de oldukea sistematik bir sema verilmistir.

Anket Yonteminin siniflandirilmasi
‘ Anket Yontemleri !

‘ Telefon ‘ ‘ Kisisel # ‘ Mail Elektronik
Ev ortami Mail/Fax
Gorisme
. . E- Mall
Telefon ‘ Carsi Yeri ‘ ‘ Mail Panel ‘

Bilgisayar destekli tel ‘
gorismesi

Bilgisayar destekli ‘ ‘ Internet

Sekil 2. Anket Tekniklerinin Siniflandirilmasi
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2.5. Anketlerin Dayandig1 Varsayimlar:

Anket bilgileri kisilerden elde edilen, hatirlamaya, bilgi diizeyine ve
isteye bagl beyan edilmis bilgilerdir. Bu bilgileri degerlendirirken
ve analiz ederken ister istemez bazi hususlarin var ve gecerli
oldugunu kabul ederiz. Boyle yapmakla isimizi kolaylagtirmis ve
sonuglart genellestirmede kendimize bir cerceve ¢izmis oluruz.
Bu varsayimlardan bazilari asagida siralanacaktir. Arastirmacilar,
anket yontemiyle ilgili olarak genellikle bu varsayimlardan hareket
ederler ve bu varsayimlar verilerin analizinde ve yorumlanmasinda
arastirmactya kolaylik saglar (Foddy, 1993 :22):

* Denekler (ankete cevap verenler) yanitlarinda samimi ve tarafsizdirlar.
* Denekler rasyonel ve akilci bir tavir igindedirler.

* Denekler, arastirmacinin sordugu konuyla ilgilidirler ve istedigi
bilgilere az ¢ok sahiptirler.

* Denekler, arastirmanin yapildigi kosullarda istenen verilere erisim
olanagina sahiptirler.

* Denekler, her bir soruyu, arastirmacinin kastettigi sekilde
anlamaktadirlar.

* Denekler bilgileri isteyerek ve bir zorlama olmadan vermektedirler.
* Arastirma ortami, denek tarafindan verilen yanitlar1 etkilemez.

* Sorular1 yanitlama siireci, denegin inanglarini, fikirlerini veya
aligkanliklarini degistirecek bir durum yaratmaz.
* Belirli bir soruya farkli deneklerin verdigi yanitlar, birbiriyle anlamli

sekilde mukayese edilebilirler.

* Bir sorunun sorulus amac1 aciklanmadan veya soru hakkinda herhangi
bir imada bulunulmadan alinan yanatlar, aksi durumdaki yanitlardan
daha gecerlidir.

* Arastirmaci, hangi bilgilere ihtiya¢ duyuldugunu acik ve net olarak
tanimlamastir.
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* Denekler, arastirmaciya, anketore veya anketi yapan kuruma biiytik
oranda giiven duymuslar, itimat gostermisler ve konuya inanmiglardir.

3. AnKetlerde Ol¢me ve Olcekler
3.1. Ol¢me

Ol¢me: Arastirmak ve anlamak istedigimiz seyleri 6lgmemiz gerekir.
Olgme, anlamaya ve agiklamaya yardimei olur. Olgme, arastirilan
veya incelenen nesnelerin ve olaylarin niteliklerinin, belli ilkeler
cercevesinde rakam, sembol, sekil ve kavramlara doniistiiriilmesidir.
Varliklarin nitel ve nicel 6zelliklere sahip olma derecelerini Olgeriz.
Yapilan Olgiimler sembollerle ortaya konulur. Sembol, Ol¢limiin
miktarini, biyiikligiinii veya konumunu gostermelidir. Amaclanan
husus ile ol¢lim arasinda uyum yoksa gergegi yansitmakta yetersiz
kalir ve anlam kaybi olusur. Olgek gercegi yansitmalidir. Tahtanin
boyu, egitimin kalitesi, miisterinin davranisi Olgiiliir. Mevcut bir
niteligin, anlam kaybina ugramadan en uygun bir aragla dl¢lilmesi
gerekir. Nesnelerin kendilerini degil, niteliklerini lgeriz. Siniflama,
gruplama, kategorilere ayirma, siralama veya adlandirma da 6lgme
demektir. Gruplar veya siiflar birbiriyle ortiismeyecek sekilde net ve
acik tanimlanmis olmalidir. Numaralama veya sembollere dontistlirme,
onceden belirlenmis ilkelere gore yapilir. Bu ilkeler standart olmali ve
zamanla degismemelidir. Bu nedenle 6lgme isinin bir tanimi1 yapilmali,
bir baslangici olmali, siralama, mesafe vb. gibi esaslardan hareket
etmelidir. Bunlara iligkin asagidaki 6rnekler verilebilir:

SAYISAL: Ahmet’in boyu 170 cm’dir. Arabanin hizi 100 km’dir.
SEKILSEL: Grafik, resim, sekil vb. yoluyla anlatimlar(Sekil 2).
SOZEL: Ayse, Veli, zengin, dindar, 6grenci, vb.

SINIFSAL: Kéyli, kentli, sicak, soguk, taraftar, muhalif, vb. gibi.
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Bu 6l¢iimlerden bir kismini fen bilimlerinde oldugu gibi metre, litre,
cetvel vb. araclar kullanarak DENEYSEL sekilde olceriz. Bir kismini
GOZLEMyoluyladlgervedegerlendiririz. Bazen, bagkalariningoriisiine
basvurarak YANITLAMA yoluyla 6lgme ve degerlendirme yapariz.
Bazen de GRUPLARA AYIRMA, SIRALAMA veya MUKAYESE
yaparak bir sonuca ulagmaya, yani 6l¢meye ¢alisiriz. Yagis miktarini
Olcme, gelen turist sayisini belirleme, havanin kirlilik diizeyini anlama,
beyaz ekmek tiikketimindeki azalmanin nedenlerini siralama, halkin
hangi renkleri tercih ettigini saptama, halkin yasam memnuniyetini
Olcme, toplumun hosgorii diizeyini 6lgme vb. gibi hususlar deney,
gbzlem, gruplama, siralama veya mukayese yontemlerinden herhangi
birisiyle ortaya konulmasi gereken olgiimlerdir. Olgiimlerin bazilart
dogrudan yapildig1 i¢cin daha kolay ve anlasilabilirdir: Uzunluk ve
agirlik gibi. Bazilart ise dolayl ol¢iimlerdir ve hata igerebildikleri
icin kusku uyandirabilirler: Deprem siddeti, zeka, basari, hosgorii,
memnuniyet durumu ve agri diizeyi gibi.

Tablo 2 de, ¢esitli diizeylerde yapilan Olgiimlerle elde edilen
bilgilere bir 6rnek olmasi bakimindan diizenlenmistir. Tablonun
birinci siitununda bir iilkede tiim iilke ve iller diizeyinde yapilan
dlciimler ve elde edilen baslica bilgiler verilmistir. Ikinci siitunda
firmalar veya isletmeler bazinda yapilan 6l¢iimler ve elde edilen
bilgiler ana gruplar itibariyle verilmistir. Ugiincii siitunda hane halki
diizeyindeki baglica veri gruplar siralanmistir. Sonraki siitunda ise,
kisilere 6zgii veriler yer almaktadir. En son siitunda ise, bir egitim
kurumu olarak ornegin bir Lise ile ilgili hangi verilerin ilgimizi
cekecegini gostermektedir.
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Tablo 2. Farkli Diizeylerde Thtiyag Duyulan Bazi Olgiimler ve Gostergeler

ULKE ve ILLER | FIRMALAR HANE (Aile) BiREYSEL EGITIiM
DUZEYINDE  |DUZEYINDE |DUZEYINDE |DUZEYDE KURUMU
(LISE)

Yiiz 6lgiimii Firmanm {invam | Oturdugu il-llce- | Adi ve soyadi Adi
ve adresi St-Koy

Enlem ve boylam1 | Yasal statiisii Apt-Daire-Ev No | Yast Adresi

Daglar ve Kurulus yilt Kisi adlart ve Cinsiyeti Tiirii:kamu-6zel-

Yiikseklikler soyadlari meslek

Akarsulart Kuruculart Hanedeki kisi Egitimi Ogrenci sayisi

sayist

Golleri Simdiki ortaklar1 | Aile reisi Isi Ogretmen say1si
ve hisseleri

Adalari Kurulug amaci Esi Medeni durumu | Derslik sayist

Kiy1 uzunluklari | Kurulus sermayesi | Oglu Aylik geliri Laboratuvarlart

Iklim: sicakli- Simdiki sermayesi | Kiz1 En son bitirdigi Lisenin kurulug

nem-yagis-karli- | vesermaye yapisi okul yili

giinesli giin sayist

Cevresel 6lgiimler | Firma 6lgegi: isci- | Bilyiik baba Askerlik yaptigt | Okulun personel
ciro-kar- pazar yer sayist
payi-ihracatt

Niifus ve Uretim alani ve Biiyiik Anne Oto ehliyeti var | Yabanci dil egitim

demografik veril. | iriinleri mi? duru.

Saglik istatistikleri | Blango durumu Diger........ Arabasi ve Okulun dernegi

markast var m1?
Egitim ve kiiltiir | Firma imaji ve Diger........ Diizenli tatil yapar | Dernegin baskani

markalagma mi? kim?
Ekonomi ve Ar-Ge ve Egitim durumu Yazlik evi var m1? | Dernegin yillik
ticaret Inovasyon yapisi biitgesi
Kamu yonetimi Biiyiime ve Ekonomik durum | Parti iiyeligi Okulun yillik
yatirim seyri biitgesi
Gelir ve yoksulluk | Firmanin misyonu | Calisanlar Dernek iiyeligi Dernek bagis
ve vizyon aliyor mu?
Bilim ve teknoloji | Sosyal sorumluluk | Emekli Olanlar Bildigi yabanct Okula kay1t
projeleri diller kosullu mu?
Zaman kullanim1 | Toplam borglart | Konutun Sosyal medya Okula ragbet
nitelikleri kullanimi nasil?
Yagam Toplam net Konut kirast Hobileri Mez. Univ.
memnuniyeti aktifler kazanmalar?
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Bu tabloyu Tiirkiye baglaminda yorumlayacak olursak, firma sayisi,
hane sayis1 ve birey sayisinin milyonlarca oldugu ve bunlara iliskin
verilerin de siirekli bir degisim igerisinde oldugu asikardir. Ornegin,
yiizbinleri asan ticaret sirketi, bir milyonu gecen KOBI, 16 milyon
kadar hane ve 80 milyon kadar niifus Tiirkiye’ye iliskin baslica 6l¢iim

sonuglaridir.

Olcekleme Tekniklerinin Siniflandiriimasi

Olgekleme Teknikleri

| 1 |
Mukayeseli Mukayeseli
Olgekler Olmayan Olcekler
Giftli Sra | [sabit Q-Sort ve || Strekli Degerp Maddeli Deg.
Mukayese | |Olcedi| [Toplam || Digerleri leme Olgeklerj| Olgekleri

| | I

; Semantic Stapel
Hkert Farklilk P

Sekil 3. Olgekleme Teknikleri

Bu o6rneklerden ve Sekil 3’den de anlasilacagi gibi, 6lgme, gilinliik
hayatimizla ve bilgilenme-anlama g¢abalarimizla yakindan ilgilidir.
Uzayla, yer kiiresiyle, kitalarla, iilkelerle, bolgelerle, kentler ve
koylerle, kamusal ve ticari orgiitlerle ( sirketler ve firmalar gibi),
hane halklariyla, bireyler ve birey gruplar ile (anneler, ¢ocuklar,
gencler, igsizler, yaslilar, emekliler, hastalar, engelliler, protestocular,
destekciler, muhalifler) ilgili bircok Olcekler kullanir ve 6lgmeler
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yapariz. Egitim kurumlar1 dahil, {ilkedeki tiim kamu ve sivil toplum
orgiitlerini de benzer verilerle 6lgmek ve degerlendirmek miimkiindiir.
Sonugta, yukarida verilen 6rneklerden arastirma hipotezini irdelemeye
yarayan bir¢ok veri elde edilmis olur.

Yukarida verilen 6rneklerde, 6l¢iilmesi en zor olanlar, tutum, davranis
ve kavramlarla ilgili olan durumlardir. Ciinkii burada sayilan nitelikler
cok degisken olan, herkes tarafindan aymi sekilde anlasilmayan,
belirgin tanimlar1 ve 6lgekleri olmayan durumlar ve niteliklerdir.

Varliklarin Say1 ve
ve Olaylarin Sembollerle
Ozellikleri Ifade Etme

Sekil 4. Olgme Siireci

Sekil 4°deki semaya gore, varlik ve olaylarin niteliklerini gozlemlemek
ve gbzlem sonucunu say1 veya sembollerle ifade etmek OLCME
demektir. Olgme ayn1 zamanda, varlik ve olaylarin belli bir 6zellige
sahip olus derecesini belirleme igslemidir. O halde 6lgme isleminin
yapilabilmesi i¢in {i¢ hususun var olmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir:

a. Uzerinde durulan bir &zelligin mevcut olmasi ve bu ozelligi
Olcmeyi amaglamak,
b. Bu 6zelligin gézlemlenebilir ve fark edilebilir olmasi,

c. Fark edilen veya goézlemlenen hususlarin amag¢ dogrultusunda
say1 veya sembollerle gdsterilmesi.

Olgme aracinin niteligiile dlgiilecek 6zellik ayn1 ise buna DOGRUDAN
OLCME, eger uyusmuyorsa DOLAYLI OLCME yapiliyor demektir.
Alan, hacim, agirlik, hiz, vb. dogrudan ol¢limdiir. Tablo 10’daki
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verilerin biiyiik bolimii dogrudan 6lgmelerdir. Dogrudan 6lgmede,
Olgme aract nesneyi dogrudan yansitir, arada bir doniistiirme olmaz ve
Ol¢lim sonucu kesindir. Zeka veya basar1 dolayli 6l¢timdyir, zira bunlar
ayrica goreceli olarak gelistirilmistir. Her ikisinde de 6lgme araci
vardir. Dogrudan 6lgmede arag niteligi gosterir. Dolayl1 6lgmede ise,
niteligin arag lizerindeki yansimasi veya belirtisi 6l¢gmedir (Karaca,
2010:3-6).

Dogrudan Ol¢me: Olgme arac ile 6lgiilen nitelik arasinda dogrudan
baglant1 varsa ve niteligi aynen yansitiyorsa dogrudan 6l¢me yapiliyor
demektir: Cm, metre, ton, litre vb. araclar nitelikleri dogrudan olger.
Nitelik ile ara¢ aymi tiirdendir ve kag¢ birim Olglilmiigse nitelik o
kadardir. Arag, dogrudan dogruya niteligi dlger, arada bir doniistiirme,
aktarma veya yorumlama gerekmedigi i¢cin anlamasi kolay ve kisiden
kisiye degismeyen bir objektiflik vardir.

Dolayh Ol¢me: Olgiilecek nitelik ile 6lgme araci arasinda dogrudan
iliski veya bire bir uyum yoksa bu dolayli dlgmedir. Hayranlik,
dindarlik, nefret, zeka, basari, hastanin ¢ektigi agri, depremin derecesi
dolayli Ol¢iimlerdir. Burada sayilan nitelikleri dogrudan degil de
dolayli belirtileri veya etkileri ile dlger ve anlayabiliriz. Tutum ve
davraniglar da dolayli yoldan 6l¢iiliir. Dolayli 6lgmeleri herkesin ayn1
sekilde anlamas1 ve benimsemesi beklenmez.

3.2. Olgek

OLCEK: Ol¢me isinde kullanilacak araglarin, sembollerin veya
birimlerin belirli esaslara gére 6nceden kararlastirilan diizenlenmis
haline de 6lgek adi verilir. Olgme, dlgek yardimiyla yapilir. Olgme
yaparken kullanilan araca &lgek denir, dlgek dlgme aracidir. Olgekte
bir baslangi¢ noktasi ve belirli birimle tanimlanmig araliklar1 vardir.
Boylece, lizerinde durulan 6zellikten kag dl¢ek birimi oldugu, 6l¢iimiin
sonucunu verir. Bu da dl¢iilen niteligin biiyiikliigiinii gosterir. Olgme
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aracinin en kiiciik par¢asina BIRIM adi1 verilir. Birimler, dogal veya
tanimlanmis olabilir. “Beke¢i” dogal birimdir. Sekreterin saatteki yazi
yazma hizini gosteren “harf” sayis1 da boyledir. Buna karsilik, kg, ton,
metre, saat, kw/saat gibi birimler kendiliginden olmayan ve insanlarca
tanimlanmis birimlerdir.

Hangi birim olursa olsun, birimin {i¢ 6zelligi 6nemlidir:

* ESITLIK: Bir birim her durumda birbirine esittir. Kullanildig1 her
durumda hepsi esittir.

* GENELLIK: Aymi is i¢in, ya da aym1 6lgme igin her zaman aym
birim kullanilir.

* KULLANISLILIK: Anlagilmas1 ve uygulanmasi kolaydir. Birimlerin
pratik ve kolay lmasi, 6l¢iilen nitelikleri daha kolay yorumlamamizi
saglar.

Ol¢me isleminin sonunda bir 6l¢ii elde edilir ve bu bir sayidir: ikinci
gelen yarismaci, en ¢ok begenilen renk gibi. Olgekler, belli veriler
baz alinarak deneklerin siniflandirildiklar1 ara¢ ve mekanizmalardir.
Olgeklerin matematiksel o6zellikleri bellidir. Her bir 6zelligin
biiyiikliigiinii 6l¢cmeye yarayan 6lgekler birbirine benzer olabildigi gibi,
farkli da olabilir(Ozdamar, 2002). Olgiilen 6zellik; kisiye, nesneye,
zamana ve mekana gore degisebilir. Olgme araglar1 her zaman ayni
derecede basarili sonuclar vermeyebilir: Arsanin boyunu km yerine
metre ile 6lgmek daha dogrudur. Altin kg ile degil de gr. veya mgr. ile
0l¢mek daha hassas ve duyarlidir. O nedenle, gorme, duyma, dokunma,
isitme, koklama gibi duyu organlariyla dogru veya yeterli sekilde
Ol¢iilemeyecegi icin 6lgme araglarindan yararlanilir. Agirlik, hacim,
boy, hiz 6l¢iimlerinde standart 6l¢me araglar1 kullanilir. Buna karsilik,
iki glinliik mesafe, karis, kulag, adim, bir avug¢ dolusu gibi ornekler,
standart olmayan araglardir. Ogretmenin smavdan 6nce hazirladig
test sorular1 da, standart olmayan araglardandir. Belirli asamalar
halinde uzmanlar tarafindan hazirlanan ve her yerde kabul goren
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testler ise, standart 6lgme aracidir. Bu agiklamalardan da anlasilacagi
gibi, 6l¢ek ¢ok yonlii bir konudur ve dlgek gelistirme asagidaki gibi
bir¢ok agamay1 igermektedir:

3.3. Olcek Gelistirme

Olgek olusturma onemli diizeyde temel bilgi ve deneyim
gerektirmektedir. Zira teorik esaslar yaninda pratik diizeydeki
uygulamalar1 ve ornekleri de yakindan takip etmis olmak icap eder.
Bilimsel aragtirmalarda siniflamaya ¢ok sik bagvurulur.

Bilim, bir bakima siniflama demektir. Ciinkii siniflama anlamay1
kolaylastirir. Olgme de smiflamanin belirli sartlara ve kurallara
uyularak yapilmasi1 demektir. Gerek saglik ve fen bilimlerinde, gerekse
sosyal bilimlerde bir¢ok 6lgekler kullanilarak dlgiimler yapilmaktadir.
Hastalar1, hastaneleri, ilaglari, saglik uygulamalarin1 degisik araclar
kullanarak olgeriz. Fiziksel ve dogal olaylari, iklimi, bulutlan,
topraklari, i¢ sular1 ve denizleri de 6l¢ekler yardimiyla degerlendiririz.
Aileler, memurlar, isciler, patronlar, &grenciler, Ogretmenler,
segmenler, tiiketiciler, turistler, Uretimler, gelirler, harcamalar,
tepkiler veya tutumlar igin de dlgekler kullamiriz. Iyi gelistirilmis
Olcekler kullanilarak yapilan 6l¢iimler, daha gerceke¢i ve daha detaylh
analizlere ve genellemelere yol agar. Olgiilecek niteligin tanimi, lgme
yonteminin ve aracinin belirlenmesi / yoksa gelistirilmesi, 6lgme
araci ile ol¢iilecek niteligin uyumlastirilmasi, 6lgme sonucunun ifade
edilmesi dlgek gelistirmede sirayla yapilasi gerekli islemlerdir. Olgek
gelistirme siireci daha temelden baglamak suretiyle asamalar halinde
ele alinacaktir.

Olgek gelistirmede asagidaki asamalar izlenmelidir:

* Teorik esaslar ayrintili sekilde ortaya konulmalidir. Arastirilacak
ve Olgiilecek konu bilimsel agidan agiklanmali ve aydinlatilmalidir.
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Konunun gerektirdigi kavramsal ve kuramsal esaslar agiklanmalidir.
Neyin Olcilileceginin  belirlenmesi ve tanimi yapilmalidir. Bu
asama yeterli bir literatiir calismasiyla da desteklenmelidir. Olgek
gelistirmenin amacini belirlemek ve siireci tanimlamak. Ornek:
Calisanlarin is yerinden memnuniyet durumlarini saptamak ve
boylelikle memnuniyeti etkileyen faktorleri belirleyerek, ¢alisanlarin
memnuniyetini, dolayistyla is verimini veya firmanin karini artirma
carelerini ortaya koymak.

Olgiilecek konuyla ilgili hipotetik degiskenler olusturulmali,
nitelikler, isimlendirmeler, kavramlar, gruplar, kategoriler, anlayislar,
algilamalar, tutumlar ve olas1 secenekler siralanmalidir. Boylece,
Olgiilecek hususlar ile bunlara tekabiil eden sembol, say1 veya
sozciikler belirlenerek, Ol¢timlerin nasil yapilacagi netlestirilerek
taslak olgek ortaya ¢ikmis olur. Olgiilecek nitelikleri dnermeler
halinde siralamak. Ornek: Ucret diizeyi, iste terfi kosullari, patronun
veya lst diizey personelin tutum ve davranislari, kariyer gelistirme
olanaklari, ¢aligma ortaminin ferahligi, is arkadaslarindan hoglanma
durumu, saglik, ulasim, igyeri yemekleri vb. gibi olanaklarin durumu,
is yeri ile ilgili begendigi hususlar, begenmedigi hususlar, yeni bir is
arayip aramadig1 vb.

Elde mevcut olan veya toplanan gegici verilerle Ol¢egin bir 6n
testi yapilarak, miimkiin olan istatistiksel analizleri tamamlanir.
Bu onermelerden bir ayiklama yaparak, 6nemli olanlar1 segmek.
Korelasyon analizi veya faktor analiz gibi teknikler yardimiyla daha
cok onemli olanlar1 belirlemek ve iyilestirme ¢abalarini bu yonlere
yoneltmek.

Ortaya ¢ikan duruma gore eklemeler veya ¢ikarmalarla gerekli
diizeltmeler yapilir ve dlgek iyilestirilir. Olgegi tasarlamak ve on
testleri yapmak. Secilen nitelikleri hangi 6l¢ek tipi ile dlgecegimizi
kararlastirmak ve bu ol¢egi hazirlamak. Puan vererek, siralama
yaparak veya likert tipi ya da kavram fakliligmma dayanan araglar
kullanmak.
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* Toplanan daha genis ve kapsamli verilerle yeni bir analiz yapilarak,
yapilan Olglimlerin giivenirlilik ve gecerlilik (genellenebilirlik)
diizeyleri kontrol edilir. Giivenirli ve gegerli 6l¢ek gelistirmek i¢in
Olciilen niteliklerin 1yi saptanmasi ve sorularin iyi dizayn edilmesi
gerekir. Gerekli istatistik analizleri tamamlamak. FElde edilen
sonuglarin dagilim durumlarin1 ve betimsel istatistik degerlerini
analiz ederek 6l¢egin kullanighiligl konusunu irdelemek ve yorumlar
yapmak.

* Bu kontroliin sonucuna gore 6l¢egin son sekli belirlenmis olur. Son
degerlendirmeleri yaparak, dl¢cege nihai seklini vermek. Uzmanlarla
son durumu tartisarak gerekli diizeltmeleri yapmak.

Basarili bir 6rnek gelistirmek i¢in belirli kurallar mevcuttur. Bu
kurallar agsagida kisa basliklar halinde siralanmistir:
» Olgiilecek degiskenlerin belirlenmesinin isabetli olmast,

* Kullanilan sembol, say1 veya sozciiklerle Olcililen karakterler/
nitelikler birebir uyusmalidir.

* Kullanilan sembol veya sozciikler, standart ve uniform olmalidir.
Sembol ve sozciiklerin herkesce ayni sekilde biliniyor ve anlasiliyor
olmasi1 gerekir. Bunlarin kullanilmasi da herkesin bildigi veya
bekledigi kurallara uygun sekilde olmalidar.

* Kurallar nesnelere veya zamana gore degismemelidir.
« Olgekleme, olciilen nesnelerin 1skala iizerinde yerlesiminde de bir

devamlilik arz etmelidir.

O halde, amaca ve konuya gore degisen bir¢ok oOlcekleme
yapilabilmektedir. Olgek seciminde dikkate almmasi uygun olan
faktorler, farkli bir bakis agisindan asagidaki gibi siralanabilir:
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Olcek Seciminde Dikkate Alinacak Faktorler

* Aragtirmanin amaglari: Arastirmanin amacina uygun 6l¢ek olmali.
» Verilerin 6zellikleri: Nitel ve nicel veriler, tutum ve davranis verileri.

» Kategori veya grup sayist: Uygun sayida olmalidir. Grup sayisi
cok az tutulursa dlgiim gergekei olmaz. Cok sayidaki gruplama ise
yanitlamalarda gii¢liige ve cakismalara yol agar.

* Sorudaki olumlu ve olumsuz siklarin dengeli/dengesiz olmasi:
Sorulardaki olumlu ve olumsuz kategoriler esit sayida ise dengeli
olcek, degilse dengesiz dlgek adi verilir.

* Cevap vereni taraf olmaya zorlamak: Bu durumda ¢ift kategori yapilir;
EVET/HAYIR gibi. Denek taraf olmaya zorlanmadan tarafsiz veya
kararsiz segenek durumu 6nemli ise, EVET/HAYIR/KARARSIZIM
gibi tekli kategori olusturulur. Bu demektir ki, 6l¢eklerde zorlanmig ve
zorlanmamis se¢imler (cevap verip vermeme serbestligi) onemlidir.

* Tepki tiirii: Fikrim yok (kararsizim) secenegine yer verilmemis ise
zorlanmis dlcek, verilmis ise zorlanmamis 6l¢ek adi verilir.

» Kategorilerin gosterilmesi: Kategoriler; sayisal, sdzel veya resimsel
olarak gosterilebilir.

« Olgegin goriiniimii: Kategorilerin veya seceneklerin sunulmasi;
yatay konumda, dikey konumda, kutucuklar halinde, satirlar, siirekli
veya kesikli ¢izgiler, sayilar, pozitif veya negatif degerler, olumlu ve
olumsuz sifatlar ile ortaya konulabilir.

Olgegin o6zellikleri, dlgiimiin seviyesini belirler: Adlandirma veya
tasvir, sira, aralik, baslama noktasi orijin kullanma 6lgmenin seviyesini
ve kapsamini yansitmaktadir. Adlandirma dlgegi en yalin 6lgek, gercek
sifir1 olan rasyo Olcek ise en kapsamli dlgektir. Sayilarin 6lgek olarak
kullanilmasi, kurallarin ve sonuglarin kolay anlasilmasini sagladigi
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ve istatistiksel analizlere olanak verdigi icin, Olgeklerde yaygin
uygulanmaktadir. Bunun sonucu olarak, yukarida da deginildigi gibi
Olcekler, dort farkli diizeyde incelenmektedir:

Bu siire¢ icerisinde, hangi Olgek tiirii kullanilacak, 6lgme aracini
olusturan birimlerin birbirlerine esit olmasi, genel olarak kullamlan
ve benimsenen birim olmasi, birimin Olciilecek nitelie uygun ve
kullanish olmasi, 6lgegin simetrik olup olmadigi, merkezi e@ilim ve
yayilma 06l¢iitii olarak nelerin kullanilacagi gibi hususlar 6nemlidir.
Hangi 0lcek tiirii olursa olsun, tiim Olgekler asagidaki niteliklere
sahiptirler:

Bir Olcegin (Dort) Niteligi:

* Her 6lgegin bir amaci veya islevi vardir: ISLEV.
* Bir sira vardir ve bir siralamay1 gosterir: SIRA.

* Bir mesafe vardir ve 6lgme aracindaki mesafeler birbirine esittir:
MESAFE

« Olgekte bir baslangig noktasi vardir. Belirlenen baslangi¢ noktasinin
sifir olmast sart degildir: ORIJIN.

4. Olcek Cesitleri
Olgekleri, degisik acilardan gruplara ayirmak miimkiindiir:

* Cevaplayicr Merkezli Olcekler: Beyana dayali 6lgmelerde soz
konusu olur. Olgme, karsilikli iletisim veya diyalogla gerceklestirilir.
Coktan se¢cmeli testler, tutum 0&lgekleri ve anketler bu kategoriye
dahildir. Katilimci veya cevaplayici kisinin verdigi bilgiler yardimryla
olgme gerceklestirilir. Esas olan cevaplayicinin verdigi bilgilerdir.
Test sorular1 veya anket formu, bu durumda kullanilan 6l¢me araci,
yani dlgektir.
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e Gozlemci Merkezli Olcekler: Gozlemlemeye veya tek tarafli
bakisa dayanir. Gézlem formlar1 ve Proje degerlendirme formlari
ornek olarak verilebilir. Burada goézlemcinin basarili olmast ve
gercegi yakalayabilmesi Onemlidir. Gozlem formlarmin uygun
ve yeterli olmasi, devam eden veya tamamlanmis projelere iligkin
degerlendirme raporlarindan gercek durumun saptanmasi yapilir.

» Mukayeseli Olcekler: Nesnelerin dogrudan karsilastiriimalarmi
hedefler. Karsilastirma yoluyla anlamaya ve sonug ¢ikarmaya calisir.
Nitelikleri veya tutumlart mukayese yoluyla ortaya koyar. Siralama
olcegi, sabit toplam puan 6l¢egi, ¢iftli mukayese dlcegi 6rnek olarak
verilebilir. Anlasilmas1 ve uygulanmasi kolay, kiigiik farkliliklar
belirleyebilme bu 6l¢egin iy1 yonleridir. Verilerin sirasal dogasinin
olmasi ve genelleme yapma giicliigli bu 6lgegin olumsuz yonleri
arasindadir.

* Mukayeseli Olmayan Olgekler: Mukayeseyi esas almayan
Olgeklerdir. Her nesne bagimsiz olarak Olceklendirilir. Sirekli
Olcekler ve maddelendirilmis ¢oklu olgekler (Likert ve semantik
farklilik gibi) bu gruptandir. Bu 6l¢ekte denekler, bir zamanda sadece
bir nesneyi degerlendirirler. Bu yiizden net ve kolay uygulanan bir
yontemdir.

« Siirekli Olgekler: Nitelikler iki zit kutup arasinda konumlandirilir
ve iki kutup arasi istenen sayida bolmelere ayrilir ve bu bdlmeler
rakamlarla gosterilebilir: Olumlu=1, Olumsuz=100 gibi.

o Tekli Olcekler: Tek madde veya tek soru halinde ifade edilir:
Kategorilere ayirma, siralama, ¢iftli karsilagtirma, sabit toplam puan,
grafiksel/sekilsel ~ Olgekler bu tiirdendirler.

* Coklu Olgekler: Nitelikler birden cok maddelerden meydane gelir.
Tiim madeler ayni dlgege gore degerlendirilir. Likert tipi 6lcek,
Semantik anlam farklilig1 6lcegi ve Stapel olgek bu grupta yer
alir(Ozel, 2004).
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Hangi 0Ol¢ek kullanilirsa kullanilsin, davranigsal o6zelliklerin
Ol¢iilmesi, bilgi ve beceri Ol¢limlerine gore daha zor ve karmasiktir.
Bu durum {i¢ nedenden kaynaklanmaktadir: a.Davranigsal nitelikler
degisken ve kararsiz yapidadirlar. b. Bunlar1 6l¢mek i¢in ¢ok elverisli
ve yiiksek nitelikli araglar pek yoktur. c. Davranigsal nitelikler,
Olgekler yardimiyla karsilastirilamazlar veya karsilastirmaya uygun
degildirler(Ozgelik,1998:9-25).

Boylece, test tipi segenekleri olan, likert tipinde olan, niimerik,
siralamali, sabit toplam {izerinden puanlamali, stapel tiirdi, g¢iftli
mukayese tiirli veya grafiksel degerleme tiirli 6lgekler gelistirilmistir.
Bu odlgeklerin tiimiiniin dayandig1 gercek su climlede yatmaktadir:
Anketlerde ve gozlemlerde, deneklerin tepkileri veya degerlendirmeleri
farkli kaliplarda yer alir. Bu kaliplar asagidaki gibi ifade edilebilir:

Deneklerin algilarim / tepkilerini dl¢me tiirleri

*RATING = Degerlendirme
*RANKING=Si1ralama, dereceleme
*SORTING=Ayiklama, se¢gme
*CATEGORIZATION=Gruplama

Daha once sema haline gosterilen Olcek tiirlerini, veri elde etme
yontemleri ile 6l¢me yontemlerini bir arada gostermek tizere asagidaki
gibi tablo halinde bir arada diizenlemek miimkiindiir. O halde, verilerin
toplanmas1 ve Olceklendirilmesi birbiriyle yakindan iliskilidir. Ad1
gecen Olgekler arasinda, Temel Olgekler en yaygin kullanilanidur.
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Tablo 3. Veri Elde Etme ve Olgme Yontemleri fliskisi

Olgekte Esas Ornek Olgekler ve kullanildig: Ornek veriler
Alinan Kistas yerler
I MUKAYESE 1.Mukayeseli 6lgekler Bogardus, Thurstone, Guttman vb. élgekler

2.Mukayeseli olmayan 6lgekler

*Likert, Semantik, Stapel, Maslach vb. dl¢ekl.

II. OLCEK TURU

1.Rating: Degerlendirme 6lgegi
2.Ranking: Siralama dlgegi
3.Sorting: Ayiklama/segme 6lgegi
4.Categorization: Gruplama dlcegi

*Dogum yeri, forma numarast vb.
*Atletlerin siralanigi, kiigiik/orta/biiyiik.
*1k besi, en iyisi, en karlis1.

*Kan gruplar, sosyal tabakalar, vb,

1. OLCME SEKLI

1.Beyana dayali
2.Gézleme dayali
3.Dogrudan 6lgmeye dayalt

*Anketlere verilen cevaplar
*Gozlem kayitlart
*Agirhk, uzunluk, satig geliri

1.Somut varliklar

*Maddi varliklar, esyalar, vb.

IV. OLCMENIN 2.Soyut kavramlar *Marka, imaj, sohret, basart, vb.
KONUSU 3.Canlilar *Insan, hayvan, patron, issiz, vb.
4.Cansizlar *Madde, esya, iiriin, dag, deniz, vb.
1.Nominal dlgekler *[sim, cinsiyet, irk, dil, din, kan grubu, vb.
V.TEMEL 2.0rdinal 6lgekler *Tercih, basari, begeni vb. siralamalari,
OLCEKLER 3.Interval 6lgekler *S1caklik, bagar1 puvani, takvim verileri, vb.
4 Rasyo olgekler *Agirhik, hiz, hacim, gelir, vb.
VL VERI 1.Fen bllltr.llel’l Fizik, kimya, b1.y01<.)J1, vb. .
- 2.Ekonomi *Makro ekonomi, mikro ekonomi.
KAYNAGI= o PR oo
o 3.Egitim *Egitim yontemleri, egitim araglar1.
BILIM ..
DALLARI 4.Sosyoloji *Sosyal davraniglar, sosyal tabakalar.
5.Psikoloji *Psikoloji kurami, sporcu psikolojisi.
4.1. Temel Olcekler

4.1.1. Nominal Ol¢ekler (Adlandirma Olcekleri)

Nominal 6l¢ekler; tanima, adlandirma, gruplara veya kategorilere

ayirarak, basitce tanima ve anlama amacli Glgeklerdir. Nesneleri

tanimak i¢in adlar, sayilar, kodlar veya semboller kullanilir. Bir

siralama, aralik mesafesi veya baglangig sifir noktasi yoktur. Bir gruba

ait olup olmamay1 gosterir. Benzeyenleri bir sinifa koyma yolu izlenir.
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Bu tiir verilerin SIMETRILIK ve GECISLILIK seklinde adlandirilan
iki niteligi vardir: Bu nitelik, ayni isimde olanlarin ve ayni grupta
olanlarin karsilikli olarak birbirine benzemesidir. Nesnelere verilen
sayilarin anlami yoktur, miktar belirtmez. Sahis isimleri, firma veya
marka adlari, dogum yerleri, adresler, medeni hal, sporcularin forma
numaralari, TC Kimlik Numaralari, g6z rengi nominal 6l¢ege drnek
olarak verilebilir. Bu tiirdeki verilerin analizinde tablolar, grafikler,
yiizde oranlar1 ile MOD degerlerinden yararlanilir.

4.1.2. Ordinal Olcekler (Siralama Olgekleri)

Ordinal Olgekler; siralama Olgegi (ranking) olarak bilinir. Nesneleri
belirli kurallara gére siralar. Her bir siraya sayi verilebilir. Sirarakaminin
matematiksel bir anlami yoktur. Siniflama veya gruplama amagl
Olceklerdir. Agr1 skoru, yanik derecesi, hastalik evresi, toplumdaki
sosyal tabakalar, birinci- ikinci-ligiincii, soguk-ilik-sicak, kiiciik-
orta-biiyiik, memur-sef-miidiir, az gelirli-orta gelirli-ytliksek gelirliler,
giinde Ipaket, 2 paket, 5 paket sigara icenler gibi 6rnekler ordinal
Olcekleri yansitirlar. Bes otomobil markasini, en begendiginizden
baslayarak, 1’den 5’e kadar siralamak da boyledir. Pistin basindaki
kosucularin siralanisi, yarisma devam ederken yaristaki konumlari
da ordinal Olgektir. Sifirin anlami yoktur, sadece baslangic noktasi
gibidir. Siralar veya gruplar arsindaki araliklar esit degildir. Soguk ile
ik arasindaki fark, 1lik ile sicak arasindaki farkla ayni degildir. Gelir
siralanisi i¢in de ayni1 durum s6z konusudur. Bu verilerin analizinde,
nominal 6lgekler i¢in kullanilanlara ek olarak: MEDYAN ve degisim
araligindan da yararlanilabilir. Sira korelasyonu da hesaplanabilir.

4.1.3. Interval Olcekler (Esit Arahkh Olgekler)
Interval 6lcekler; esit aralikli Slgektir. Hem siralama, hem de mesafe
aralig1 6zelligini bulundurur. Goreceli bir baslangi¢ noktasi vardir ve

bu nokta keyfidir, baslangi¢ noktasinin saga sola kaydirilmasi sonucu
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degistirmez. Sifir orijin degeri olarak kullanilabilir ve sifirin bir degeri
vardir, sifir yokluk ifade etmez, yani sifir gercek sifir degildir. Her
zaman sifirin olmasi sart degildir ve duruma baglidir. Aralik mesafesi,
incelenen iki nesnenin birbirlerine gére mesafesini veya benzerligini
degerlendirmek igin kullanihir. Bu araliklar esittir. Olgek boyunca
degismeyen bir birim vardir. Bu 6zellik, ordinal Olgekten farkini
olusturur. Sicaklik dereceleri, hastanin atesi, kan sekeri, belirli bir
toplam tlizerinden verilen puanlar, likert 6lgekleri, zeka puanlari, her
konuda kullanilan endeksler, takvimler vb. interval 6l¢eklerdendir. Bes
farkli araba markasina 100 tlizerinden puanlar verilerek, bu puanlar
kullanarak diizenlenen frekans tablosu da interval dl¢cege drnektir. Bu
Olcekler, rasyo dlcekler gibi siirekli veri grubuna dahildir. Bu dlgekte
toplama ve ¢ikartma yapilabilir, ancak, gercek sifir olmadigi icin
carpma ve bolme yapilamaz. Yukaridaki ilk iki dlgekte yer verilen
analiz olanaklarina ek olarak, interval dl¢ekli verilere degisim araligi,
ortalama ve varyans analizi de uygulanabilir.

4.1.4. Rasyo Olcekler (Oransal Olcekler)

Rasyo Olcekler; oransal 6lgek veya esit oranli 6lgek adi ile de bilinir.
Sifir orijin noktas1 daima vardir. Baglangic noktast gercek sifir ise ve
birimler arasinda esitlik varsa bu tiir 6l¢ek rasyo 6l¢ektir. Sifir yokluk
ifade eder. Sira, aralik mesafesi ve orijin gibi 6zelliklerin tiimiine
sahiptir. Fen bilimlerindeki uzunluk, hacim, agirlik, hiz vb. gibi
Ol¢iimlerde kullanilir. Gelir, masraf, satiglar, insanlarin yaslar1 da bu
gruptaki Olgeklerdendir. Bir kosu yarismasinda forma numarasi veya
sporcu adlar1t nominal 6l¢ekli, yarismacilarin sirasi ordinal 6lgekli, o
anda ka¢ metrede oldugu interval Sl¢ekli ve nihayet 100 metreyi kag
saniyede kostugu ise rasyo Olceklidir. Yukaridan beri 6rnek verilen
ayni siiftaki bes araba markasinin her birinin fiyatlar1 da rasyo
Olcegine Ornektir. Rasyo olcekli veriler yukaridan beri sozii gecen
analiz yontemlerine uygun oldugu gibi, diger tim matematiksel ve
istatistiksel islemlere de elveriglidir.
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Diger yandan, parametrik olan ve parametrik olmayan 6l¢ekler ayirimi
da yapilmaktadir. Genellikle, normal dagilim gdsteren veriler igin
parametrik Olcekler, tutum ve davranislar1 yansitan nicel veriler i¢in
de parametrik olmayan &lgekler gelistirilmektedir. Interval ve rasyo
olcekleri PARAMETRIK OLCEKLER grubuna girmektedir. Nominal
ve ordinal Olgekler ile Likert, Semantik farklilik, Stapel ve siirekli
Ol¢cekler de parametrik olmayanlar grubuna girmektedir. Anlasilmasinin
ve diizenlenmesinin kolay olmasi, skorlama yapilarak bilgisayar yoluyla
islem kolaylig1 saglamasi dlgeklerin olumlu yonleri olarak kabul edilir.

Burada aciklanan temel dlgek diizeylerini asagidaki tablo yardimiyla
ozetlemek miimkiindiir.

Tablo 4. Temel Olgek Tiirlerinin Karsilastirmali Tablosu

OLCEK  |OZELLIKLERI ORNEKLER ANALIZ YONTEMI
TURU
1. Nominal |Ad belirterek, gruplama | Cinsiyet, din, dogum yeri, | Grafikler, tablolar,
veya siniflama yaparak meslek, sirket adi, oranlar, endeksler ve
nesneler ve olgular daha iyi | il kodlari, forma no, mod degerleri Ki kare.
tanmmus olur. Telefon no vb.
2. Ordinal | Bir nitelige goére siralama | Sokak ve kapi nolari, ba- | Grafikler, tablolar,
yapilir. Kisi veya nesnenin | sar1, tercih, kalite, agirlik, | oranlar, endeksler, mod
siralamadaki yeri belirlenir. | boy, hiz vb.siralamalar ve medyan degerleri
3.Interval |Esit aralikh siralama olur. | Zeka puvanlari, sicaklik de- | Yukaridakilere ek olarak or-
Hem siralama, hem de fark | receleri, giin, ay ve yil gibi | talama, st. sap-
ortaya konulmus olur. takvim ma ve korelasyon
verileri, sinav puvanlari katsayilari, ANOVA.
4. Rasyo Simiflama, siralama, farklari | Agirlik, uzunluk, hiz, ha- | Tiim istatistiksel islemler ve
6lgme ve oranlama yapilir. | cim, gelir, vb. her giin kul- | testler
lanilan veriler

Sosyal bilimlerde dlgekler genel olarak iki biiyiik kategori altinda ele

alinmaktadir. Mukayese dayanan 6lgekler ve mukayeseye dayanmayan

Olcekler:
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4.1.5. Mukayeseli Ol¢ekler (Karsilastirmah Olgekler)

Mukayeseli Olgekler; kavram veya nesnelerin  dogrudan
mukayeselerini saglar. Bir nesneyi diger bir nesneyle, belirli bir
nitelik agisindan mukayese etmesi denekten istenir. Birbirleriyle veya
baskalartyla mukayese edilirler. Ordinal veya siralama 6l¢egi tiirtinde
olurlar. Bir kavram veya bir nesne, bir emsal ile 6lgmek istenir. “Is
yerinde sahip oldugunuz otorite, ideal otoriteyi yansitiyor mu?”
sorusunun cevabi, bir mukayese tarzinda sOyle diizenlenebilir:

0 COK FAZLA o YETERLI 0 COK AZ

Anlasilmas1 ve uygulanmast kolay bir olgektir. Ciinkii bu olgek
sayesinde kiiciik farkliliklar ortaya konulabilir ve karmasik agiklamalar
gerektirmez. Ancak, kolayca genelleme yapilamamasi ve olgunun
dogal siralamasi sorun olabilir. “Egitim sistemimizi ¢agdas buluyor
musunuz?” sorusu da benzer bir dlgekle ele alinabilir.

*Ciftli Mukayese Olgegi: Ordinal bir tekniktir. Siirekli ve
maddelestirilmis Ol¢eklerden olusur. Her denek bir zaman dilimi
icerisinde sadece bir nesneyi degerlemeye tabi tutabilir. Her nesne
bagimsiz olarak o6l¢eklendirilebilir. Kisiye ayni anda ciftli segenekler
sunulur ve belirli kriterlere gore birini se¢cmesi istenir. Bu yontem,
cesitli nedenlerle kolaylik ve basitlik sagladigi i¢cin yaygin olarak
kullanilmaktadir: Mukayese iki kalem/secenek arasinda yapildigi i¢in,
farkli egitim diizeyindeki denekler agisindan da uygulanmasi kolay
ve miimkiin olmaktadir. Eger10 adet marka arasindan ikiserli gruplar
arasindan tercih yapilacaksa;

n (n-1)/2 =10 (10 -1)/2 = 45 adet farkls ¢iftin mukayesesi istenir.

45 adet ¢iftin sorgulanmasi denek acisindan da uzun zaman alir ve
biktirici olabilir. Bu agidan iirlin veya marka sayisi sinirl tutulur. Koka
kola, pepsi kola, kola turka ve fanta gibi dort ¢esit kola markasini ele
alarak, asagida teorik bir 6rnek verilmistir.
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Ikiserli alt1 secenek sayist = 4(4-1)/2=6 su sekilde olabilir(érnegin
ilk soruda, koka kola ve pepsiden hangisini tercih edersiniz tarzinda
sorulur):

Koka kola/pepsi kola YANIT=pepsi
Koka kola/kola turka YANIT=koka kola
Koka kola/fanta ' YANIT=koka kola

Pepsi kola/kola turka YANIT=pepsi
Pepsi kola/fanta  YANIT=pepsi

Kola turka/fanta YANIT=kola turka

A e

Bir denekten elde edildigini varsaydigimiz bu yanitlara iligkin matriks
tablo asagidadir. Burada her siitundaki (1) rakaminin, bu rakamin
tekabiil ettigi siradaki iiriine tercih edildigini gdstermektedir. Ornegin,
pepsi, koka kolaya tercih edilmis, kola turka fantaya tercih edilmis
durumdadir. Siitun toplamindaki rakamlara gore ise, koka kola 2
kez, pepsi 3 kez, kola turka 1 kez tercih edilmis, fanta ise hi¢ tercih
edilmemistir. Genis bir denek grubundan alinan yanitlar benzer bir
tabloya doniistiiriilerek daha detayli analizler ve yorumlar yapmak
miimkiindiir. Neticede nesnelerin, bir kistasa gore (kalite, ucuzluk,
kolay erisebilme vb. gibi) siralamasi elde edilmis olacaktir.

Tablo 5. Dort Farkli Icecek I¢in Ciftli Mukayese Tablosu

URUNLER Koka kola Pepsi Kola turka Fanta
Koka kola - 1 0 0
Pepsi 0 - 0 0
Kola turka 1 1 - 0
Fanta 1 1 1 -
TOPLAM 2 3 1 0
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*Rash Olgegi: Toplam puana dayali aralikli 6lgiimlerde kullanilir.
Egilimlerdeki bireysel farkliliklari analiz eder. Yetenek, tutum ve
kisiliklerin ol¢lilmesinde ve degerlendirilmesinde kullanilir.

*Siralama Olgegi: Yanitlayan kisiye bircok isim verilir ve bir kritere
gore siralama yapmasi istenir. Boylece sirali veri elde edildigi i¢in
ordinal bir Olgektir. Asagidaki esyalari birden bese kadar zorunlu
ihtiya¢ durumuna gore siralayiniz:

0 Masa, 0O otomobil, o0Oekmek, okalem, Dev.

Asagida ad1 gegen bes deterjan markasini, size gore en kalitelisinden
baslayarak 1’den 5’e kadar siralayiniz?

OPersii oOmo oAlo oTursil 0O Ariel

*Sabit Toplam Olgegi: Siralama (Ordinal) tiirden bir &lgektir. Not,
puan, para veya kredi cinsinden toplam sabit bir tutarin deneklerce
farkli durumlara/nesnelere paylastirilmasi istenir. S6z konusu edilen
bir {riiniin ¢esitli 6zelliklerinin 100 puan {izerinden skorlanmasi
istenir. Uriine ait bir 6zelligin hi¢ nemi yoksa ona “sifir” verilir.
Cesitli ozelliklere verilen puanlar toplammin 100 olmasi gerekir.
X ve Y drtinlerinin, kalite, servis ve fiyat gibi {i¢ nitelik agisindan
puanlanmasi, 6rnek olarak asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo incelendiginde, X iirlinii kalite bakimindan, Y {iriinii ise fiyat
ve servis acisindan daha olumlu degerlendirildigi ortaya ¢ikmaktadir.
Tablodaki veriler, bir tek denege ait olabilir veya ¢ok sayida denekten
alan puanlarin ortalamasi gibi diisiiniilebilir.
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Tablo 6. Sabit Toplam Olgegine iliskin Ornek

NITELIK X {iriinii Y iiriinii
Kalite 60 25
Servis 10 25
Fiyat 30 50
TOPLAM PUAN 100 100

*Bogardus Sosyal Mesafe Olgegi: Isbirligi yapma ve yakin olma
arzusunu veya toleransin derecesini 6lgmeye yarar. “S6z konusu kisiyle
veya grupla yolculuk yapmak, ayn1 dernekte veya partide calismak,
komsu olmak, ayn1 arabay1 paylasmak veya akraba olmak ister misiniz?”
vb. gibi, sorularm yanitlarina bakilir. ilk defa uygulanan tutum 6lgme
teknigidir. 1925 yilinda insanlarin, diger irklar, dinler ve siniflardan olan
kisilere iliskilerinin kabul veya ret derecelerinin kiyaslanmasi amaciyla
gelistirilmistir. Olgegin temel mantigina gdre, “efer sizinle ayni
mahallede yasamay1 kabul ediyorsam, ayni zamanda ayni kentte, ayni
iilkede yasamay1 da kabul ediyorum” demektir ve iliskinin yogunlugu
veya tolerans bir siralama /dereceleme tarzinda ifade edilir.

Bu o6l¢ek, herhangi bir grubun toplumsal bakimdan benimsenme
derecesi Ol¢lilmek iizere bir 6n sinamadan gegirilmeden secilmis bazi
maddelerden olugmaktadir. Yabanci gruplar veya gé¢menler i¢in 1937
yilinda gelistirilen ve hosgorii 6lgegi adi verilen 6lcegin diizeltilmis
halindeki maddeleri su sekildedir:

1. Evlenebilirim, 2. Dost olabilirim, 3. Ayni ofiste caligabilirim,
4. Komsum olabilir, 5. Yalnizca konusurum, 6. Komsum olmasini

istemem, 7. Ulkemden ¢ikarilmalidir.

Burada goriildiigii gibi, en destekleyici veya en olumlu maddeye “evet”
cevabini veren kisi, diger tliim olumlu maddelere de “evet”, olumsuz
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maddelere de “hayir” cevabini verecektir. Ornegin, bir kisi, bu gruptan
biriyle evlenebilecegi maddesine “evet” demigse, ayni zamanda onu
yakin bir dost ya da komsgusu olarak da kabul edecektir.

Asagida yapilan diizenlemenin amaci; ustabasi, ustalar ve isgilerin,
atolye seflerine yonelik tutumlarmi odlgmek {izere gelistirilmis
Bogardus tipi 6lgege 6rnek vermektir:

1. Sef ¢ok ideal bir yoneticidir. Onunla ¢alismak gurur verir.
2. Sefin bilgisine giivenir ve ona itaat ederim.

3. Sef kisa siirede miidiir muavinligine terfi edecek.

4. Sefin daha tist kademeye terfi edecegini sanmiyorum.

5. Sef isletmede calisma huzuru birakmamaktadir.

6. Sefin isten uzaklastirilmasi hem o6rgiit hem de bizler i¢in en uygun
olanidir.

Bogardus 6l¢egi bir bireyin, bazi etnik gruplarla toplumsal bir uzaklik
icinde bulunmasini, yani onlardan ayr1 yasamak istemesini, o gruba
iliskin olumlu veya olumsuz tutumlar1 ayni1 sey sayarak iki boyutu
birlikte 6lgmektedir. Bu durum, O6l¢egin gegerlik ve giivenirligini
olumsuz olarak etkilemektedir.

Bogardus 0l¢eginde bir baska sorun, Ol¢ekte kullanilan maddeleri
nesnel olmamasidir. Olgek maddeleri deneysel bir islemle degil, sag
duyusal ya da mantiksal bir islemle saptanmustir.

Bir bagka énemli sorun, Olcekte asir1 etnik duygular dile getirilerek
tepki ¢ekmesidir.

*Thurstone Olcegi: Bir konu veya bir olay hakkinda kisinin goriis

veya tutumunun bir 1skalada gosterilmesidir. Bu 1skalada ortaya
konulan deger, kisinin tutumunu yansitir. Esit aralikli ve agirliklari
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farkli olan sorulara kisinin verdigi yanitlara gore s6z konusu deger
(kiginin 1skaladaki yeri) belirlenir. Thurstone, tutumu, duygular
ya da degerlendirmeler agisindan ele almis ve tutum objesinde en
olumsuzdan en olumluya dogru tutumun olasi derecesini igerdigi
diisiiniilen bir ¢ok ifade hazirlamistir. Bu teknikte birbirinden esit
derecelerle ayrilmis 11 ifadeden birini segmesi istenir. Olgekte yer alan
11 tutum ifadesi uzmanlar tarafindan belirlenmektedir. Gelistirilmis
olan dlgekte cevaplayicinin ifadelerinin ortalamasi 5 ten biiyiik olmasi
kisinin tutum objesine yonelik olumlu tutumu oldugunu gosterirken,
5’ ten az olusu tutum olumsuz oldugunu gosterir.

Thurstone Olgeginin Degerlendirilmesi:
Thurstone tipi dlceklere cesitli elestiriler yoneltilmistir:

1. Olgegin gelistirilmesi oldukea gii¢c ve zaman alicidir.

2. Thurstone tipi Olcekleme tekniginde Ol¢ek degerlerinin hakem
sayilan kisilerin yargilarina dayandirmasi.

3. Hakemlere bagvurmanin yarattig1 ikinci sorun, dlgek puanlarini,
bu kisilerin toplumsal konum ve kiiltiirlerinden etkilenme riskinin
olmasidir.

4. Son Ol¢ege alinacak maddelerin se¢iminde izlenen yol bakimindan
da elestirilmistir. Ayn1 ya da yakin 6l¢ek puanina ve belirsizlik
katsayisina sahip maddeler arasindan olgege alinacaklarin segme
isleminde objektif bir dl¢iitiin kullanilmadig1 6ne siiriilmiistiir.

5. Thurstone tipi 6lgekler ¢ok fazla emek gerektirmesine ragmen, ¢ok
daha az g¢abayla gerceklestirilen likert tipi Olgeklerin gilivenlik kat
sayisina erisememektedir.

*Q-Sort Olgegi: Tutum olgekleri grubuna dahildir. Bir siralama
teknigidir. Denek, kendisine verilen Onermeleri mukayese ederek
benzer oOzellikleri gruplandirmaya c¢alisir. Kendisine sunulan
onlarca dnermeyi, en ¢ok onayladigindan en az onayladigina dogru
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siralamasi istenir. Daha sonra bu 6nermeler denek tarafindan, birbirine
benzerliklerine gore genel olarak 7 veya 11 grupta toplanmasi saglanir.
Ayrica, her bir grupta kag dnerme bulunmasi gerektigi cevaplayiciya
(denek) onceden bildirilir. Gruplarin igerecegi Onerme sayilari,
yanitlarin uygun dagilim (normal dagilima benzer) gosterebilecegi
sekilde diizenlenmelidir. Bu gruplara birer numara verilir. Bunumaralar
Olcek degerleri olup, en olumsuz olani (sifir), en olumlu olani da 7 veya
10 olmak tizere belirlenir. Boylelikle, denekler icin toplam degerler
hesaplanabildigi gibi, ayrica, yargt benzerligi bakimindan denekler
arasindaki farkliliklar ve benzerlikler saptanabilir. Bu durumlar,
korelasyon analizleri ile de dogrulanabilir.

A, B, C, D deneklerinin cevapladig1 yedi adet 6nermeden ve ii¢ gruplu
bir o6lgegin kullanildg: bir Q- Testi, asagidaki gibi drneklendirilebilir.
Bu ti¢ gruplu 6l¢ek:

EN COK KABUL GOREN 2 YARGI =+1
KAYITSIZ KALINAN 3 YARGI =0
EN AZ KABUL GOREN 2 YARGI =-1

Deneklerden veriler toplandiktan sonra agagidaki yanitlarin olustugunu

varsayalim:
ONERMELER A B C D
1 +1 +1 -1 -1
2 0 0 0 0
3 +1 0 0 1
4 -1 -1 +1 +1
5 0 0 0 0
6 -1 -1 +1 +1
7 0 +1 1 1
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Dort denek, verdikleri yanitlar bakimindan A ile B’nin birbirine, C
ile D’nin de birbirine benzedikleri dikkati ¢ekmektedir. Boylece iki
kiime s6z konusudur. Bu durum, korelasyon ve faktor analizi ile de
dogrulanabilir.

*Guttman Olcegi: Eklemeli puanlama teknigi ya da scalogram analizi
adi da verilir. Bir kavramin tek boyutlu 6l¢eklenmesini amaclar.
Kademeli olarak yogunlasarak siralanan énermelerden birisini kabul
eden denek, onceki dnermelerin timiine katiliyor demektir. Denek,
hangi dereceye kadar veya hangi orana kadar katildigin1 yani uygun
buldugunu ifade eder. Bu noktadan sonra katilmadigini1 gostermektedir.
Bunedenle sorular iki sikli ya da evet/hayir seklinde diizenlenmektedir.
Anket, kolayca kabul edilebilen basit bir soruyla baslar, gittik¢e kabul
edilmesi zorlasan sorularla devam eder. Nihayetinde denek artik kabul
etmedigini/paylagmadigini ifade eder. Miizik severmisiniz? Seklinde
cevabi basit olabilecek bir soruyla baslatilir. Sonraki sorularda ise
giderek evet demesi zorlasan rock miizik, soul miizik vb. severmisiniz
ile en sonunda ise giderek “hayir” yanit1 gelecek sekilde devam ettirilir.
Ik bes soruya evet derseniz ve sonrasinda hayir demeye baslarsaniz,
sizin puaniniz 5 demektir. Bu yontemde cesitli sorulardan aldiginiz
puanlar toplanarak miizik konusundaki tutumunuza iligkin puaniniz
belirlenmis olur (miizige iliskin tutumunuz ortaya c¢ikmis olur).
Sorunun siralanisindan denek etkilenmemeli, bunun i¢in de sorular
karisik sorulmalidir(www.socialresearchmethods.net). Asagida daha
somut bir 6rnek verilmistir:

1. Higbir geng sigara parasi i¢in bagkasina muhta¢ olmamalidir.

o Evet, katiiyorum. o Hayir katilmiyorum.

2. Orta dereceli okullarda sigara i¢ilmesi sorununu abartmamali.

o Evet o Hayir
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3. Lisedeki oglumun sigara kullanmasi1 normaldir.

o Evet 0 Hayrr

4. Oglumun evde sigara kullanmas1 normaldir.

o Evet o Hayir

5. Oglumun evde oda igerisinde sigara kullanmasi normaldir.

o Evet o Hayir

6. Oglumun benim yanimda sigara kullanmasi normaldir.

o Evet o Hayir

7. “Aksam gelirken bakkaldan sigarami almayr unutma” demesi
normaldir.

o Evet 0 Hayir

Burada baba, ilk “hayir” yanitin1 6. soruda veriyorsa, babanin sigaraya
kars1 tutum puan1 5 demektir.

Yabancilara karsi1 vatandaslarin tutumlart veya AB iilkelerinin
Tiirkiye’nin tyelik statiilerine iliskin olarak da benzer Olgekler
diizenlenebilir.

*Osgood Boyutsal Ayirma Olcegi: Likert 6lgegine benzerlik gosterir.
Nesne veya olay hakkindaki yargi olumlu ve olumsuz iki kutup
arasinda yedi esit parcaya ayrilan bdlmelerde belirli sifatlarla yansitilir.
Ornegin bir reklam filminin ticari basaris1 asagidaki gibi yedi boyut
halinde 6l¢eklenebilir:
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Cok Biraz | NeAZNel Cok

Basaril Bagarili Gok Bagarili Basansiz Bagansiz
Basarili

Bagarili

Olgegin ortasindaki dérdiincii nokta, varilan yargiya iliskin kayitsizlig
ya da kararsizlig1 ifade eder. Cevaplayici, bu yedi boyuttan birisini
isaretleyerek goriisiinii ifade eder. Burada kullanilan s6zciiklerin veya
sifatlarin acik olmasi ve her araligin birbirinden ayirt edilebilir olmasi
beklenir.

*Endeks Olcekler: Mukayeseyi temel alan 6lgekler grubundan oldugu
kabul edilebilir.

Farkl1 birimler veya 6l¢ekler halinde elde edilen veriler veya yanitlar
bir tek degere veya skora doniistiiriiliir. Degisen zaman boyutunu da
dikkate alan bu skora da endeks ad1 verilir. Deneyler veya gozlemlerle
elde edilen rasyo Olcekli verilerden endeksler hesaplanabildigi gibi,
yanitlama yoluyla elde edilen tutum ve davranis verileri de endekslere
doniistiiriilebilir. Bir {ilkedeki binlerce g¢esit mal ihracatinin seyrini
ihracat endeksi ile ya da ylizlerce farkli malin fiyat degismelerini
fiyat endeksi ile Olceriz. Gelir, iicret, iiretim, fiyat, ihracat vb. teknik
ve ekonomi alanlarindaki verilerin elde edilisi kolay ve dogruya ¢ok
yakin oldugu icin, 6l¢ek ve Olgme sorunu yasanmaz. Ciinkii hem
hesaplanmas1 hem de yorumlanmasi kolaydir ve sonuglar tartisma
gerektirmez. Bu tiirendeksi basit bir fiyat endeksi 6rnegi ile agiklamakta
yarar vardir. Kolaylik olmas1 bakimindan, iilkede sadece ii¢ ¢esit mal
bulunsun ve bu mallarin fiyatlar1 2005 ve 2010 yillarinda asagidaki
gibi bir degisme icerisinde olmus olsun ve her {i¢ malin ekonomideki
onemi (agirligr) esit kabul edilsin:
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Tablo 7. Hayat Pahaliliginin Fiyat Endeksleri Yoluyla Olgiilmesi

Fiyatlar Fiyatlar Temel yil skoru ~ Temel yila gore

Mallar 2005 2010 (2005=100) 2010 yil1 endeksi
Ekmek 1.0 TL/adet 1.5 TL/adet 100.0 150.0
Seker 2.0 TL/kg 4.0 TL/kg 100.0 200.0
Kumas 15.0 TL/m 15.TL/m 100.0 100.0

Skor (yiizde) TOPLAMLARI 300.0 450.0
FIYAT ENDEKSI ORTALAMASI 100.0 150.0
2005-2010 Doneminde Fiyatlardaki Genel Artis = 150 — 100 = % 50

Bu tablodaki hesaplamada, 2005 yili temel yil (baslangi¢ yil1) kabul
edilmis ve bu yila ait tiim mallarin fiyatlar1 ayr1 ayr1 100 baslangic
endeksi ile gosterilmistir. 2010 yil1 mal fiyatlari, 2005 yili fiyatlarina
ayriayr1 boliiniip, 100 ile ¢arpilarak 2010 y1li1 endeksleri hesaplanmistir.
Ornegin, ekmek i¢in 2010 y1li endeksi = (1.5 / 1.0)100=150.0 elde
edilmis olmaktadir. Ug adet mala ait elde edilen 450 toplami iige
boliinerek, endeks ortalamasi 150 olarak bulunmustur.

Mal veya hizmet fiyatlarindaki genel artig ortalamasina hayat pahaliligi,
ya da enflasyon artis1 denildigine gore, 2005-2010 doneminde iilkede
hayat pahaliligi, yukarida verilen teorik verilere gore % 50 artmis
demektir. Gergekte ise, mallarin 6nemleri esit olmadigi i¢in, her mal
farkli oranlarda agirliklandirilarak tartili sekilde ele alinir ve sadece
iic adet malin degil, ylizlerce adet mal ve hizmetin her hafta ve her
ilden fiyatlar1 toplanarak TUFE (Tiiketici Fiyatlar1 Endeksi) elde
edilir(Arikan, 1994 ve tuik.gov.tr/fiyatlar). Kamu yonetimi ve ticaret
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hayat1 i¢in aylik ve yilik TUFE degismeleri daha yaygimn olarak
kullanilir ve yorumlanir.

Beyana veya gozleme dayali olarak toplanan verilerden elde edilen
tutum ve davranis endeksleri ise, verileri elde etmenin giicliigii ve
gercegi yansitmadaki soru isaretleri agisindan yukaridaki 6rneklerden
farklidirlar. Memnuniyet endeksleri, Yasam Kalitesi Endeksleri,
Rekabet Endeksleri, Bankacilikta Stres Testleri, McLeans Endeksi
vd. bu gruba 6rnek olarak verilebilir. Bunlardan ¢ok tipik olan iig¢ tiir
endeks; Memnuniyet Endeksleri, Stres Testleri ve McLeans Endeksi
ornek olarak ele alinacaktir.

*Memnuniyet Endeksleri

Tiirkiye’deki bireylerin genel mutluluk diizeyine iligkin algisini, temel
yasam alanlarindaki genel memnuniyetini ve kamu hizmetlerinden
memnuniyetini 6l¢mek ve bunlarin yillara gére degisimini takibetmek
amaciyla, 2005 yilindan beri Yasam Memnuniyeti bagligi altinda
baslica ii¢ kategoride Olglimler yapilmakta ve yaymlanmaktadir.
Tiirkiye genelinde 18 yas ve yukarisindaki bireyler anket kapsamina
alinarak, Likert tipi sorulara alinan yanitlarin degerlendirilmesiyle s6z
konusu endeksler elde edilmektedir. Yanitlarin dagilimi yilizde olarak
hesaplanmakta ve endeksler elde edilmektedir. Olgiimlenmek istenen
s6z konusu ii¢ kategori asagida kisaca belirtilmistir (TUIK, Tiirkiye
Istatistik Y1llig1, 2009 ):

* Genel Mutluluk Diizeyi: Seving, nese ve tatmin duygularinin varlik
diizeyi olup, ¢cok mutlu, mutlu, orta, mutsuz, ¢cok mutsuz segenekleri

belirtilmistir.

* UmutDiizeyi: Bireylerintimitvar olmadiizeyleri; Cokumutlu, umutlu,
umutlu degil, hi¢ umutlu degil secenekleriyle degerlendirilmektedir.
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* Beklenti Diizeyi: Bir yil sonrasi i¢in genel olarak hayata iliskin
beklentiler sorulmakta ve daha iyi olacak, ayni olacak, daha kotii
olacak, fikri yok segenekleriyle degerlendirmeleri istenmektedir.

* Kisisel Gelisim Tahmini: Bes yil sonra bireylerin kendi kisisel
gelisim tahminlerinin nasil oldugu sorulmakta ve gelisecek, ayni
seviyede kalacak, gerileyecek, fikri yok segenekleri sunulmaktadir.

*Bankacilikta Stres Testleri

Bankacilikta karar almak ve taraflarin tutum ve davranislarini
kestirmek zordur.

Kirilgan olan ve bir¢ok risk ve belirsizlikler tasiyan bankacilik
sektoriinde, gerek

finans sisteminin yoneticileri ve denetleyicileri igin, gerekse mevduat
sahipleri ve yatirnmcilar i¢in, olan biteni daha iyi anlayabilmek ve
ileriyi daha saglikli tahmin edebilmek i¢in bir kisim dl¢limlere ihtiyac
oldugu kusku gotiirmez. Stres testleri bu ihtiyaca cevap vermeye
yoneliktir.

Etken olan degiskenlere iliskin bazi varsayimlar kabul edilerek, kayip
ve kazancglarin hesaplanmasi amaciyla yapilan projeksiyonlarastres
testi ad1 verilmektedir. Faizlerin, dovizin ve kredilerin hassasiyet
durumlart dikkate alinarak ve bir takim olas1 senaryolardan yola
cikilarak analizler yapilir. Reel sektore, kamu sektoriine ve dis alem
sektoriine iligkin yiizlerce iiretim, tiikketim, imalat, dis ticaret, i¢ ve dis
borg¢lar, temerriide diisen krediler, enflasyon rakamlari, TL ve Dolara
iliskin faiz oranlari, doviz pariteleri gibi degiskenler kullanilmak
suretiyle, stres testini basariyla gecenler ve gegemeyen iilkeler veya
bankalar belirlenmektedir. Faiz riskine, kur riskine ve kredi riskine
iliskin ayr1 ayr testler de yapilmaktadir. Boylece; a) Potansiyel soklar
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karsisinda finansal sistemin saglamlig1 degerlendirilmekte, b) Merkez
Bankalar1 ve diger otoritelerce yogun sekilde kullanilan veriler ve
duyarlilik o6lgiitleri elde edilmis olmaktadir(Cihak, 2004 ve Bese,
2007).

Avrupa Bankacilik Otoritesi (EBA) tarafindan stres testi yapilan 90
bankadan 8’inin bu testi gecemedigi ortaya ¢ikmustir (IstenHaber
Biilteni, 19.07.2011). Oysa 2000 Y1l finans krizinden 6nce bankalar
stres testinden hep basarili ¢itkmaktaydilar.

*Calisanlar icin Stres Olcekleri

Kurumlarda g¢alisan insanlar igin stres bir olumsuzlugu, kaygiy1 ve
memnuniyetsizligi ifade etmektedir. Stresi gerek tanimlamak, gerekse
olgmek kolay bir is degildir. Insanin bir ihtiyacinin giderilmesini
engelleyen, onu tepki vermeye zorlayan, iizlintiilye ve huzursuzluga
yol agan durumlara stres ad1 verilir(Basaran, 1982). Kisiyi hedef alan
psikolojik ve fiziksel baskilarin yarattigi ve stres adi verilen olguyu
O0lemek amaciyla, anket yontemi cergevesinde bazi test Olgekleri
gelistirilmistir. Likert tipi sorulan ¢ok sayida soruya ait yanitlarin
ortalamalari, standart sapmalar1 v faktor analizleri yapilarak, hem
stresi derecesi, hem de hangi etkenlerin stresin olusmasinda daha
agirlikli oldugu ortaya konulabilmektedir. Bir fikir vermek amaciyla,
strese iliskin sorulardan 6rnekler Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Calisanlar I¢in Stres Testi Sorular

=1
=2
3
=5

Katilmiyorum
Fikrim yok=
Katiliyorum=4

ONERMELER

Hig Katilmiyorum
Tam katiliyorum

Calisanlar yonetimde hig dikkate alinmiyor.

Calisanlarim elestirileri hos kargilanmiyor.

Adil olmayan uygulamalarla karsilasiyorum.

Kurum i¢i dayanisma mevcut degil.

Birbiriyle ¢elisen taleplerle karsilagiyorum.

Kisisel performans ol¢timii yaptlamiyor.

Kariyerimi gelistiremiyorum.

Cok is yiikiim var.

Isim sosyallesmeme firsat vermiyor.

Kendimi yipranmis hissediyorum

Bu is i¢in yeterli becerilere sahip degilim.

Meslegimi yeterince tantyamadim.

*McLEANS Endeksi

Universitelerin kalite ve begenilme algisin1 dlgmeye yonelik olarak
gelistirilmistir. Bu endekse gore bir iiniversitenin kalitesi asagida
verilen altinitelik yardimiyla toplam 100 puaniizerinden 6l¢tilmektedir:

a. Ogrencilere iliskin veriler (21 puan): Ogrencilerin ortalama giris
puani, kabul puaninin %75 fazlasi ile kaydolan 6grenci sayisi,
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Eyalet veya il disindan gelen 6grenci sayisi, mezun dgrenci sayisi,
milli diizeyde 6diil kazanan 6grenci sayisi.

b. Smniflara iliskin veriler (18 puan): Birinci ve ikinci siniflarda
ortalama simif biyiikligii, 3.ve 4. smiflar ortalama biiytkligu,
birinci sinifta kadrolu hocalarca okutulan ders orani.

c. Fakiiltelere iliskin veriler: Doktorali 6gretim iiyesi orani, kendi
ogretim iiyelerince milli diizeyde kazanilan ddiiller, sosyal ve
sanat dallarinda Kamu kaynaklarindan fon saglama basarisi, tip
ve fen dallarinda kamu fonu saglama basarisi.

d. Biitce veya finansmana iliskin veriler: Biit¢cenin biiyiikligii ve
kaynaklart.

e. Kiitiiphane verileri: Biiytlikligii, konforu ve kitap sayilari.

f.  Sohret ve imaj verileri: Universitenin sohret ve bilinirlik durumu.

McLeans indeksi, kaliteyi 6l¢gmede kullanilabilecek tiim degiskenleri
kapsamamakla beraber, hesaplanmasi ve kullanilmas1 kolay ve
maliyeti az bir endekstir. Ancak ¢ok genis boyutlu, beklenen cevaplar
bilindigi i¢in ayn1 cevabi alma egilimi (response effect) yiiksek olan
bir endekstir. Yayin sayilari, atif endekslerinde yer alma sayilari,
yabanci 6grenci sayisi vb. gibi geleneksel gostergelerin yer almadigini
gormekteyiz.

4.1.6. Mukayeseli Olmayan Olcekler

Mukayese Amach Olmayan Olgekler: Olgmede tek bir kavram
sorulur. Denekten, bir nesnenin veya olayin degerlendirilmesi istenir.
Her nesne digerlerinden bagimsiz 6lgeklenir. Interval veyarasyo dlgekli
olurlar. Halen mevcut olan ve bilinen bir standart degerlendirmenin
denekler tarafindan uygun bulunup bulunmadigi da boylece anlasilmis
olur.
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*Siirekli/Kesiksiz Olciimleme Teknigi: Denckler, iki u¢ deger
arasinda uygun bulduklar1 bir yeri isaretler. Mukayese amagli olmayan
Olcekler arasinda en basit olanidir. Kesiksiz diiz bir ¢izgi iizerinde esit
araliklarla konulan isaretlemeler yardimiyla gergeklestirilir. Gorts,
tutum veya tepkilerin dl¢lilmesinde kullanilir. Diizenlenmesi kolaydir.
Cizgi tzerindeki konumlamalar puanlanarak(numara verilerek)
bilgisayar islemine uygun hale getirilirse, uygulamasi daha islevsel ve
kolay hale gelmis olur. Aksi takdirde, bu tiir verilerin analizi giigliik
yaratir. Verilen O0rnekte goriilecegi gibi, siirekli dl¢limleme ii¢ tlirde
olabilir: Asagidaki semada, ilk sirada, basarisiz ile basarili iki kutup
arasindaki mesafe arzu edildigi sayida boliimlenerek ve istenilen
konum isaretlenerek tutum veya goriis belirtilmis olur. Ikinci 6rnekte
ise, iki zit kutup arasi sifirdan 100°e kadar puanlanarak isaretlenir.
Ugiincii de ise, hangi puan araliklarina hangi niteligin denk geldigi
gosterilir: 20-30 arasi basarisiz gibi.

Ornek: Firmanm yeni reklamini nasil buldugunuzu yukarida sozii
edilen ii¢ tiire gore asagidaki 1skalada isaretleyiniz?

Bagarisiz X X X X X X X X X X X Basarh
Bagarisiz 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Basarili

Cok Basarisiz ~ Basarisiz Ne Iyi Ne Koti ~ Basarih Cok Basarill
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

*Likert Olcegi: Tutum ve davranislar1 6lgmede en yaygin kullanilan
Olceklerdendir. Olgular bir siralama igerisinde sunulur. Bu nedenle
bu tiir 6l¢eklere, maddelendirilmis ya da siralandirilmis dlgekler de
denilir. Siralamanin bir tarafinda incelenen olguya iliskin kabul etme,
katilma, destekleme vb. gibi olumlu 6nerme, diger tarafinda tam tersi
olumsuz, red veya katilmama gibi segenekler yer alir. Bu olcekte
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toplam olarak {i¢, bes, yedi gibi tek sayida segenek sunulur. Bir durumu
kabul etme veya katilma derecesi 1’den 5’e kadar isaretlenirse besli
likert veya 1°den 7’ye kadar isaretlenirse yedili likert ad1 verilir. Uclii
veya dokuzlu likertler de kullanilmaktadir. En yaygin kullanilani
besli olanidir. Olgek sayis1 her zaman tekli olur. Ortadaki deger
notr kalma, bilememe ya da cevap vermekten ¢ekinme durumunu
yansitir. BOylece notr durumun saginda ve solunda bir simetri
saglanmis olur. Genellikle olumsuz durumdan baslanir. KALITE,
ONEM, MEMNUNIYET, SIKLIK, DOGRULUK, vb. gibi sifatlar,
durumlar veya diislincelerin siralanmasinda likert 6l¢egi kullanilir.
Diizenlenmesi, anlasilmasi ve uygulanmasi kolaydir. Bir tutum
siralamas1 oldugu i¢in, hatirlayamama veya bilememe gibi durumlar
s0z konusu degildir. Ancak, her durum icin ayr1 ayr1 6l¢eklendigi
ve her sorunun cevabi ayr1 ayri analiz edildigi icin, olduk¢a zaman
alicidir. Olgekler bir ¢izgi iizerinde isaretlenir. Sorular 3, 5, 7, 9 gibi
cok segenek icerdiginden, her secenek rakamla kodlanarak veri girisi
ve analizi kolaylagtirilir. Segeneklerin kod degerleri agirlikli olarak
toplanip, toplam puan lizerinden oranlar, ortalamalar, varyans ve
standart sapmalar hesaplanir. Arastirilan probleme iligkin sorulan
sorular ve bunlarin likert tipi diizenlemesi asagidaki oOrneklerde
verilmistir:

SORU: Isyerinizde ¢alisma kosullar1 nasildir?

OLCEK: oCokkéti oKéti 0 Birsey diyemeyecegim

o Iyi 0 Cok iyi

SORU: ¢evre sorunlariyla ilgileniyor musunuz?
OLCEK: 0 Hig ilgilenmiyorum o Ilgilenmiyorum
0 Arasira ilgileniyorum o Ilgileniyorum

o Cok ilgileniyorum
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SORU: Sizce tiirkiye’de iiniversite reformuna ihtiya¢ var mi?
OLCEK: o Hem de ¢cok o Var o Fikrim yok

0 Yok o Hig¢ yok

SORU: Saglik icin diizenli yiiriiyiis yaptyormusunuz?
OLCEK: 0 Hi¢ yapmiyorum O Ara sira yaptyorum

o Her glin yapiyorum

Likert tipi dlgekler yoluyla elde edilen verilerin nasil analiz edildigi
ve yorumlandigina iliskin asagida uygulamali bir 6rnek verilmistir.
“SAGLIK ICIN DUZENLI YURUYUS YAPIYORMUSUNUZ?”
sorusuna rastgele secilen 80 kisiden 50 kisi hi¢ yapmadigini, 20 kisi
ara sira yaptigini ve 10 kisi de her giin ylrtyilis yaptigin1 bildirmis
olsun. Bu verilerin tabloya dokiimii agagidaki gibi olacaktir:

Tablo 9. Likert Tipi Olcekle Elde Edilen Verilerin Analizi

YANITLAR KISI SAYISI | YANITINKODU | PUANI
Hi¢ yapmiyorum 50 1 50
Ara sira yapiyorum 20 2 40
Her giin yaptyorum 10 3 30
TOPLAM 80 - 120

Yiirtiylis aliskanligina iliskin ortalama = x ortalama = 120/80 = 1,5
diizeyindedir. Hesaplanmaktadir. Kodlarla ifade edilen saglik icin
ylirllylis yapma aligkanligina iligkin puanlarin ortalamasi 1,5 oldugu
icin, genel durumun, ara sira yliriiyiis yapmakla hig yiiriiyiis yapmamak
arasinda oldugu anlasilmaktadir.
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Ortalama puan 1’e ne kadar yakinsa, hi¢ yiiriiylis yapmama, ortalama
puan 3’ e yakinsa her giin yiirliylis aliskanlig1 s6z konusu olacaktir.
Bu Tablonun siitun veya dairesel grafiklerini de ¢izmek miimkiindiir.
Diger yandan, besli, yedili ve sekizli likert 6lgekleri i¢in de benzer
analizler yapilabilir.

Likert ol¢eginin yaygin kullanilmasina ragmen, fikrim yok,
bilmiyorum, vb. nétr secenekleri isaretleyerek isin kolayina kagilmasi
gibi durumun gergekten uzaklagmaya yol agtig1 elestirisi yapilmaktadir.
Sorularin olumludan olumsuza veya tam tersi sekilde siralanmasi da
bir kisim yanilmalara neden olmaktadir.

Likert Olcegini kullanarak 0Ogrencilerin Geometri Dersleri igin
diizenlenen basit bir tutum 6l¢egi 6rnegi asagida verilmistir.

Likert Tutum Olgegi, bireylerin bir konudaki davranis puanlarin
belirlemeyi saglayan bir dlgektir. k sayida sorunun her biri i¢in farkli
sayida segenekler belirlenir. Segenekler sirali bicimde ardisik olarak
dizilirler secenekler dengeli (-2, -1, 0, +1, +2 bi¢iminde) ya da sirali
sayisal degerlerle puanlandirilir (0, 1, 2, 3, 4, 5).
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Tablo 10. Geometri Dersine iliskin Bir Tutum Olgegi

DERSE ILISKIN ONERMELER

Tam Katilmiyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Hig¢ Katilmiyorum

1.Geometri konularini tartismaktan hoslanirim.

2.Geometri konular1 benim i¢in sikicidir.

3.Geometri gergek hayatta kullanilmayan bir konudur.

4.Geometri ilgimi geker.

5.Geometri benim igin zevkli bir konudur.

6.Geometri konularint severek caligirim.

7.Geometriden korkarim.

8.Geometri ile ilgili ileri diizeyde bilgi edinmek isterim.

9.Calisma zamanimin gogunu geometriye ayirmak isterim.

10.Geometri konular1 zihin gelisimine yardimet olmaz.

11.Geometri konularmi severim.

12.Geometri konular1 okullarda dgretilmese daha iyi olur.

13.Geometride dgretilenleri giinlik yasama uygulayabilirim

14.Geometri konusunda ¢aligmak igimden gelmez.

15.Geometri benim i¢in dgrenilmesi zor bir konudur.

16.Geometri dersinde zaman benim i¢in ¢abuk geger.

17.Geometri konular1 benim i¢in eglencelidir.

Tiim sorulara verilen cevaplar toplanir. Toplam puan bireyin konu
hakkindaki davranis, bilgi, tutum puanidir. Her birey puanina gore
toplam oOlcek 6lgegi lizerinde bir yerde yer alarak bireyin konu ile ilgili
davranig pozisyonu belirlenir (Arikan, 2013).
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Likert tipi 6l¢egin avantajlari:

* Konu ile iliskili noktalar dikkate alinir,

* Cesitli tutum objeleri ve durumlarina uyum saglar,

* Tutumun Olciilebilen boyutlarindan hem yoniinii hem derecesini
hesaplayabilir,

* Ekonomiktir,

* Glivenilirligi pek c¢ok 0Olgegin giivenilirliginden daha yiiksektir
(Kaynakca 3).

Tablo 11. Maslach Tiikenmislik Olgegi

DUYGULARI YASAMA SIKLIGINI OLCMEK ICIN | Duygular Yasama Sikhig1 veya Sayist
SORULAN SORULAR 0=Higbir zaman 1=Cok nadir 2=Bazen
3=Cogu zaman 4=Her zaman

1. Isimden sogudugumu hissediyorum.

2. 15 déniisii kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum.

3. Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi kaldiramayaca-
gimi diisiiniiyorum.

4. 1sim geregi karsilastigim insanlarm ne hissettigini he-
men anlarim.

5. Isim geregi bazi insanlara sanki insan degilmisler gibi
davrandigimi fark ediyorum.

6. Biitiin giin insanlarla ugragmak benim i¢in gergekten cok
yipratici.

7. Isim geregi insanlarin sorunlarina en uygun ¢éziim yol-
larmi buluyorum.

8. Yaptigim isten tiikendigimi hissediyorum.

9. Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bu-
lunduguma inantyorum.

10. Bu isin beni giderek katilastirmasindan korkuyorum

11. Cok seyler yapabilecek giigteyim.
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12. Isimin beni kisitladigmi hissediyorum.

13. Isimde gok fazla calistigimi hissediyorum.

rumda degil.

14. Isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umu-

stres yapiyor.

15. Dogrudan dogruya insanlarla calismak bende ¢ok fazla

hava yaratirim.

16. Isim geregi karsilastigim insanlar ile aramda rahat bir

mig hissederim.

17. Insanlarla yakmn bir ¢alismadan sonra kendimi canlan-

18. Bu iste birgok kayda deger basar1 elde ettim.

19. Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.

20. Isimde duygusal sorunlara serinkanhlikla yaklagirim.

21. Isimde kargilagtigim insanlarin bazi problemlerini sanki
ben yaratmigim gibi davrandiklarint hissediyorum.

Likert tipi 6l¢egin dezavantajlari:

* Farkli cevap ifadeleri ayn1 toplam puani tiretebilir,

* Tutum degisikliklerini 6lgmede daha az duyarhdir,

* Bireyin i¢ goriiye sahip olmasit gerekmektedir,

* Bilgilerin tam ve ¢arpitmadan verildigi sayiltisina dayanir.

*Maslach Tiikenmislik Olgegi: Tutum ve durum belirleme igin
gelistirilmistir. Mukayese amacgli olmayan likert tipi bir Slgektir.

Ornegi asagida verilmistir.

*Is Memnuniyet Olcegi: Calisanlarin is yerlerinden ve c¢alisma
kosullarindan memnun olup olmadiklar1 veya hangi yoOnlerden

memnun, hangi yonlerden mutlu olmadiklari bu 6l¢eklerle arastirilmaya

caligilmaktadir.
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Tablo 12. is Memnuniyet Olgegi

Sayin Katilimer, asagida verilen ifadelere katilma durumuna gore; (1) £ E
hi¢ katilmiyorum, (2) katilmiyorum, (3) kismen katilmiyorum, (4) kis-| g g ; "@;
men katiltyorum, (5) katiliyorum, (6) tamamen katiliyorum segenekleri g g E‘ S =
arasindan segerek isaretleyiniz. = |5 |2 |2 g |2
E |2 (s |s | =
= |2 [= % |5 |8
AHHHEE
Sl |22 = |8
== =R R - R -
1 | Yaptigim is karsiliginda adil bir ticret aldigimi diistiniiyorum. 1 12 |3 (4 [5 |6
2 |Isimde yiikselme sansim gok diisiiktiir. I |2 |3 |4 [5 |6
3 | Yéneticim yaptig1 iste oldukca yeterlidir. I |2 |3 (4 [5 |6

._.
)
w
~
W
SN

4 |Isimin karsiliginda bana saglanan hak ve 6deneklerden memnun

degilim.
5 |Isimi iyi yaptigim zaman takdir edilmekteyim. 1 12 |3 (4 [5 |6
6 | isyerimdeki kurallar isi hakkiyla yapmami zorlastirmaktadir. 1 |2 |3 (4 [5 |6
7 | Birlikte ¢aligtigim insanlar1 seviyorum. 1 12 |3 (4 [5 |6
8 | Bazen yaptigim igin ¢ok anlamsiz oldugunu hissediyorum. 1 |2 |3 (4 [5 |6
9 | Isyerimdeki iletisimin iyi oldugunu diisiiniiyorum. 1 |2 |3 (4 [5 |6
10 | isyerimde iicret artislari az oluyor. I (2 |3 |4 [5 |6
11 |Isini iyi yapana adil bir sekilde yiikselme sanst veriliyor. I (2 |3 |4 [5 |6
12 | Yoneticim bana kars1 adil degildir. I (2 |3 |4 [5 |6
13 | isyerimde verilen hak ve 6denekler diger pek cok isletmedenka-[1 |2 |3 |4 |5 |6
dar iyidir.
14 | Yaptigim isten hosnut olmadigimi diisiiniiyorum. 1 |2 |3 |4 [5 |6

._‘
)
9%}
~
W
=N

15 | Iyi bir is yapmak icin harcadigim abalar nadiren formalite isler
tarafindan engellenir.

._.
)
9%}
~
W
=N

16 | Birlikte galistigim insanlarin yetersiz olmasindan dolay: isimde
daha ¢ok calismak zorundayim.
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17

Isyerimde yaptigim islerden hoslaniyorum.

18

Bu isyerinin hedefleri bana acik ve belirgin gelmiyor.

19

Bana verdikleri icreti diisiindiigiimde takdir gormedigimi hisse-
diyorum.

20

Bu isyerindeki insanlar diger isyerlerindeki kadar hizli yiiksel-
mektedirler.

21

Yoneticim, ¢alisanlarinin hislerine ¢ok az ilgi gosterir.

22

Isyerinde aldigimiz hak ve 6denekler adildir.

23

Bu isyerinde calisanlar ¢ok az ddiillendiriyorlar.

24

Isyerinde yapmam gereken ok is var.

25

Is arkadaslarimdan hoslantyorum.

26

Cogu zaman bu isyerinde neler oldugunu bilmedigimi hissedi-
yorum.

27

Yaptigim isten gurur duyuyorum.

28

Ucretimdeki artislardan memnunum.

29

Isyerinde almamiz gerekip de almadigimiz ek 6denekler ve hak-
lar var.

30

Y6neticimi seviyorum.

31

Bu igyerinde ¢ok fazla yazisma ve benzeri islerle ugrasmak zo-
rundaymm.

32

Cabalarimin gerektigi kadar ddiillendirildigini sanmiyorum.

33

Yiikselmek icin yeterli sansa sahip oldugumu diisiiniiyorum.

34

Isyerimde ¢ok fazla gekisme ve kavga var.

35

Isimden hoslantyorum.

36

Yapmam gereken isler yeterince agik ve net degildir.

Kaynak: Yelboga, A. (2009). Validity and reliability of the Turkish version of the job satisfa-

ction survey (JSS). World Applied Sciences Journal. 6(8), 1066-1072.
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Memnuniyet veya mutsuzluk diizeyleri de, kullanilan likert 6lgegi
sayesinde saptanabilmektedir. Bu konuda gelistirilmis ¢esitli lgekler
mevcuttur. “Minnesota Job Satistaction Survey” esas alinarak
hazirlanan bu Olgeklerde; isin niteligi, denetim sistemi, ylikselme
olanaklari, ¢alisma kosullari, is arkadaslar ve orgiitsel ortam ile ilgili
hem beklenti diizeyi, hem de beklentinin gerceklesme diizeyi besli
likert tipi sorularla saptanmakta ve nlimerik kodlarla ifade edilen bu
Olgtimlerin detayli analizleri de yapilabilmektedir. Tablo 12’de bu tip
bir dlgek 6rnegi sunulmustur.

*Yasam Memnuniyet Olcegi: insanlarm hayatlarmdan memnun olup
olmadiklart ¢cok gorecelidir ve bir ¢ok nedene baglidir. Cok kisith
olanaklaria ragmen, bazilart mutlu olduklarini ifade ederler. Her seye
sahip oldugu halde mutsuz olduklarini soyleyenler de vardir. Mutlulugu
hem tanimlamak, hem de 6lgmek zordur. Insanlarin ihtiyaglar1 ve
istekleri karsilandig1r ol¢iide mutlu olurlar, aksi durumda mutsuz
olmalar1 dogaldir. Insanlarin istekleri bitmez, ihtiyaclar sonsuzdur.
Giderildikge yenileri ortaya ¢ikar. Memnuniyetin de bir ¢ok kaynaklari
ve nedenler vardir. Kisinin kendi 6zeli ile ilgili memnuniyet olabilecegi
gibi, cevreyle baglantili olumlu ve olumsuzluklar da olabilir. Bunlari
ortaya koyan ve memnuniyetin hangi sorularla Olciilebilecegini
irdeleyen arastirmalar vardr.

Yasam memnuniyetini 6lgmeye yarayan ve asagidaki sorulardan
olusan cok basit bir soru formu 6rnek olarak alinabilir. Tabloda yer
verilen likert tipi sorulara verilen her cevabin kod numaralar1 dikkate
alinarak memnuniyete iliskin yiizde oranlari, ortalamalar1 ve standart
hatalar1 hesaplanabilir. Ayrica, deneklerin cinsiyet, yas, egitim
diizeyleri ve yerlesim yerlerine iliskin ¢apraz tablolar teskil edilerek,
bu degiskenlere gore memnuniyet diizeyinin degisip degismedigi Ki-
kare analiziyle test edilebilir.
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Tablo 13. Yasam Memnuniyet Olcegi

=5

1

2

MEMNUNIYETE ILISKIN
SORULAR

Cok Memnunum
Memnunum =

Orta =3

Memnun Degilim =4
Hi¢ Memnun Degilim

Genel olarak yagamiizdan ne kadar memnunsunuz?

Saglik durumunuzdan ne kadar memnunsunuz?

Isinizden ne kadar memnunsunuz?

Evliliginizden ne kadar memnunsunuz?

Ailenizdeki ortamdan memnunmusunuz?

Arkadag/dost ¢evrenizden ne kadar memnunsunuz?

Egitim durumunuzdan memnunmusunuz?

Konutunuzdan ne kadar memnunsunuz?

Semtinizden ne kadar memnunsunuz?

Gelir ve kazancinizdan memnunmusunuz?

Kamu hizmetlerinden ne kadar memnunsunuz?

*Semantik Farkhihk Olgegi: Kisilere, kurumlara veya olgulara
yonelik anlama farklihgm &lgekler. iki kutuplu ve yedi kademeli bir
olcektir. Siirekli 6l¢ekte oldugu gibi, kutuplarda zit anlamli sifatlar yer
alir. Genelde negatif 6nerme sol basta olur. Otomatik veya aligkanlik
haline gelmis kolayc1 isaretlemeyi 6nlemek icin, ya da bu durumun
denetimi icin karisik diizenleme de yapilabilir. Boylece deneklerin
hep sol bastaki siklar1 veya sag bastaki siklari isaretlemesi bir oranda
onlenmis olur. Kisi, kurum veya {riinlere iliskin imaj profillerini
elde etmeye yarar. Olgegin iki zit kutbunda yaygin olarak kullanilan
sifatlardan bir kisim 6rnekler asagidadir:
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KaBA YUMUSAK
HEYECANLI SERINKANLI
pUzZENLT DUZENSIZ

kAL MULAYIM
KARMASIK BASIT
RENKSIZ RENKLI
ACEMT DENEYIMLI
AKILCI DUYGUSAL
pASIF -~ AKTIF
ONEMSIZ ONEMLI
KOTOMSER [YIMSER
ceza ODUL
VERIMSIZ VERIMLI
KETUM DISA ACIK

Yukaridaki sifatlarda oldugu gibi, uygun zit sdzctikler se¢ilerek, kurum,
firma, kisi veya tiriinler i¢cin sema halinde imaj profilleri ¢izilebilir.
Asagida A, B ve C gibi ii¢ liniversitenin egitim kalitesi, kampusun
giizelligi ve mezunlarinin beklentisi konularinda anket yoluyla elde
edilen imaj profilleri verilmistir:

NITELIK | En NITELIK
olumsuz olumlu

Egitim Egitim
kalitesi A C kalitesi
Kampiis Kampiis
e A C e
glizelligi | | glizelligi
Alt yap1 | | Alt yap1
S A C o
kalitesi N kalitesi
Ogrenci B C Ogrenci
Kalitesi | Kalitesi
| Mezun

Mezun ..
beklentisi A C beklentisi
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Yukaridaki tablodan anlasildigi gibi, C Universitesi tiim nitelikler
acisindan en olumlu imaja sahiptir. B orta diizeyde, A ise daha diisiik
profil gostermektedir. Ayn1 harfli olanlar ¢izgi ile birlestirilerek daha
bir gorsellik saglanabilir.

Semantik anlam farkliligt o6lcegi, anlagilmasi ve isaretlenmesi
kolay olmayan, oldukca kabaca ve subjektif bir degerlendirmedir.
Numaralanmadigi veya kodlanmadigi takdirde veri girisi ve analizlere
elverisli degildir. Tasnifleri yapmak ve her kelimenin zit anlamlisini
bulmak da giictiir. Nitelikler birbirinden bagimsiz degildir. Niteliklere,
onemlerine gore agirlik verilmemektedir. Bu nedenlerle, semantik
anlam farklilig1 6lcegi, likert Olgegine gore daha zayif ve daha az
kullanilan bir 6lgektir.

*Stapel Olcek: Bu olgekler, semantik anlam farkliligi (SF)
Ol¢eklerinin biraz degisik bir seklidir. Mukayese amagli olmayan
olgeklerdir. Tki kutuplu SF &lgegi burada bir tek sifatla (tek kutupla)
ifade edilmektedir. Ornegin, ucuzluk sifat1 (-) ve (+) belirli degerler
araliginda olceklenmektedir. En yaygin olarak (-3) ila (+3) aralifi
kullanilmaktadir. Bu 6l¢ekte sifir degerine yer verilmemektedir. Cilinki
sifir yokluk ifade ettigi icin uygun olmamaktadir. Sifirin olmayisi,
cevaplayan kisinin nétr kalmasini engeller. Ornegin, KALITE kavrami
cergevesinde (-3) (-2) (-1) (+1) (+2) (+3) 1skala degerlerinden biri
isaretlenmektedir. (-3) en kalitesiz durumu, (+3) ise en yiiksek kalite
degerlemesini gostermektedir. Bu Olgek tiiriiniin artilar1 ve eksileri,
SF olcegine benzemektedir. Ancak, olusturulmasi ve uygulamasi daha
kolaydir, se¢enekler daha belirgin ve daha sinirlidir. Anlama kolaylig1
acisindan olgekleme diisey yazilir. Ayni firmanin birkag iriinii tek
ozellik acisinda Olgeklenebilecegi gibi, birka¢ firma tek oOzellik
acisindan Olgeklenebilir. A, B ve C markalart iiriin kalitesi bakimindan
asagidaki gibi dlgeklenebilir:
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A Markasi B Markasi C Markasi
+3 +3 +3
+2 +2 +2
+1 +1 +1
KALITE KALITE KALITE
-1 -1 -1
-2 -2 -2
-3 -3 -3

Diger yandan, bir tek restoranin dlceklenmesi KALITE, FIYATLAR
ve HIZMET standardi bakimindan asagidaki gibi yapilabilir:

+3 +3 +3

+2 +2 +2

+1 +1 +1
KALITE FIYATLAR HIZMET

-1 -1 -1

2 2 2

-3 -3 -3

Tablo 14. Mukayeseli Olmayan Baslica Non-Parametrik Olgekler

OLCEK TURU BASLICA ORNEKLER OLUMLU OLUMSUZ
OZELLIKLERI YONLERI YONLERI
Siirekli derece- Kesiksiz bir dogru | Ramazan sahur Diizenlemesi Bilgi isleme
leme dlcegi tizerinde bir yer | davuluna tepkileri |kolay uygun hale gelmez
isaretlemek 6lemek ise puanlama
glictiir
Likert 6l¢egi Kabul etme veya | Tutumlarin Diizenlemesi, Zaman alicidir
katilma durumu | 6lgiimlenmesi uygulanmasi ve
1-5 arasinda yapilir yorumu kolaydir
puanlanir
Semantik anlam | Iki kutuplu olarak | Marka, iiriin, Ince ve detayli Bir | Her konuda iki
Farkliligi 6lcegi | ve yedi bolmeli firma ve kurum oOlgektir yonlii sifatlar
olur Imajlarr dlciiliir Uretmek giictiir
Stapel 6lgek (-3) ile(+3) Tutum ve imajlar | Diizenlemek Bazen karmagik
arasinda tek 6l¢timlenir ve telefonla ve uygulamasi gii¢
kutuplu, alt1 uygulamak olabilir
noktali 6lgektir kolaydir
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4.1.7. Diger Olcekler

Servquel Olgekler: Hizmeti alan miisterilerin, hizmet kalitesini
algilama durumlarim saptamak iizere gelistirilmis bir olcektir.
Siralamal 6l¢ekler grubuna dahildir.

*Servqual Anketi

Satin aliman veya muhatap olunan hizmetin kalitesini ve dolayisiyla
hizmetten memnuniyet diizeyini 6lgmeye yarayan bir dl¢ektir. Egitim
veya saglik kurumlari, turizm tesisleri ve benzeri hizmetler sunan
tim kuruluslar icin kullanilmas1 s6z konusudur. lyi diizenlenmis
olmak kosuluyla, bu oOl¢ekler kuruluslarin hizmet eksikliklerini ve
bu alandaki memnuniyetsizlikleri saptamada basarili olmaktadirlar.
Asagida verilen Servqual anket 6rneginde, hizmet alinan bir hastane
ile miikkemmel olarak diisiinlilen farazi bir hastane mukayesesine
dayali olarak diizenlenen sorular yer almaktadir. ideale yakin durumlar
icin 5 kodu, idealden en uzak durular i¢in de 1 kodu isaretlenecek,
ara durumlar da buna gore 2, 3 veya 4 kodlarnyla degerlendirilmis
olmasi istenmektedir. Boyle bir ankette yeter sayida soru, asagidaki
gruplamalar haline sorulabilir:

A. Mikemmelligi yansitan bir hastanede bulunmasi gerektigini
diislindiigiiniiz ( X ) niteliginin sizce uygunluk diizeyini
belirleyiniz: 1.Hi¢ diisiinmiiyorum, 2.Diistinmiiyorum, 3. Bazen
diisiiniiyorum, 4.Diisliniiyorum, 5.Kesinlikle diisiiniiyorum.

B. “Yukarida sozii gegen nitelikler bu hastanede gergeklesmistir”
yargisina; 1.Hi¢ katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Az katiliyorum,
4 Katiliyorum, 5.Kesinlikle katiltyorum.

C. Toplam 100 puani, hastane hizmetleri ile ilgili olarak asagida
belirtilen bes 6zellik arasinda sizce bu 6zelliklerin dGnem durumuna
gore paylastiriniz. Bir denek bu soruyu soylece cevaplamis
olabilir:
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¢ Alt yap1 ve donanim ..................... 20
¢ Hizmetlerin glivenirliligi .............. 15
¢ Hastalara yardimda isteklilik ........ 10
¢ Personelin kalitesi ........cccceeeveenen. 25
¢ Hastaya verilen deger .................... 30
TOPLAM ..coooiiiiiiiieecee, 100

*Tutum Olcekleri: Bireylerin, herhangi bir konuyla ilgili yanitlarmi
likert 6lgegi gibi dlgeklerle ortaya koymalaridir. Esya, olay, durum vb.
konularinda begenme, katilma, destekleme vb. gibi sifatlarin degisik
diizeyleri ile ifade edilir.

*Egilim Anketleri: Kisilerin mevcut goriislerini ve ileriye yonelik
tahminlerini ortaya koymak amaciyla diizenlenen anketlerdir. Muhtelif
Olgekte sorular igerebilir.

5. Anket Yonteminin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Anketler, kisa zamanda ve oldukga diisiik bir maliyetle bilgi elde
etmek i¢in kullanilmaktadir. Elde edilen bilginin hata pay1, maliyeti,
anket sonucunu almak i¢in gereken siire ve elde edilen bilgilerin amaca
uygun olmasi, 6zel hayatin veya firma gizliliginin korunmasi, dontit
oraninin (katilimin) yeterliligi, denekler i¢in belirli egitim diizeyi ve
belirli arag-gere¢ varliginin gerekliligi, uygulamanin kolay olmasi ve
anket kalitesinin 6l¢iilebilmesi anket uygulamalarinda gozetilen temel
kriterlerdir. Her anket yonteminin kendine 6zgili artilar1 ve eksileri
bulunmaktadir.

5.1. Anket Yonteminin Avantajlar

Anket caligmas1 zaman alict ve mali kiilfet getiren bir siire¢ olmasi ve
alanda yapilan hatalarin telafisinin ii¢ olmasi nedeniyle, iyi planlanarak
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kesin ihtiyag durumunda basvurulmalidir. Fayda maliyet mukayesesi
yapildiktan sonra ankete karar verilmelidir. Elde yeterli veri yoksa ve
baska da bir alternatif bulunamiyorsa anket ¢aligmasina girisilir. Anket
yOnteminin baslica avantajlar1 asagida siralanmustir:

* Giincel ve yeni veriler anket yoluyla elde edilebilir.
* Verileri kisa zamanda elde etme imkani vardir.

* Cok farkli kisilerden c¢ok degisik ve cesitte veri elde etmek
miimkiindiir.

* Anket yoluyla veri toplamanin maliyeti, digerlerine gére cogu zaman
daha distktiir.

* Bazen, ihtiya¢ duyulan verileri anket disinda baska yontemle elde
etme olanag1 yoktur.

* Anketi, istenilen kapsamda ve ayrintida diizenlemek miimkiindyir.
* Kapali uglu sorular1 yanitlamak kolaydir.
* Hemen her alanda anket yapmak miimkiindiir.

* Anketlerde kimlik sorulmadigi ve imza istenmedigi i¢in, herkes
cekinmeden yanitlayabilir.

* Yanitlayanin anonim kalmasi nedeniyle veya sorularda ti¢iincii sahis
teknigi ile normalde konusulmak ya da cevaplanmak istenmeyen
hususlar anketlerde ele alinabilir.

* Veri toplamak disinda; promosyon, tanitim, iletisim vb. amaclarla da
anket yapilabilir.

* Anket, her kesimin anladig1 ve genellikle de itibar ettigi bir yontemdir.

* Kurum ig¢i, yerel, bolgesel, ulusal ve uluslar aras1 diizeyde anketler
yapilmaktadir.

* Profesyonel anket uygulamalar1 giiniimiizde artik, bilimsel kimlik
kazanmis ve kurumsallasmistir.

155



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 97-159 R. Arikan

5.2. Anket Yonteminin Olumsuz Yonleri

Anket teknigi cok iyi bilinen ve yaygin olarak kullanilan bir yontem
olmasina karsin, bir ¢ok da yetersizlikleri igermektedir. Bunlari
asagidaki gibi siralamak miimk{indiir:

* Anket yonteminin baslica kusuru, tagidigi hata payr ve sonucunun
yaniltma ihtimalidir. Anket yoluyla elde edilen veriler, degisik
nedenlerle gercek kiimeyi temsil edici olmayabilir. Ancak, s6z konusu
hatanin nedenlerini ortaya koymak ve hatay1 azaltmak miimkiindiir.

*Bilimin tiim dallarinda anket yapilamaz veya ankete gerek yoktur.
Fen bilimleri boyledir.

*Anket sonuclari, deneysel caligmalar kadar gercek¢i ve inandirict
olmayabilir.

* Ankete yanit veren denekler agisindan, gegmiste kalmis olaylart ve
olgular1 dogru hatirlamak miimkiin degildir.

*Incelenen kiimeyi tam olarak belirlemek ve birimlerin tiimiinii
kapsama almak miimkiin olmayabilir ve 6rneklemin tiim bireylerine
de erismek zordur.

*Bireyler her zaman ankete katilmak istemeyebilirler: Cevap alamama
veya katilimin diisiik diizeyde kalmasi, anket yonteminde biiyiik
sorundur(Bryman, 2016:170 vd.).

*Anketlerde sadece sordugunuz sorunun yanitini alirsiniz. Sormayi
unuttugunuz herhangi bir husus eksik kalacak demektir.

*Anketleri bilimsel olarak planlamak ve uygulamak uzmanlik
gerektirir.

* Anket sonuglar1 ¢ogu zaman istismara ve itirazlara agiktir.
*Sorular herkes tarafindan ayni sekilde anlasilmayabilir.

* Acik uclu sorulart yanitlamak da, yorumlamak da zordur.
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Tablo 15: Anket Yontemlerinin Baglica Olumlu ve Olumsuz Y onleri

5 z5 S =©
ANKET YONTEMI = 5z HEz 2 ZE2a<
> Z ;5 d L4222 E—=
< Q z < << m 3
T A O <= TZTZN Am<
Yiizyiize anket D Y Y Y Y
Telefonla anket Y 0] 0 (0] D
Posta ile anket Y D D D 0
e- Mail anket Y D D D 0
Kiosk anket 0] Y D D D
Odak grup gortis. D Y Y Y Y
GSP veya uydu a. 0] 0] D D 0

(Yanutlara iligkin degerleme: Y=yiiksek, O=orta, D=disiik).
6. Sonuc ve Oneriler

Ulkelerin aragtirmacilik giicii ve potansiyeli, egitim diizeyi, mali
olanaklari, iilkenin bilim ve teknoloji alt yapisi, toplumsal destekle
ve llkenin gelismislik derecesiyle yakindan ilgilidir. Her iilke
bilim ve teknolojide ilerleme ve 6ne gegme ¢abasi icerisindedirler.
Bilimin gelismesi ise bilimsel arastirmalar sayesinde miimkiin olur.
Arastirmay1 tasarlamak, gerekli verileri toplayip bunlari analiz etmek,
raporlagtirmak ve sunmak seklindeki arastirma siireci yontem bilgisi
yaninda alan bilgisi de gerektirir. Bunlar1 yaparken bilimsel normlara
ve etik kurallara uymak, ortaya ¢ikan sonucun da amag, kullanilan
bilimsel yontem ve bulgular acgisindan tutarli olmasi beklenir. Bilimsel
kriterlere uymayan arastirmalarin 6zglnliigii ve degeri kuskuyla
karsilanir. Ozgiin, bilimsel degeri yiiksek ve her agidan yararli ve katk1
saglayan bir arastirma yapmis olmak ideal olan durumdur. Toplumsal
sorunlarin ve nitel aragtirmalarin 6ne ¢ikmasi nedeniyle, anket yontemi
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daha bir dikkat ¢ekmeyi hak etmektedir. Bu agidan, anket formlarinda
kullanilan 6lgeklerin titizlikle gelistirilmesi ve yeter sayida denekle
goriiserek verilerin gecerlilik ve giivenirliginin saglanmasi, anketin 6n
testlerinin yapilmasi, rastgele se¢ilmis deneklerle ikinci bir goriisme
yapilarak veya anket sorularinin bazilarini tekrar sorarak anketin
kalitesinin ylikseltilmesi dnem tagimaktadir.
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Tiirk Toresinde Askerligin Yeri ve Tiirkiye’de Askerlige
Bakis Acisinda Meydana Gelen Degismeler
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Ozet

Tirk toresinde askerlik sadece yetigkin erkeklere 6zgili bir deger degildir. Tiirk
toresinde millet, ordu millet diye tanimlanmaktadir ve yetiskin erkeklerle birlikte
kadin ve cocuklar da gerekli durumlarda asker olarak kabul edilmektedir. Asya
Hun Devletine kadar Tiirklerde diizenli ordunun olmadigi, bir savas ya da tehlike
aninda tim milletin asker olarak savunmayla yiikiimli oldugu bilinmektedir.
Toplum igerisindeki is boliimii ve degisen sartlarin etkisiyle zamanla askerlik
cogunlukla erkeklere 6zgii bir statii haline gelmistir. Zorunlu askerlik uygulamasi
ile devletler savasa hazir insan bulundurmak, milli bilinci askerlik vasitastyla
bireylere asilamak gibi islevlerle 6zellikle erkek vatandaslari donemlere gore
degisen siirelerde askere almaya baslamistir. Kiiltiirel agidan bakildiginda
askerlik erkegin siinnet olayindan sonraki erginlenme olayidir. Tiirk kiiltiriinde
askerlik yapmayanin adamdan sayilmamas: ya da askerligini yapmayana kiz
verilmemesi gibi uygulamalar askerligin bir erginlenme siireci olarak kabul
edildiginin gostergeleridir. Glinlimiizde Tiirkiye’de askerlik konusunda farkli
gorisler dile getirilmektedir. Bir kesim, askerligin kutsal oldugunu ve her erkegin
askerlik yapmasi gerektigini diisiiniirken bir diger kesim mecburi askerligin
insan haklarina aykirt oldugunu ve askerlik yapip yapmamanin kisinin kendisinin
karar vermesi gereken bir durum oldugunu savunmaktadir. Diger taraftan belirli
bir iicret karsiliginda askerligini bedelli asker olarak yapanlarin sayisi hi¢ de az
degildir. Bu makale Tiirk toresinde askerligin yerinin tespit edilmesi ve sonrasinda
Tirkiye’de askerlige bakis agisinda zaman igerisinde meydana gelen degismeler
ve bu degismelerin sebepleri lizerinedir.

Anahtar Kelimeler: Tirk kiiltiirii, tore, askerlik, insan haklar1
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The Importance of Military Service in Turkish Custom
and Changes That Took Place on the Perspective
Towards Military Service in Turkey

Abstract

Military service is not a male-specific value in Turkish custom. Turkish nation is
defined as an “army-nation” and, when necessary, women and children are also
considered as soldiers as well as adult males. It is known that there was not a regular
army in Turks until Asia Hun Empire and that all members of the nation were
responsible to defend their country as soldiers in case of warfare or danger. Military
service became a male-specific status over time with the impact of division of labor
and changing conditions in society. With compulsory military service, nations started
to enroll people in the military service in the changing periods with the functions
such as having people ready for warfare and inducing the national conscious to
individual by means of military service duty. From the cultural perspective, military
service is another initiation event after circumcision. We can understand that the
military service is an initiation process in Turkish culture because men who have not
done military service is not regarded to be real men and they are not given a girl in
marriage. Nowadays, various views regarding military service are uttered in Turkey.
Some people think that military service is a sacred duty and that every male should do
military service whereas others think that the compulsory military service is against
human rights and it is up to person to decide whether to do his military service or not.
On the other hand, there are numerous people who did their military service within
short period or people who did their military service through payment. This paper is
related to identifying the importance of military service in Turkish custom and to the
changes that took place in the perspective towards military service in Turkey and to
the reasons of such changes.

Keywords: Turkish Culture, custom, military service, human rights

1. Giris

Askerlik konusu, farkli gerekce ve sekillerde de olsa Tiirkiye nin
giindeminde siklikla yer alan bir konudur. Bu konuda Tiirkiye’de
zamanla farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Askerligin Tiirk milletinin
karakteristik bir 6zelligi oldugunu diislinenlerin yaninda, zorunlu
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askerlik hizmetinin ulus devlet anlayisinin bir uzantis1 oldugunu
diisinenler ve askerligin mecburi bir hizmet olmamas1 gerektigi,
bireylerin imkan ve tercihleri dogrultusunda askerlik hizmetini farkli
sekillerde yerine getirmesinin uygun olacagi yoniinde fikir beyan
edenler de bulunmaktadir. Bu ¢alisma da Tiirk toresinde askerligin
yeri iizerine genel bir degerlendirme yapildiktan sonra; Tiirkiye’deki
askerlikle ilgili goriisler ortaya konularak bu goriislerden hareketle
askerlige bakis agisinda meydana gelen degismeler incelenecektir.
Calisma kapsaminda ilk olarak Tiirk toresinde askerligin ne
oldugu tizerinde durulacak, sonrasinda askerligin islevleri dikkate
alimacaktir. Calismanin devaminda mecburi askerlik, uzun dénem-
kisa donem askerlik, ticretli askerlik, vicdani red ve profesyonel
askerlik kavramlar1 dogrultusunda Tiirkiye’deki askerlige bakis
acisinda meydana gelen degismeler bir silsile halinde incelenecektir.
Calismanin amaci, askerlik hizmetinin de insan i¢in oldugunu,
degisen baglamlara dayali olarak bu hizmetin yerine getirilmesinde
degisikliklere gidilebildigini Tiirkiye 6zelinde ardi sira yapilan
degisiklikler ile goriiniir kilmaktir.

2. Tiirk Toresinde Askerligin Yeri

Bu calisma ¢ergevesinde toreden kasit Ziya Gokalp’in adlandirmasina
uygun olarak Tiirk toresidir. Tiirk Toresi, Tiirk diinyasinin genelinde
hakim olan, devletin yonetiminde ve toplumsal hayatin diizeninde
uygulanmast zorunlu olan, gecerli oldugu toplumun tamaminin
uymakla yiikiimlii oldugu, uyulmadiginda toplum ve otorite tarafindan
cesitli yaptirnmlar uygulanan, zamana gore bazi degisikliklerin
yasandig1 kurallar biitiiniidiir. Eski Tiirk devletlerinin temelinde
kaganin yetkilerini, kaganin halka kars1 olan gdrevlerini, halkin
sorumluluklarini belirleyen kurallarin tiimiine “tore” ad1 verilmektedir.
Kagan devletin basina gegince devleti tanr1 adina (Tanridan aldig: kut
ile) toreye uygun olarak yonetmek zorundadir ve kagan da tiim halk da
toreye uygun hareket etmek mecburiyetindedir.
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Tiirk toresi hem yoneticiye hem de yonetilenlere birtakim haklar
verirken gorevler de yiiklemektedir ve bu gorevlere uyulmadigi
takdirde en basit yaptirim olarak gorebilecegimiz kinamaktan en agir
yaptirim olarak kabul edilen idama varincaya kadar ¢esitli cezalarin
tatbikini de 6n gormektedir.

Ornegin Tiirk toresinde bagli olunan topluluga, devlete baglilik ahlakin
vazgecilmez bir kuralidir. “Eski Tiirklerde higbir Tiirk, kendi ili, yani
milleti i¢in, hayatin1 ve en sevgili seylerini esirgemezdi” (Gokalp,
2005:146).

Torede oldukca dnemli bir yere sahip olan vatan sevgisini gdstermenin
toplum tarafindan bireyden beklenen en bariz yollarinin basinda
askerlik gelmektedir. Tarihi kaynaklardan gliniimiize yerli ve yabanci
kaynaklara baktigimizda Tiirk milletinin en belirgin 6zelliklerinden
biri olarak askerlik 6zelligini gormekteyiz. Tiirk milletinin ordu-
millet, asker-millet olarak tanimlandig1 ¢alismalarin sayisi hi¢ de az
degildir. Son yillara kadar Tirkler i¢in askerligin 6nemi tartismaya
acik bir konu bile degildir. Tirk milleti ve askerlik s6z konusu
oldugunda “askerligin bir vatan borcu, namus borcu oldugu, her
Tiirk’tin asker olarak dogdugu, askerlik yapmayan erkegin adam
sayilmadigi, sayilamayacagi” gibi ifadeler pek ¢ok agizdan siklikla dile
getirilen sdylemler olmustur. Elbette ki bu durum sebepsiz degildir.
Tiirk kiiltiirtine baktigimizda Tirklerin yasam seklinde bozkir hayat
sartlarinin etkisiyle askeri giiciin 6nemli oldugu, Tiirklerin gittikleri
yerleri yurt edinebilmek ve hali hazirdaki yurtlarini korumak i¢in
savagmak zorunda kaldiklar1 bir gercektir. Haliyle mevcut yasam
kosullarinin etkisiyle Tiirklerin savasci 6zellikleri gelismis ve ordu
diizeninden savasg aletlerine, askerligin 6nemli unsurlarindan olan pek
cok alanda yenilikler yapmiglardir.

Tirkler ve askerlik {izerine yapilmis birtakim caligmalarda Tiirk
milletine ordu-millet denmesinin bir mit oldugu vurgulanmaktadir. Bu

164



N. Cetin Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 161-175

vurgu yapilirken mitler dogruluk pay1 ve gecerliligi olmayan bilgilermis
gibi bir izlenim uyandirilmaktadir. Halbuki mitler, toplumlarin inang
kokleridir ve toplumlarin hayat tarzlarindan, diinya goriislerinden derin
izler tastyan kiiltiirel unsurlardir. Elbette ki gerek Cumhuriyet ncesi
Tiirk devletlerinin bazilarinda gerekse Osmanlinin son dénemlerinde
ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Fransiz Devrimiyle baslayan milliyet¢i
diisiinceler sonucu ulus ingasinda askerligin bir vatandaslik borcu
oldugu izlenimi siyasi yollardan bilingli bir sekilde canli tutulmaya
calisilmistir. Fakat tiim bunlar Tiirklerin askeri konulardaki basarisinin
kurgu oldugu anlamina gelmemektedir. Ciinkii Tiirk toresinde askerlik
vatana, vatandan ziyade cihan hakimiyeti mefklresi dogrultusunda
diinyaya adaleti yaymak adina tanriya 6denen bir borgtur.

Bu goriislin bir uzantis1 olarak giliniimiizde de vatana ihanet eden
kisi toplum tarafindan affedilmez, bu kisilerin ahlak, seref sahibi
olmadiklar1 distiniiliir ve toplum elinden geldigince bu kisilere
ayiplamak, kinamak, dislamak gibi yaptirimlar uygular. Hatta toreye
gore vatani koruma isi olan askerlik vatan, namus borcudur ve askerden
kacmak ahlaksizliktir. Baz1 yorelerdeki “bizde askerligini yapmamis
erkege kiz dahi verilmez” seklindeki s6z vatan1 korumayan insanlarin
ahlaki olarak degersiz kabul edildiginin bir gdstergesidir.

Tiirk toresinde ahlak kurallar1 biinyesinde vatana baglilik disinda
onemli olan bir diger konu da namustur. Namus hem ahlakin bir pargasi
hem de torenin birebir iliskili oldugu kavramlardan biridir ki namus
hem torenin bir dayanagi, hem de torenin, kurallarinin uygulanmasi
gereken onemli bir alanidir.

Namusun ne oldugu ve toreyle iligkisi lizerine c¢esitli ¢alismalar
yapilmigtir; fakat bu calismalarda namus konusunda cinsiyete
gore bir ayrim yapildigr gozlenmektedir. “Namus, daha ¢ok kadin
cinselligi etrafinda sekillenir ve cinsel davranislar ile ilgili gelenek
ve goreneklerden kaynaklanmaktadir. Namusun baslica kurals,
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kadinin cinsel safligini korumasi olarak goriilmektedir. Kadinin cinsel
safligindan hem kadin hem de onu himayesi altinda bulunduran erkek
sorumlu tutulmaktadir” (Ilkéz 2007: 15). Bu tanimlamalarda namusun
temelinde kadin oldugu ve erkegin de ancak kendi annesi, kiz kardesi,
karis1 ve ya kiz1 gibi kendisiyle yakinligi bulunan kadinlarin namusunu
koruyarak namuslu olabilecegi vurgulanmaktadir. Yani erkek, kadinin
namusunu korudugu siirece namusludur. Bununla birlikte erkek baska
kadinlarin namusuna el uzatmamakla da namusunu korur. Halbuki
Tiirk toresinde erkegin namusu olarak degerlendirilen at, silah gibi
pek cok unsur vardir. Konumuz agisindan baktigimizda askerligin de
bir namus borcu olarak goriildiigiinii sdylemek miimkiindiir.

Aslinda nasil ki Tiirk téresi namusu sadece kadina bagl bir deger
olarak ele almiyorsa, aym dogrultuda kendi namusunu koruma
gorevini de kadinin kendisine vermektedir. Eski Tiirk devletlerinde
kadinlarin da erkekler gibi savas¢i oldugu, Osmanli doneminde
padisahin eslerinden kizlarina kadar kadinlarin hanger tasiyarak
gerekli durumlarda kendilerini korumalar1 gerektigi bilinmektedir.
Bir anekdotta ise Atatiirk’iin Dersim olaylarinda gorev yapan
Sabiha Gokgen’e kendi silahini vererek, eger operasyon basarisiz
olursa isyancilarin eline gegmesindense gerekeni yaparak kendisini
korumasini sOylemesi anlatilmaktadir (Gokgen, 1981: 107) ve burada
da Tiirk toresine uygun olarak kadindan kendi namusunu kendisinin
korumasi beklenmektedir.

Tiirk toresi agisindan asker olmak, ayni zamanda vatan i¢in 6lmeyi
goze almak anlamina da gelmektedir. Tiirkiye’de bireye kazandirdigi
toplumsal statii bakimmdan sehitlik ve gazilik, askerlikten ayri
diisiiniillemeyen kavramlardir. Sehitligin dayanagi Kur’an-1 Kerim’deki
Bakara Suresinin 154. Ayetidir. Ayet “Allah yolunda o6ldiiriilenlere
oliller demeyin. Bilakis onlar diridirler, lakin siz anlayamazsiniz.”
seklindedir ve Tiirk milleti bu ayet iizere askeri gdrevini yaparken
Olenlerin sehit olduguna ve 6lmediklerine inanmaktadir.
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3. Tiirk Kiiltiiriinde Genel Hatlariyla Askerligin Islevleri
-Ulkenin savunmasina hazir gii¢ bulundurmak.

-Bireylerin askerlik yaparak vatani hizmetlerini yerine getirmelerini,
vatanaborg¢larint 6demelerini saglamak. Tiirk toresinde vatan sevgisinin
onemli oldugu bir gergektir. “Vatan sevgisi imandandir”, “So6z konusu
vatansa gerisi teferruattir”, “Sehitler 6lmez vatan boliinmez”, “Vatan
sagolsun” sozlerinin toplum hafizasinda yer etmesi, neredeyse her
sehit cenazesinde yinelenerek milli birlik ve biitiinliigii saglayici

islevler yiiklenerek kullanilmas1 bundandir.

-Bireylere milli degerlerin aktarimini saglamak. Giiniimiizde
Tiirkiye’de zorunlu askerlik uygulamasi vardir ve bu askerligin bir
kismi askere alinan genclerin egitimi ile gegmektedir. Bu egitimlerde
vatan, bayrak gibi milli degerler vurgulanarak genglerde milli bilincin
olusmasi1 amacglanmakta ve devlet tarafindan korunmasi istenen
degerler 6n plana ¢ikarilmaktadir.

-Ergenlik doneminden ¢ikmis bireyleri disiplin altina alarak egitmek.
Ergin, olmus, yetismis, kemale ermis seklinde tanimlanabilirken;
erginlenme toplumda ergin kabul edilmek icin bir gecis stirecidir. Tiirk
toplumunda erkek c¢ocuklar i¢in slinnet ve askerlik birer erginlenme
donemleridir. Stinnet sonrasi “artik erkek oldun” denilen ¢ocuk,
askere gidip geldikten sonra ise “adam” olabilmektedir. Geng bundan
sonraki hayatinda daimi bir is arayisina girisebilir, evlilige daha ciddi
yaklasabilir. Yani bireysel olarak ileriki hayatinda yapacag: bir takim
isler i¢in askerlikten sonrasi i¢in planlar yapmasi s6z konusudur. (Bu
planlar1 ekseriyetle asker ocaginda safak beklerken yapmaktadir.)
Bu durum kent hayatinda ve giinimiizde daha sikca karsilagilan bir
yaklagimdir. Ciinkii kirsalda ve ge¢mis donemlerde evlilik basta
olmak iizere bir takim gelecek planlar1 i¢in askerlik bir engel olarak
gorilmemekle birlikte, kimi yorelerde askerden donememe ihtimaline
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kars1 askere gitmeden Once evlenip soyunun devam etmesi de
onemsenmektedir” (Mormenekse, 2007: 23).

4. Tiirkiye’de Askerlige Bakis Acisinda Meydana Gelen
Degismeler

Tiirkiye’de askerlikle ilgili en belirgin ayn1 zamanda tartismali
uygulama, zorunlu askerlik uygulamasidir. Zorunlu askerlik, bazi
iilkelerde, iilke kanunlarina gore belli bir yasa gelen erkek (ve bazen
kadinlarin) yiikiimli olduklari, siiresi kanunlarla belirlenen devlet
hizmeti olarak tanimlanabilir.

Bugiinkii anlamiyla zorunlu askerlik uygulamasinin kokleri Fransiz
Devrimi’ne dayandirilmaktadir ve zorunlu askerlik uygulamasi ile
vatandaslik arasinda bir bag kurulmaktadir. “Modern zorunlu askere
almasistemi, 1789 Fransiz Devrimi’nden sonra ortaya ¢ikan ulus-devlet
kavramiyla paralel bicimde gelismistir. Zorunlu askere alma, askerlik
tarthinde yeni bir anlam kazanmistir. Fransiz Devrimi’nden sonraki
ylzyilda askerlik hizmeti Fransiz erkekleri acgisindan vatandashgin
sembolik bir parcasi haline gelmistir. Zorunlu askere alma, ulusu
korumanin yani sira ulus insas1 siirecinde de 6nemli sayilmistir. Asker
olmak daha 6nceleri sadece soylulara ait bir 6devken, Devrim’den sonra
bu 6dev tiim erkek vatandaslar1 kapsayacak sekilde genisletilmistir.
Bu durum, halkin ordusunu (kitlesel bir ordu) yaratmustir. (Cinar,
2014: 29).

Zorunlu askerlik uygulamasinin oldugu Azerbaycan, Rusya, Norveg
gibi tlkeler gibi Tiirkiye’de de iilkenin giivenligini saglamak adina
savunma giicli olusturmak gibi amagclarla birlikte ulus devlet insa
siirecinde zorunlu askerlik uygulamasina bagvurulmustur. Fakat bu
uygulamanin yasal temelleri konusunda hukukgular arasinda farkl
goriigler ve yasalar arasinda geligkiler mevcuttur.

168



N. Cetin Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 161-175

Ornegin anayasa mahkemesi eski raportrii Osman Can’1n belirttigine
gore “Anayasanin sistematiginden ve amagsal yorumundan zorunlu
askerlik hizmetinin anayasal bir gereklilik oldugu sonucunun
hi¢cbir bicimde c¢ikarilamayacagl sonucuna ulasmaktayiz. Ciinkii,
Anayasa’nin 72. Maddesi’nin zorunlu kildig1 tek kategori “vatan
hizmeti’dir. Ancak bu vatan hizmetinin nasil anlagilmasi gerektigi
madde icinde bize agiklanmaktadir. Hizmetin yerine getirilmesinin
bigcimleri alternatifli olarak siralanmaktadir:

1. Silahli kuvvetlerde ya da
2. kamu kesiminde yerine getirme,

3. veya getirilmis sayilma.

Bu igclii ayrim ne anlama gelmektedir? Silahli kuvvetlerde vatan
hizmetinin yerine getirilmesinin, anayasanin o6ngordigi tek yol
olmadigin1 gostermektedir. Bunun da otesinde insanlara alternatif
tanimamanin anayasanin lafzina da aykir1 oldugunu gostermektedir.
Vatan hizmeti alternatifli olarak dngoriilen bir hizmettir, bu tartismasizdir
(Can, 2008: 302-303). Bununla birlikte “zorunlu askerlik, anayasal bir
direktif olmadig1 gibi, askerligi zorunlu olmaktan ¢ikarmak i¢in anayasa
degisikligine gitmeye gerek yoktur” (Can, 2008: 304).

Diger taraftan zorunlu askerlik, “Tiirkiye Cumhuriyeti tebaasi olan
her erkek, isbu kanun mucibince askerlik yaprnaga mecburdur
diizenlemesini getiren 1111 sayili Askerlik Yasasi’nin (AY) I. Maddesi
ile yasalardaki ifadesini bulmaktadir. Askeri Ceza Yasasi’nin (ACY)
45. Maddesi de, kisilerin dini ya da vicdani nedenlerle askerlikten
kagamayacaklarin1 ve verilecek bir cezanimn bu nedenle ortadan
kalkmayacagini diizenleyerek bu yiikiimliliigli mutlaklastirmigtir”
(Ugpinar, 2008: 316).

Tiirkiye’de zorunlu askerlik uygulamasinda zamanla bireylerin,
toplumun ve devletin ihtiyaclar1 dogrultusunda esneklikler olusmaya
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baslamistir. Zorunlu askerlik uygulamasi Tirkiye vatandasi olan ve
muafiyet sartlarini tasimayan tiim erkek bireyleri kapsayan bir ¢ati
olarak kalmig ve bunun altinda kisa donem- uzun donem askerlik ve
bedelli askerlik uygulamalarina yer verilmistir. Kisa donem askerlik
kisaca en az dort yil iliniversite diizeyinde egitim alan erkeklerin
normal askerlik siiresinin yaris1 kadar askerlik yapmasiyken bedelli
askerlik, Tiirkiye’de Osmanli doneminden bu yana araliklarla zorunlu
askerlige alternatif olarak siire kisalmasi karsilig1 nakit bedel 6denmesi
mantigina dayanan bir uygulamadir. Uygulamanin dayandirildigi
gerekceeler ordunun ve devletin maddi ihtiyaglari ve bireylerin islerini
kaybetmemeleridir. Uygulamanin Anayasa Mahkemesi tarafindan
esitlik ilkesini ihlal etmedigine karar kilinmistir.

Bugiin i¢in Tiirkiye’de kisa donem askerlik yapmak igin {iniversite
egitimi alan bireylerin sayis1 hi¢ de az degildir. Universite egitimi
almak bir meslek edinmenin, kendini gelistirmenin yaninda bir bakima
zorunlu askerlik siiresini azaltmak icin kullanilan bir ara¢ durumuna
da gelmistir.

Kaynaklara gére Osmanli Devletinden beri zaman zaman uygulanan
bedelli askerlik ise glindeme geldigi hemen hemen her donemde
tartisma konusu olmaktadir. Toplumun bir kesimi bedelli askerligin
esitlik ilkesine aykiri olmadigini, insanlarin imkanlar1 dl¢iisiinde bu
yolu segebileceklerini savunurken, diger bir kesimi zengin ile fakir
arasinda ayrima sebep oldugunu belirterek bu uygulamaya karsi
cikmaktadir.

Tiirkiye’de askerlik hakkinda bu konularin disinda bir de vicdani red
meselesi vardir. Vicdani ret (VR), en basit haliyle, bir bireyin politik
gorusleri, ahlaki degerleri veya dinsel inanglar1 dogrultusunda zorunlu
askerligi reddetmesidir.

Tiirkiye’de vicdani red denildigi zaman baslarda toplumun biiyiik bir
kesimi tarafindan erkeklerin askerlikten korkmasi, bu sebeple askerligi
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reddetmesi anlasilmaktaydi. Zamanla bunun oldukga si1g bir goriis
oldugu ortaya ¢ikti. Vicdani reddin korkmak disinda bir¢ok sebebi
vardir ve kokleri hi¢ de yakin zamanlara dayanmamaktadir.

“Vicdani red, bilinen ilk vicdani redcinin dinden kaynakli pasifizmi
yliziinden idam edildigi 3. yiizyildan bu yana ¢ok yol kat etmistir;
giiniimiizde, uluslararas1 ve ulusal mekanizmalar dini, etik, manevi,
felsefi, insancil veya benzeri kanaatlerle, yani sadece dini sebeplerle
olabildigi gibi din dis1 sebeplerle de vicdani reddi kabul etmeye
baslamistir” (Cinar, 2014: 23).

Dini inanglar disinda bireylerin vicdani red¢i olmalarmin pek ¢ok
sebebi bulunmaktadir. Dini sebepler disinda “en ¢ok karsilasilan ret
sebepleri olarak sunlar goriilmektedir:

-Diigman olsa dahi insan 6ldiirmeye kars1 olmak,

-Ast-iist iliskisi igerisindeki yapilanmalarda yer almay1 ahlaki
bulmamak,

-Giincel sorunlardan dolayr o iilkenin silahli birliginde bulunmay1
ideolojik ve dini inanca aykir1 bulmak.

Vicdani  redgilerin ~ hepsi  askerlik  hizmetini  tamamen
reddetmemektedirler. Bu durum vicdani redgileri siniflara ayirma
ihtiyacin1 dogurmaktadir. Vicdani redgiler “Total, alternatif¢i, silahsiz
askerlik hizmetini savunan ve se¢ici vicdani redciler” (Cinar, 2014:
38) olarak kategorize edilebilir. “Total” vicdani red¢i hem silahli hem
de silahsiz askerlik hizmetinde bulunmayi reddederken, alternatif
sivil hizmet segenegini de kabul etmemektedir; oysa “alternatif¢i”
redgi silahl1 veya silahsiz askerlik hizmetinde bulunmay1 reddetmekle
birlikte, alternatif sivil hizmete kars1 ayak dirememektedir. Bir kisim
arastirmacilar segici vicdani red hakkinin taninmasinin aslinda ordu-
nun maneviyatini kaybetmesine yol a¢madan, idari verimliligini
arttirdigin1i  6ne siirmektedirler. Askeri emirlere uygun hareket
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etmeyecek vicdani redgilerin ayiklanmasinin ordunun yararina
oldugunu savunmaktadirlar. (Cinar, 2014: 51)

Her ne kadar vicdani reddin tarihi ¢ok eski zamanlara dayaniyor olsa
da bireylere bunun bir hak olarak verilmesi olduk¢a yenidir. “Vicdani
ret diisiincesi genis anlamda ilk olarak 19. yilizyilda ortaya atilmis, 20.
yiizyilinbaglarindal. Diinya Savasi ve Il. Diinya Savasi sirasinda taraftar
bulmustur. Vicdani ret hakki, giiniimiizde Birlesmis Milletler insan
Haklar1 Komisyonu ve Avrupa Parlamentosu tarafindan temel insani
hak olarak kabul edilmistir. Tiirkiye’de ise vicdani red bir hak olarak
tanimlanmamaktadir. Ciinkii Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olan
her erkek muafiyet kosullarin1 saglamiyorsa askerlik gérevini yerine
getirmekle yilikiimliidiir. Tiirk kiiltiirii icerisinde diisiiniildiiglinde bir
erkegin mazeretsiz yere askerlik yapmamasi kabul edilebilir bir tutum
degildir. Kald1 ki her tilkenin kiiltiirii gibi tarihi de, komsu devletlerle
iligskileri de ve bunlarin neticesinde askeri giice ihtiyaglar1 da farklidir.
Bu yiizden de Tiirkiye’de vicdani red, diger iilkelere gore ¢cok geg bir
tarihte, 1990 ve sonrasinda giindeme gelmistir ve bu tarihten 2016
yilina kadar vicdani red¢i oldugunu agiklayanlarin sayist 367’dir”
(Sahmaran, 2014).

Askerlik konusundaki bir diger konu ise profesyonel askerlik
uygulamasidir. Profesyonel askerlik, isteyen bireylerin askerligi
meslek olarak se¢meleri ve maag karsiliginda askerlik yapmalaridir.
Tiirkiye’de askerlik konusunda gerek askerlik siirelerinin kisaltilmasi,
gerek bedelli askerlik uygulamalari ile ordunun profesyonel askerlige
dogru gegisi siireci hazirlanmaktadir. Askerlik hala erkek vatandaslar
icin bir mecburi hizmettir; ama siiresinde ve yerine getirilis
bicimlerinde degisik uygulamalara gecilerek profesyonel askerlige
gecis hizlandirilmaktadir.
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5. Sonuc¢

Tirk kiiltiiriinde halk hukukunun temelini olusturan Tiirk toresinde
askerligin yeri biiytiktiir. Askerlik bireylerin hem vatana, millete hem
de tanriya borglarin1 6demelerinin bir araci olarak goriilmektedir.
Pek c¢ok devlet gibi Tiirk devletleri de askerligin islevlerinden
faydalanmaktadir.

Tirk toresinde 6nemli bir yere sahip olan askerlige bakis acisinda
icerisinde bulunulan zamanin sartlarina gore degismeler olmaktadir.
Tiirkiye Orneginden baktigimizda askerligin vatan sevgisiyle es
olarak kabul edilmesi goriisiinlin zayifladig1 goriilmektedir. Pekala,
vatanini seven pek cok insan da askerligin gereksiz uzunlukta
oldugunu diisiinmektedir. Kanunlar yoluyla askerlik siiresinin her
gecen giin kisalmasi da bu diisiincelerin devlet tarafindan da kabul
edildigini gostermektedir. Kaldi ki artik toplum igerisinde askerligini
kisa donem yapanlara ya da bedelli olarak yapmak isteyenlere
cok da sert tepkiler gosterilmemektedir. Askerligini bedelli olarak
yapanlarin aslinda Tiirk kiiltiirinden uzak insanlar olmadigi, vatani
hizmetten kagmadiklari, imkanlar1 O6l¢ilisiinde boyle bir haktan
yararlandiklar1 goriilmiistiir ve zamanla toplum igerisinde bu durum
yadirganmamaya baglamistir. Hatta zorunlu askerligin getirilerinin
yaninda gotiiriilerinin de oldugu bu yiizden de ordunun tamamen
profesyonel askerlige gecmesi gerektigi de dile getirilmektedir.
Degisimin bir diger boyutu olarak da zorunlu askerligi reddedenlerin
sayisinin da giderek artmasidir.

Tiirkiye’de vicdani red konusunda redgileri tatmin edecek somut bir
caligma yapilmamaktadir. Tiirkiye bu noktada Avrupa Insan Haklari
Mahkemesinin kararlarimi1 da tanimayarak kendisinin vicdani redci
oldugunu agiklayan bireyleri ya askeri cezalarla birlikte askerlik
hizmetini yapmak ya da bu insanlar1 asker kacagi olarak yasamak
durumunda birakmaktadir.
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Genel olarak bu duruma sebep olarak mevcut anayasa, Tiirk
kiiltiiriinlin yapis1, zorunlu askerligin bir vatandaslik gorevi oldugu
ileri siiriilmektedir. Oysaki kiiltiiriin  degiskenligi g6z Oniine
alindiginda, toplumun yapisinin her gecen giin degistigi, doniistiigi
diisiiniildiginde vicdani reddin/vicdani redgilerin yokmus gibi
kabul edilmesindense bunun bir gercek oldugu dikkate alinarak
cOziimler bulunmaya ¢alisilmasi bir ¢ikar yol olacaktir. Belki zorunlu
hizmetin oldugu bir iilkede total redgilik esitlik ilkesine aykirt olarak
goriilebilir; fakat zaman igerisinde en azindan alternatif hizmetlerin bir
secenek olarak sunulmasi sartlar1 biraz daha yumusatarak toplumun
bunu kabullenmesini bir nebze olsun kolaylastiracaktir. Onemli olan
degismelerin {istten alta yayilma seklinde degil de tabandan iiste
yayllma seklinde olmasidir. Nasil ki askerlik siiresinde toplumun
talepleri dogrultusunda bir kisalmaya gidiliyorsa bu konuda da
zamanla yeni diizenlemelere gidilebilir.

Kaldr ki 2015 yilinda yasanan olaylar neticesinde Tiirkiye’de askeri
kurumlarin yapisinda ve islevlerinde istendigi takdirde degisikliklere
gidilebildigi goriilmiistiir. Her ne kadar bu olaylar Tiirk milletinin
gozlinde askerin ve askerligin degerini somut bir sekilde diisiirmese
de askerlik kurumunun yapisinin ve islevlerinin sorgulanmasina sebep
olmustur. Askerlik hala Tiirk toplumu i¢in saygin bir statiidiir, hala
toplum sehitlerin 6lmedigine inanmaktadir, fakat her erkegin zoraki
olarak askere alinmasiin gerekliligi konusunda soru isaretlerine
sahiptir. Bu arada on bes Temmuz olaylar1 da Tiirk milleti i¢in
ifade edilen ordu-millet, asker-millet 6zelliklerinin sadece mitik bir
oge olmadigini, gerek goriildiigli durumlarda milletin Tiirk toresine
uygun olarak kadin erkek, ¢ocuk yetiskin demeden gerekli tepkiyi
gosterebilecegini somut bir sekilde yakin tarihte gostermistir.
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Ozet

Tarihsel Sosyoloji sosyal bilimler igerisinde yer alan bir disiplindir. Bu makalede
bu disiplinin tanitilmasi ve bu disiplinde yer alan 6nemli eserlerin derleme makalesi
tarzinda incelenmesi hedeflenmektedir. Disiplinin tanitilmasinda bu alanda &nde
gelen diistiniirlerin goriislerinden faydalanilacak ve ayni zamanda bunlarin elestirel
bir sorgulamasi yapilacaktir. Tarihsel sosyolojinin ve giiniimiiziin sosyal bilimleri
ile olan iligkisi, sosyal bilimlerin gegmisi ve bugiinii bu baglamda sorgulanacaktir.
Tarihsel Sosyolojinin tarih ve sosyolojinin birlesimini mi yoksa bundan fazlasini
mu ifade ettigi tartisilacaktir. Bu bilim dali igerisinde kullanin tarihgisi yaklagimlar,
karsilastirmali metot ve patika bagimliligt yaklasimi incelenecektir. Boylece Tarihsel
Sosyolojinin gelisimi, metotlar1 ve arastirma alanlarina deginilecektir. Sonrasinda bu
alanin temel giindemi olan doniisiim sorunu tanimlanacak ve bu alandaki eserlerden
bahsedilecektir. Doniisiim siirecini bir biitiin halinde ele alan ve bunun belirli
kisimlart tizerine deginen eserler aciklanacaktir. Tarihsel Sosyolojinin tanitiminin
otesinde bu bilim dalmin bugiiniin sosyal bilimleri i¢in yaratacagi imkanlar1 agiga
¢ikarmak makalenin amaglar1 arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Tarihsel Sosyoloji, Annales Ekolii, Toplumsal Dontigiimler,
Patika Bagimlilig1

Historical Sociology a Method for Comprehensive
Thinking

Abstract

Historical Sociology is a discipline in social sciences. This article aims to introduce
this discipline and to examine the important works in this field in review article
style. In defining the discipline, the views of leading thinkers in this field will be
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presented and these views will be put through critical questioning. In this context,
the relationship between historical sociology and today’s social sciences as well as
past and present of social sciences will be questioned. It will be discussed whether
historical sociology is a combination of sociology and history, or it is more than that.
Furthermore, historicism approaches, comparative method and path dependency
approaches used in this discipline will be examined. Thus, development of historical
sociology, methods and research areas will be addressed. Then, the problem of
transformation, which is the main agenda of this field, will be defined and the works
in this discipline will be mentioned. Works that deal with the transformation process
as a whole and which refer to specific parts of it will be described. The article will
also try to offer the possibilities that this branch of science will create for today’s
social sciences.

Keywords: Historical Sociology, Annales School, Social Transformations, Path
Dependency

1. Giris

Tarihsel sosyoloji akademide 1980°1i yillarin bagindan itibaren sosyal
bilimlerde kabul edilen bir disiplin olarak ortaya ¢ikmistir (Ozdalga,
2016: 23). Tarihsel sosyoloji tabir olarak sosyoloji ve tarih bilimini
bir araya getirmeyi ifade etmekte; yani tarihsel ¢aligmay1 toplumsal
baglama oturtmak ya da sosyolojik ¢alismaya tarihsel bir arka plan
saglamak (Ozdalga, 2016: 23) ve bunlarmn ikisinden daha fazlasini
ifade eden sekilde toplumsal degisimimize bir nedensellik aramak
olarak okunabilir. Akademik literatiiriin uluslararasi ve yerel boyutunda
bu yeni disiplinin alaninda yazilmis birgok eser vardir. Bunlarin
ortaklastig1 sey olarak toplumlarin incelenmesinde hem metodoloji
ile ilgili meseleler hem de problemlerin se¢imi hakkinda genel bir
yaklasimi goriiriiz (Ozdalga, 2016: 9). Bu ortakliklar1 anlayabilmek
adma ise tarihsel sosyoloji kavramini biraz daha agmak ve sosyal
bilimlerin gelisimine bakmak gereklidir.
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2. Disiplinin Gelisimi ve Metodu

Tarihsel sosyoloji lizerine yazan diisiintirler, bu tabirin 20. yiizy1l sosyal
biliminde yer aldigini belirtirken, sosyal bilimlerin gelisimi tizerinde
durmamiglardir. Sosyal bilimler tarihte bir biitlinliik i¢erisinde kabul
edilmis ve bugiin farkli gordiigiimiiz disiplinlerin bir arada ifade
edilmesini isaret eden tarihsel sosyoloji gibi yaklagimlara ihtiyag
duyulmamustir. Disiplinlerin birbirinden ayrilisi ise bu tarih i¢erisinde
yeni bir dénemi ifade eder. Ornegin sosyoloji tabiri ilk olarak Auguste
Comte tarafindan 1838 yilinda kullanmistir. Akademide sosyoloji
bilimlerinin kurulmasi ise 20. yiizyilin baslarinda gerceklesir. Hem
Comte hem de kurulan bu ilk sosyoloji boliimlerin ¢aligmalarina
baktigimizda ise bugiiniin perspektifi ile disiplinlerarasi bir yaklagimi
goririiz.

Disiplinlerin birbirinden ayrilmasi sosyal bilimlere hem bir zenginlik
hem de bir kopukluk getirmistir. Zenginlik kisminda gelisim hem
nicel hem de niteldir. Bugiin sosyal bilimler alaninda ¢alisan kisilerin
sayis1 tarihte hi¢ olmadig1 kadar fazladir. Bu insanlar iiniversiteler
basta olmak iizere ¢esitli kurumlar tarafindan desteklenmektedir.
Bu fazlaligin da sagladigi imkan sayesinde her alan iizerinde
uzmanlasilmakta ve derinlemesine ¢aligsmalar yapilmaktadir. Bununla
birlikte biitiin bu alanlarin aslinda birbiriyle etkilesim barindirdigi
giderek gozden kagmakta, giderek uzmanlasan bilim insanlar1 sosyal
bilimlerin genel perspektifine karsi korlesmektedir. Bilim dallarinin
yasadig1 bu uzmanlagmasinin tarihsel sosyoloji ile olan iliskisi ise bu
yeni disiplinin korlesmeyi ortadan kaldiran ¢ok disiplinli yaklagiminda
yatmaktadir.

Bu nedenle tarihsel sosyolojiyi anlamak adma sosyal bilimlerin
uzmanlagsma oncesi donemine bakilmalidir. Bu alanda eser veren ve
alanin tanimlanmasina katkida bulunan Theda Skocpol’da tarihsel
sosyolojiyi acikladigi makalesinde bir baslik olarak “Isin Ozii
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Klasiklerin Dirilisi Midir?” ( Skocpol, 2014: 6) diye sormustur. Yine
ayni makalesinde “Weber’in, Marx’mn, Tocqueville’in, Durkheim’in
ve digerlerinin klasik soru ve yanitlari, tarihsel sosyolojide yasamaya
dogal olarak ediyorlar” (Skocpol, 2014: 8) diye belirtmistir. Soru
ve yanitlarin Otesinde tarihsel sosyolojinin yontemi olarak tarihi
kullanmak, bugiinii ge¢misin ilerlemeleri iizerinden kurmak ve
anlamlandirmak olarak diisiindiigiimiizde sayilan isimlerden biraz
daha geriye gidip Hegel’i hatirlamak da anlamli olacaktir. Bilindigi
gibi Hegel Tinin Goriingiibilimi eserinde diisiincenin diyalektik
ilerleyisini ortaya koymustur (Hegel, 2004). Ona gore insan akli, tin
ya da logos bir biitiin olarak vardir ancak parcalanmis, yabancilagsmis
halini ancak insanligin gelisimi ile tarihsel bir siire¢ sonunda asarak
kendi varligina varabilecektir. O bu ilerlemeyi en son 6zgiirliiglin ve
tinin tamamlanabilecegi alan olarak devlette cisimlendirmis, kendi
donemi i¢in bunun somut varligi olarak Prusya Devletine isaret
etmistir. Hegel’in ele aldig1 kavram tin ve vardigi sonuglar bir yana
kullandig1 diyalektik kavrami; ilerleme ancak bu ilerleme de kapsama
ve asmay1 barindirmasi tarihsel sosyolojinin kullandigi yontemle
iliskilidir. Hegel’i takiben Karl Marx’a geldigimizde onun tarihte
diistincenin ilerledigini kabul ettigini goriiliir. Ancak o bu ilerlemenin
sebebinin tinin kendi kusurlarin1 diisiinsel alanda asmasi olmadigin
belirtir. Toplumsal yapilarda yasanan doniistimlerin diisiince yapimiza
etki etmesiyle diinya goriisiimiiziin ilerledigini sdyler. Kendi metodu
olarak one ¢ikardigi diyalektik materyalizm kavraminda diyalektik
Ozgiin bir tarihsel ilerlemeyi, materyalizm ise onun maddi temeli olan
toplumsal yapilara olan vurgusunu ifade eder (Marx ve Engels, 2010).
Tarihsel sosyolojinin temel konusu olarak toplumsal doniisiimleri
ele almasi ve bunlar tarihsel gelisim ile beraber giinlimiize kadar
etkileriyle birlikte incelemesi kokenlerini bu ve onceki saydigim
diistintirlerde aramak gerektigini gosterir.

Tarihsel sosyolojinin bu baglamda tarihsel boyutu toplumsal olaylari
anlayabilmemiz i¢in dnemlidir. Tarihselligi bir kenara biraktigimizda
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yapabilecegimiz ancak durumun bir fotografin1 ¢ekmekle sinirlidir.
Kuskusuz bu da bir¢ok seyi agiklayacaktir ancak bu statik bir analize
yol agacaktir. Incelenen toplumsal durumdaki hale nasil gelindigini,
siireci ve iligkileri anlamamiza ¢ogu zaman izin vermeyebilir. Hatta
bazi kavramlar var olanin anlik analiziyle ortaya ¢ikmayabilir. Ornegin
E.P Thompson smif kavraminin ancak tarihsel bir bakis acisiyla
anlasilabilecegini belirtir.

“Siiftan, iliskisiz ve birbirine benzemez gibi goriinen bir dizi olayzi,
hem deneyimin hammaddesinde hem de bilingte birlestiren tarihsel
bir fenomeni anliyorum. Bunun tarihsel bir fenomen oldugunun altini
¢iziyorum.

Ve bunlar tarihsel sorunlardir. Ve biz tarihi belirli bir anda durdurursak,
ortada siniflar kalmaz; yalnizca ¢ok degisik deneyimleriyle ¢ok sayida
insan kalir. Ama biz bu insanlar1 toplumsal degisim iginde yeterince
izlersek, 1iliskilerinde, diigiincelerinde ve kurumlarinda diizenlilik
goriiriiz.” (Thompson, 2012: 39-42)

Giliniimiizt, i¢inde yasadigimiz toplumsal yapiy1 ve onun sorunlarini
anlamak i¢in de tarihsel slire¢ ve o siliregte yasanan doniigiimleri
anlamak dnemlidir. Tarihsel sosyoloji belirli bir yonii oldugu varsayilan
doniisiimlerin uzun-siireli tarihsel perspektifi iizerinde ¢alisir (Ozdalga,
2016: 11). Bu degisimi ifade eden ise patika bagimliligi kavramidir.

Patika bagimligi kavrami en kisa tabiriyle Onceki olaylarin daha
sonraki olaylar tizerindeki toplam etkisidir. Patika bagimlilig1 kavrami
bir determinizmi c¢agristirdig1 gibi ayni zamanda bir 6zgiirligi de
icinde barindirir. Ciinkii patika bagimlilig: tarihi bir ¢atisma zemini
olarak okumaktir. Yasadigimiz toplumsal diizeni evrensel degil
(6rnegin tarihin sonu olarak), bunun yerine c¢atigmanin belirli bir
¢oziimi sonucu olusan (farkl bir ¢éziimle degisebilir) bir yap1 olarak
kavramaktir (Ergut, 2012: 18). Bugiinii olusturan ge¢miste yasanan
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miicadeleler, farklh bir deyisle pazarlik silireglerinin “farkli aktorlerin
toplumsal olarak var olmak icin verdikleri miicadeleleri igin siyasi
stirecler”dir. Bu siiregler simif miicadelesi olabilecegi gibi tarihsel
sosyolojinin daha genis perspektifli bakis agisindan elitlerin, dinlerin,
farkli toplumsal tabakalarm miicadelesi olabilir. Ornegin tarihsel
sosyoloji icerisinde degerlendirilebilecek Fethi Agikel’in bakis acis
toplumsal doniisiimii elitler lizerinden okumaktir.

“Kritik momentlerde elitlerin yaptiklar1 tercihler, sonraki donemleri
belirleyecek patikalarin  olusumunu saglar. Segilen modernlesme
modeli “yoriingesel bagimlilik” yaratir. Bagka bir deyisle bu se¢imin
hakim kildig1 modelin etkisinden ¢ikilmasini zorlastiracak bir “yatirim
maliyeti” s6z konusudur” (Ergut, 2012: 21)

Tarihsel sosyolojinin metot 6zelliklerine bakarken kuskusuz Annales
Ekoliine de deginmek gerekir. Bu okulun 6ne ¢ikan yaklagimi uzun
erimli tarihsel yapilarin arastirilmasidir. Bu arastirmada ise Annales
ekoliinde olan tarihgiler cografya basta olmak {izere sosyoloji,
antropoloji, iktisat, sosyal psikoloji ve cesitli diger bilim dallarindan
faydalanmistir. Bir diger nitelik ise incelenen yapinin tarihsel genisligi
kadar cografi genisligi ve karsilastirmadir. Ornegin Fernand Braudel
1I. Phippe Doneminde Akdeniz ve Akdeniz Diinyast eserinde topyekiin
bir cografyayr ele alarak, birbiriyle iliskileri igerisinde anlamaya
caligmustir. Bir diger isim Marc Bloch anitsal eseri Feodal Toplum’da
bu dénemin en belirgin oldugu 9 ila 13. yiizy1l arasin1 Fransiz, Alman,
Ingiliz, italyan ve Ispanyol feodalitelerini ele alarak incelemistir.
Yine burada tarihsel sosyolojinin ve Annales ekoliiniin dnemsedigi
sorun odakli yaklasim 6n plandadir. Ornegin Bloch eserinin amacini
“gecmisin bu diliminin hangi 6zelliklerinden 6tiirii digerlerinden ayri
olarak incelenmeyi hak ettigini” (Bloch, 2015: 25) ortaya ¢ikarmak
oldugunu belirtir.

Ozetlersek tarihsel sosyoloji toplumsal yapiy1r anlamak adma uzun
erimli bir sekilde bu yapiy: tarihsel siire¢ icerisinde analiz eder. Bu
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analizi farkl bilimsel disiplinlerden faydalanarak biitiinsel bir sekilde
yani doniisen yapinin her bir alanina uzanacak sekilde gergeklestirir.
Yine onemli olarak bu doniisiimiin farkli iilkeler, cografyalar vb.
alanlarda ne farkliliklar gostererek cereyan ettigini analiz eder.

3. Tarihsel Sosyolojinin Calisma Alanlar1 ve Cesitli Calismalar

Tarihsel sosyolojinin giindemini genis insan kitlelerini ilgilendiren
sorular olusturur. Giiniimiiz sosyal biliminin ise giderek bundan
uzaklastigi soylenebilir (Ergut, 2002). Genis insan kitlelerinin
sorunlaria ¢6zim {iretebilmek i¢in ise bugiiniin toplumsal yapisini
tarihsel doniisiimii i¢cinde anlamak gerekir. Bu doniisiim yani bugiiniin
toplumsal yapisini olusturan gelisim Hobsbawn’in vurguladigi Fransiz
ve Ingiliz sanayi devriminden baslar (Hobsbawn, 2013). Kuskusuz
buraya 17. yiizy1lin Ingiliz Devrimini de eklemek gerekir. Feodalizmden
kapitalizme geg¢isin ilk Ornekleri olan bu devrimler benzer sekilde
diinyadaki diger biitiin bolgelerde farkli zamanlarda gergeklesmistir.
Belirli bir yonelimi olan doniigiim kavrami bu sekilde kavranmalidir.
Ister ahlaki, ister ekonomik nedenlerle olsun insanlik 6nceden yasadig
cesitli toplumsal donemleri asmistir. Bugiin diinyanin higbir yerinde
yaygin bir sekilde kolelik ya da serflik olgusu bulunmamaktadir.
Bunun yerine kapitalist {iretim tarzi ufak farkliliklara sahip olmakla
beraber yerkiirenin hemen hemen her yerinde egemen olmustur.

Iste bu biiyiik doniisiimler Skocpol’'un da belirttigi gibi tarihsel
sosyolojinin sorularmi belirtir: “Oteki uygarliklarla karsilastirildiginda
Avrupa, Bagka kesimleriyle karsilagtirildiginda  Avrupa’nin
bazi kesimleri neden daha dinamikti?” (Skocpol, 2014: 1), ufak
tanimlamalar yapar: “tarihsel sosyoloji, biiyiikk 6l¢ekli yapilarin ve
temel degisim siireglerinin dogasini ve etkilerini anlamaya adanmis
siirekli, hep yenilenen bir aragtirma gelenegi olarak daha iyi anlagilir.”
(Skocpol, 2014: 7), bu disiplinde verilen eserlerin neden c¢ekici
oldugunu belirtir: “Biiyiik sorular sormak, onlari, genel teorilestirme,
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totallestirme ya da karsilastirmali tarihsel ¢oziimleme ile baglam
ayrintilarina ve zaman siire¢lerine duyarliligi cesitli bigimlerde
harmanlamaya yoneltti; bilimsel basarilarin1 bu kadar ¢ekici kilan
budur.” (Skocpol, 2014: 11), ve alanin baktig1 olgular1 somut bir
sekilde swralar: “Ingiliz sanayilesmesi, Fransiz Devrimi ve Alman
biirokratiklesmesi” (Skocpol, 2014: 9). Skocpol tarihsel sosyolojinin
calisma seklini daha net olarak su sekilde belirtir:

“Hakiki tarihsel sosyolojik incelemeler, asagidaki karakteristiklerin
hepsine ya da bazilarina sahiptirler. En temel olarak, zamana ve mekana
somut bir sekilde yerlesmis oldugu anlasilan toplumsal yapilar ya da
siireglerle ilgili sorular sorarlar. Ikincisi siiregleri zaman iginde ele aldiklari
gibi, sonuclarin nedenlerini agiklamada zamansal ardigiklig1 da ciddiye
alirlar. Ugiinciisii, pek cok tarihsel ¢oziimleme, bireysel yasamlarda
ve toplumsal dontistimlerde niyet edilen ve edilmeyen sonuglarin
aciga ¢ikmasindan anlam ¢ikarmak igin, 6nemli eylemlerin ve yapisal
baglamlarin etkilesimine dikkat eder. Son olarak, tarihsel sosyolojik
incelemeler 6zgiil tiirden toplumsal yapilarin ve degisim kaliplarinin tikel
ve degisik 6zelliklerini aydinlatirlar.”” (Skocpol, 2014: 2)

Verilen tanim olduk¢a kapsayict olmakla bu alanda yapilan kimi
caligmalara deginmek tarihsel sosyolojiyi daha somutlastiracaktir. Bu
alanin 6nde gelen isimlerinden Barrington Moore, Diktatorliigiin ve
Demokrasinin Toplumsal Koékenleri (Moore, 2016) kitabinda ¢esitli
iilkelerin toplumsal doniistimlerini incelerken, bu doniigsiimlerde
koyliliigiin ve soylulugun roliine bakarak bir karsilastirmaya
gitmistir. Ilk grupta ele aldig: ii¢ iilke Ingiltere, Fransa ve Amerika
kapitalist toplumu gegerken yasadigi devrimler sayesinde hem soylu
siifi hem de koyli sinifi tasfiye edebilmistir. Prekapitalist siiflar
diyebilecegimiz bu her iki grubun ortadan kaldirilmasi bu ii¢ iilkenin
ilerleyen donemde demokratik liberal bir sistem kurabilmelerine olanak
saglamistir. Bunlarin aksine Japonya orneginde koyliiliigiin tasfiyesi
gerceklesirken soylu sinifinin tasfiyesi gerceklesmemistir. Benzer bir
ornekte Almanya’dir. 1848°de kacan firsat tabiri Almanya icin siklikla
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kullanilir. Bu firsat doniisiimiin demokratik bir dogrultuya girmesidir.
Bunun yerine yasanan ise junkerlerin destekledigi, Bismarck’in
deyimiyle Demir ve Kan’la kurulacak olan Alman birligidir. Bu birlik
ise oldukga baskici bir tabiatta olusup, ilerde kurulacak olacak Nazi
rejimine dogru bir egilim yaratmustir. Ugiincii 6rnekte ise prekapitalist
siniflardan koyliiliigiin ortadan kalkmamasi 6zellikle Cin’de ama
ayn1 zamanda Rusya’da rejimin doniisiimiiniin komiinist devrim ile
gerceklesmesine ve nihayetinde otoriter olma ihtimali olan rejimlerin
olusumuna yol agmustir.

Kargilagtirma yontemini kullanan ve devrimleri analiz eden bir
diger calisma Theda Skocpol’un Devletler ve Toplumsal Devrimler
(Skocpol, 2004) eseridir. Skocpol eserinde Fransa, Rusya ve Cin’de
yagsanan toplumsal devrimleri karsilastirmaktadir. Oncelikle neden bu
ti¢ lilkenin se¢ildigini ve benzerliklerini belirtir. Her ti¢ tilke somiirge
bir ge¢mise sahip olmamis ve doniisiimlerini gérece dzerk bir sekilde
kendi iclerinde yasamistir. Her birinin eski rejim yapisi toplumsal
ihtiyaclar1 karsilamada yetersizdir. Uluslararasi sistemin baskilarina
cevap veremezler. Doniisiim toplumsal katilim ile gergeklesmis ve
doniisiim sonucunda yeni siyasi liderlikler olusmustur.

Skocpol devrim kuramini ise li¢ ana kavram etrafinda olusturur.
Bunlardan ilki devrimlerin iradeci bir sekilde degil yapisal nedenler
ile aciklanabilecegi lizerinedir. Bu baglamda devrimde yer alan
cesitli onder gruplarin Jakobenler, Bolsevikler ve onlarin niyetlerinin
Otesinde, devrimin olusum, ilerleme ve sonrasinda kurulan diizenin
belirlenmesinde, var olan toplumsal yapmin faillere sundugu
olanaklarin asil belirleyici oldugunu iizerinedir. Yani analizinde
iradeci degil yapisal bir tutum alir. Ikinci yaklasim uluslararasi yapilar
ve diinya-tarihsel gelismelerdir. Bu tilkelerin igerisinde yer aldiklar
savaslar ya da ekonomik baskilar her {i¢ lilkede hem devrimlerin
olusumunda hem de devrim sonrasi kurulan yapilarda belirleyici
olmustur. Ugiincii olarak ise devletin 6zerkligini 6n plana ¢ikarir. Bu da
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yine devrimin olusumunda egemen siniflarin igerisindeki ¢eliskilerin
rolii ve devrimin sonrasinda devrimi gergeklestiren kitlelerden ve oncii
gruplarin farkli olarak belirli ihtiyaclar1 karsilama zorunlulugunda
olan kendi hikmet-i hiikiimeti olan devlet yapisinin olusmasidir.

Skocpol bu baglamda yaptig1 analizinden temel ¢ikarimi her {ig iilkede
de yasananin bir koylii devrimi oldugudur. Tarimin kapitalist diizene
uygun sekilde diizenlenememis olmasi, donilisimde bir devrimin
yasanmasina yol a¢mistir. Tarimin doniisiimiinii uzun vadede
gerceklestirecek olan da bu devrimlerin sonuglaridir.

Toplumsal sistemlerin doniisiimii iizerine literatiirde yogun bir tartisma
yaratan diger bir basarili calisma Maurice Dobb’un Kapitalizmin
Gelisimi Uzerine Incelemeler (Dobb, 2007) eseridir. Bu eser sonrasinda
ise cesitli diisliniirlerin katkida bulundugu Feodalizmden Kapitalizme
gecis tartismalar1 baslamistir. Dobb eserinde temel olarak Ingiltere’de
yasanan doniisimii ele almistir sonrasinda yasanan tartigsmalar ise
genel olarak Avrupa ama Japonya Feodalizmini kapsayan sekilde
karsilastirmali analiz i¢cinde gerceklesmistir. Eserin temel yaklasimi
feodalizmin kendi ig¢sel celigkileri nedeniyle yikildigidir. Yani
bir sistem olarak kendinin yeniden iiretimini saglayamamistir.
Feodalizmden kapitalizme gecis tartismalarinda ise bu yaklasim ile bir
tartisma igerisinde feodalizmin i¢sel ¢eliskilerinden ¢okmedigi, diinya
sisteminde yasanan degisimlerin Avrupa’da ticareti canlandirdigi ve
bunun sonucu olarak feodalizmin ¢oziilerek kapitalizmin kuruldugu
tizerinedir. Gegmiste kalmis bir toplumsal diizenin nasil ¢oziildiigii
soyut bir akademik ilgi olarak diisiiniilebilir ancak yasanan siirecin
etkileri glinlimiize yogun sekilde yansimaktadir. Bunlara bir sonraki
ornekle beraber deginecegim.

Doniisiim sorunu iizerine iilkemizde yasanan bir tartisma 60’11 y1llarda
Asya Tipi Uretim Tarzi (ATUT) bashgi altinda olmustur. Sencer

Divitcioglunun Asya Uretim Tarzi ve Osmanli Toplumu (Divitcioglu,
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2015) bu tartigmaya yon veren onemli metinlerden biri olmustur.
Tartisma Osmanlt toplumsal diizeninin yapisiyla ilgilidir. Kimi
tarih¢iler Osmanli diizenini sadece kendine 6zgii olan, adaletin hiikiim
stirdiigii ve halkin mutluluk i¢inde oldugu bir yonetim olarak tasvir
etmistir. Bir diger yaklasim onu Avrupa feodaliteleri ile bir tutmaktir.
Divitcioglu ise Marksist literatlirden aldig1 bir kavramla onu Asya Tipi
Uretim Tarz1 kategorisinde degerlendirir.

Bahsedilen bir 6nceki eserin amaci olarak ge¢miste kalmig bir donemin
nasil ortadan kalktigina dair bir akademik ilgiden 6tesini temsil ettigini
belirtmistim. ATUT tartismalar1 da tarihte kalmis bir imparatorlugunun
nizamina bir isim verme kaygisindan otesini icermektedir. Osmanli
diizenini ortaya koymak her seyden dnce kapitalistlesme, modernlesme
siirecimizi anlayabilmek adina 6nemlidir. Bu siiregte yasanan zorluklar,
asilabilen ve agilamayanlar ilk elden Osmanli diizeni ile ilgilidir.
Yine bu siirecte rol alan faillerin eylemlerinin de sinirlart bu diizen
tarafindan ¢izilmistir. 60-70°11 yillarda hala Tiirkiye’nin kapitalizme
gecemedigi, feodal bir toplum oldugu seklindeki yorumlar, o donemin
diistintirlerinin  toplumun 6zgiirliigii, kalkinma gibi alanlardaki
goriiglerine sirayet etmistir. Yani Osmanli toplumsal diizeninin
arastirtlmasi bizzat bugiinkii sorunlarimiza yonelik olarak bir amaca
hizmet etmekteydi.

Feodalizmden kapitalizme gegisin nasil yasandigi da benzer sekilde
giiniimiiziin toplumuna yonelik bir tartismadir. Sistemin igsel
celigkilerinden ¢oktiigiini diistinmek, oradaki simif micadeleleri
gdrmek sonrasinda kurulan toplumun bir pazarliklar toplumu oldugunu
da kabul etmektir. Yeni diizene doniisiimiin bir halk miicadelesiyle
veyahut lretimde rekabetgi kapitalistler ya da tekelci kapitalistler
eliyle olmasi sonrasinda gelecege uzanan bir patika yaratmaktadir. Bu
patikay1 anlayabilmek, suniligi ortaya koymak, bunu yapabilmek i¢in
gegmiste yasanan doniisiimiin anlasilmasi giiniimiizdeki toplumsal
diizeni anlamak ve degistirebilmek adina olduk¢a dnemlidir.
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Karsilastirma boyutunun 6n plana ¢iktig1 tarihsel sosyolojinin kurucu
metinlerinden biri Marc Bloch’un Feodal Toplum’udur (Bloch, 2015).
Bloch bu eserinde feodal diizeni karsilastirmali bir sekilde Alman,
Fransiz, Ingiliz, italyan ve Ispanyol feodaliteleri iizerinden ele almustir.
Feodal diizeni, onun yonetim, hukuk, savas, kiiltiir, dil ve akla gelen
her yoniiyle masaya yatirmigtir. O da kitabinda tarihsel stirekliliklere
deginmis, feodal donem sonrasi olusan toplumsal yapilara bu donemin
etkilerini belirtmistir. Feodaliteyi temel olarak {izerine kurdugu kavram
vassal-senyor iligkileridir. Bu iliskilerin diinyanin diger bolgelerinde
goriilen tabiiyet iligkilerine gore daha esitlik¢i oldugunu belirtir.
Bunun nedeni kendisine tabii olanin tabii olana kars1 sorumluluklaridir.
Bloch burada isyan hakkinin kdkenlerinin oldugunu belirtir. Avrupa
toplumunun ileriki yilizyillarinda yasadigi demokratik doniisiimlere
vassal-senyor iliskisinin bu demokratik yoniiniin belirli dl¢tide etkide
bulundugunu soyler.

Toplumsal doniisiim sorununu biitiinliiklii bir sekilde ele alan burada
deginilmeyen bir¢ok eser daha vardir. Simdi ise doniisiimiin belirli
yoOnlerine odaklanan eserlere bakacagim.

4. Parcal Yapisi icerisinde Déoniisiim

“Modern” topluma geg¢is diinyanin her bir bolgesinde gergeklesti. Bu
siire¢ kimilerinde devrimle, kimilerinde reformlarla; halkin katilimi
ya da tepeden elitlerin miidahaleleriyle ger¢eklesti. Sonu¢ olarak
olusan yeni toplumsal yap1 bir¢ok yoniiyle eskisinden zitlasiyordu.
Omnegin Marc Bloch Feodal toplumu agiklarken onun zaman
algisina da deginir. O toplumun insanlari i¢in zaman giintimiizdeki
gibi cok net sekilde boliinmiis, saatlerle, takvimlerle takip edilen
bir sey degildir. Giinlimiizde bir ¢alisanin 24 saati yaklasik olarak
belirlenmistir, dogum giinlerimiz, 6zel giinler hepsinin {izerine bir
farkindaligimiz vardir. Geleneksel toplumun insaninin ise ¢ogu
zaman dogdugu tarihle ilgili kesin bir farkindalig1 yoktur. Zaman
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kavrami doga ila iligki igerisinde, hasat giinleri, mevsim gegisleri gibi
olgularabaglidir. Zamani bu sekilde nicel olarak bolmeyen geleneksel
toplumun insani, fabrikalarda ¢alismaya basladiginda bu yeni algiya
uymakla oldukca zorlanmistir. Hatta ilk isci sinifi hareketlerinde is
birakan is¢ilerin en basta yaptiklar1 eylem fabrikalardaki saatleri
par¢alamak olmustur.

Zaman algist degisenler igerisinde tek bir 6rnektir. Denetim sekilleri,
yonetim uygulamalari, toplumsal degerler, tiiketim kaliplar1 akla
gelebilecek her sey geleneksel ve modern toplum arasinda farklilik
olusturur. Bu kisimda iste bu degisimin yasandig1 alanlari tikel olarak
ele alan ¢esitli calismalara deginilecektir. Bu ¢alismalar geleneksel
toplumun, degisen diizenin rekabet ortami igerisinde gerekliliklere
ihtiya¢c veremedigi durumda, yonetenlerin degisen uygulamalarina
yoneliktir. Bu uygulamalar hem geleneksel yonetim kaliplartyla
bir uyumu, yani hala bir ayagi orada olmay1 ama ayni zamanda bir
kirilmay1 ve yeni olana yonelik uygulamayi temsil eder. Ayn1 zamanda
bu denemeler giiniimiize kadar siiren ve hala devam eden bir siireci
gosterirken, devletin gilinlimiizdeki uygulamalar1 anlamak adina
onlarin bu alandaki ge¢misini ortaya serer. Bu sayede devletin aklinin
stirekliligini de bize gosterirler. Burada ele alinan {i¢ ¢alisma Osmanh
Imparatorlugu’nun seriiveninden pargalardir.

Ele aldigim ilk eser Selim Deringil’in Jktidarin Sembolleri ve Ideoloji:
1I. Abdiilhamid Donemi (1876-1909) (Deringil, 2002) eseridir. Kitapta,
II. Abdiilhamid doneminde iktidarin kendini yeniden konumlandirisi
ve bu amagla kullandig1 yontemler tartisilmaktadir. Bu donemin ele
alinis1 Osmanli imparatorlugunda i¢ ve dis olmak {izere yani tebaasi
ve uluslararasi sistemde kendini yeniden konumlandirmaya yonelik
bir paradigma degisiminin yasanmasindandir. Kitabin yaklagimi
o donemin biitiin devletlerin yeni bir yonetisim akli ve bunun
uygulamalar1 yasanirken Osmanli’nin da bundan bagimsiz kalmadigi
izerinedir.
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Osmanl1 bu degisimi i¢ politikas1 ve uluslararasi sistemdeki yeri i¢in
yasar. I¢ yapida Osmanl, kendi topraklarinda yasayanlar1 tebaadan
vatandasa doniistiiriir. Bunun gerekliligi ise Osmanli’da degil o
donemin biitiin devletlerinde aranabilir. Donemin devletleri hem
vergi toplayabilmek hem de askeri ihtiyaclarini giderebilmek adina
vatandaslarindan giderek daha fazlasini talep etmektedirler. Donemin
savas seklinin yurttas ordularini ve zorunlu askerligi mecburi kilmasi
yine savas aletlerinin giderek artan maliyetini karsilamak ancak bu
sekilde miimkiin olabilmektedir. Devletin artan taleplerini Osmanli’da
yasayanlarakabul ettirebilmek ise onlarin sahip oldugu haklari arttirmak
ve rejime sadik olan yurttaglarin yaratilmasi ile miimkiindiir. Yani
Osmanli kendi mesruiyetini yaratacak araglara ihtiya¢ duymaktadir.
Devletin varlig1 i¢in ¢alisacak dinamizm iginde bir toplum istenir
ve bunun ic¢in devlet ideolojisi yurttaglara niifuz ettirilmelidir. Bu
mesruiyeti yaratanlara baktigimizda armalar, egitim sistemi, marslar,
heykeller, torenler gibi Osmanli i¢in yeni uygulamalara goriiriiz.

Sonug olarak biitlin toplum uzun tek bir telmiscesine her bir pargcasinin
titresimlerini hissedebilecek ve tepki verebilecek sekilde olmalidir.
Ayni zamanda bu siire¢ neyin mesru neyin gayrimesru oldugunun
tanimlandig1, makbul ve oteki olan bireylerin de olusturuldugu bir
siirectir.

Osmanli’nin uluslararast diinyadaki imaji konusunda devletin bu
alanda saygi géren bir aktor olarak kabul edilmesi icin ¢aligilir. Devleti
yonetenlerin goriisii Avrupali bir devletin girdigi herhangi bir savasi
kaybetse bile iktidarina sayg1 gosterilirken, Avrupalilarin 6teki olarak
gordiikleri devletlere karsi savaslarin bir 6liim-kalim miicadelesine
dondiigii tizerinedir. Osmanli ilk konumda goriinmek istemektedir.

Geleneksel topluma baktigimizda orada elit tabaka ile tabii olan
tabakanin simirlar1 net olarak ¢izilmistir. Tabii olanlar devlet

yonetiminden de, iist kiiltiirden de net bir sekilde ayri tutulurlardi.
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Onlarin  degerlerine seslenen bir mesruiyet kurmak, Ornegin
milliyetcilik geleneksel toplum i¢in diisiiniilemeyecek bir olguydu.
Zaten elit kismin yasam tarzi ve baglantilar1 ulusu asan bir sekilde
enternasyonal boyuttaydi. Oysa Selim Deringil kitabinda anlattig
stirecte halkla olan baglantilarla, halktan talepler ve ona verilenlerle
yeni bir yonetim aklin1 temsil eder. Modernlesme siireci ile baslayan
ve giinlimiizde de devam eden.

Ikinci olarak bahsedecegim eser Cengiz Kirli'nin Kahvehaneler ve
Hafiyeler 19. Yiizyil Ortalarinda Osmanli’da Sosyal Kontrol (Kirli,
2000) makalesidir. Kirl1 Abdiilhamid doneminin ¢ok bilinen jurnalcilik
olgusunun aslinda polisiye yaklasim olmadigi, bir 6nceki kitap i¢in
belirttigimiz gibi yeni yoOnetim aklinin bir uygulamasi oldugunu
iddia eder. Jurnaller sonucu ceza olanlarin olduk¢a az olmasinin da
bu ¢ikarimi dogruladigint belirtir. Aslinda bu uygulama ile Devlet
kamuoyunun diistincelerini 6grenmek ve onu kontrol altinda tutmak
istemektedir.

Toplumsal doniigiimiin yarattig1 maddi kosullar, uluslararasi iliskilerin
giderek artmasi, kirlardan sehirlere siirekli bir gé¢ olgusu, sehirlerin
artan niifusu ayni zamanda enformasyonu arttiran gazeteler artik
halkin y&netimini daha zor hale getirmektedir. Oncesine oranla muhalif
hareketler rejimi daha tehdit eder hale gelmistir. Bu hareketler eski
yonetisim mantig1 ile yonetilememektedir. Bu kitlelerin hak talepleri
belirli oranda karsilanirken, es giidiimlii bir siirecte denetlemenin
artmasi yasanir. Boylece yonetenler bir taraftan actiklari 6zgiirlitk
alanini, kontrolsiiz bir sekilde birakmamakta, yeni kontrol uygulamalari
kullanarak bu alana hakim olmaya ¢alismaktadir. Béylece yonettigi
kitleye daha iyi niifuz edebilmektedir.

Elealacagim son eser ise Karen Berkay’in Eskiyalar ve Deviet: Osmanli
Tarzi Devlet Merkezilesmesi (Barkey, 1999) isimli c¢alismasidir.

Berkay’in ele aldigi donem yukarda bahsedilen iki eserden birkag

191



Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2018, 1: 177-194 S. Saglam

yiz yil geride olarak 17. yiizy1l lizerine odaklanir. O da doniisiim ile
iliskili olan alanlardan birini, merkezilesme olgusu {izerine c¢aligir.
O donemde tarihte yasananlara baktigimizda Avrupali devletlerin
sinirlart icerisinde merkezkag¢ gliglere savas agtigi onlar1 ortadan
kaldirdig1 ve merkezi devlet yapisini olusturduklart goriiniir. Osmanli
icin ise eskiya olgusunun ortaya ¢iktig1 ve merkezi iktidarin otoritesini
saglamakta zorlandig1 bir dénemi goriiyoruz. Ancak Berkay’in tezi
aslinda yasananin anlatilan bu hikayenin aksine eskiya olgusunun
Osmanli’nin ¢ogu zaman igine yaradigi lizerinedir.

Berkay’a gore Osmanli toplumu bu donemde enflasyon, niifus
artisi, ticaret yollarinin degisimi gibi nedenlerle toplumsal bir krize
diismistiir. Yine bu donemde degisen savas sekilleri devletin asker
ve vergi ihtiyaglarimi arttirmistir. Kisacasi devlet toplumdan daha
fazlasin1 talep etmek zorunda kalmistir. Bunu gerceklestirirken
uyguladig1 yontemler 6rnegin koyliilerin askere alinmasi, silahlariyla
terhis edilmesi; bu kisilerin topluma girecekleri uygun adaptasyon
firsatlarinin yoklugunda onlarin eskiyalara doniismesine sebebiyet
vermistir. Devlet eskiya olgusu ile ugrasirken ilk olarak Sancakbeyi,
Beylerbeyi ve Timar sahiplerini silahlandirmig bu ise onlarin
ozerkliklerini arttirmigtir. Bunun yeterli olmamasi ise koyliilerin de
silahlanmasina sebebiyet vermistir. Her iki durum eskiyalara karsi
aliman Onlemken ayni zamanda silahlanan bu gruplarin da zaman
zaman eskiyaliga baslamasi olgusu sik olarak goriinmiistiir. Berkay
Osmanlinin eskiyalik olgusuna siirekli gecgici ¢oziimler getirdigini
ve ayni zamanda bu olguyu merkezilesme ¢abalarinda kullandigini
belirtir. Osmanli’nin kurdugu toplumsal sistem; timar sahibi (soylu
diyebilecegimiz) grubu kendi icinde bolerek, toprakla bagini devlet
ile olan bagindan zayif tutarak; koyliileri de oOzellikle hukuk ile
devlete baglayarak her iki grubun da devlete karsi tutarli bir isyan
olusturmasini engelledigini belirtir. Bu durum igerisinde eskiyalar
da devlet i¢in temel bir tehdit olusturamamistir. Aksine devlet cesitli
sekillerde bu gruplardan faydalanmistir. Asker ihtiyact dogdugundan
bu ihtiyact bu gruplardan temin etmis, gerektiginde koyliilerin
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karsisinda kendi mesruiyetini saglayabilmek adina eskiyalar1 one
stirebilmistir. Toplumsal huzursuzluklarin eskiyalik bigiminde zuhur
etmesi son tahlilde devletin kabul edebilecegi bir sinir olmustur.

Bahsedilen ii¢ eser doniisiimiin yOnetim tarzinda yarattigi etkiler
iizerine ele alimmistir. Bahsedildigi gibi feodalizmden kapitalizme
gecis ya da geleneksel toplumdan modern topluma gegis topyekln
bir degisim olmustur. Bunu her boyutuyla ele alabilmek herhangi
bir diigiiniiriin entelektiiel kapasitesinin bagsaramayacagi boyuttadir.
Zaten tarihsel sosyolojinin meselesi de bu biiyiik konunun kolektif
bir sekilde ele alinmasidir. Hedeflenen ortak bir dilin yaratilmasidir.
Tarihsel sosyoloji altinda yapilan calismalarin hepsi birbiriyle
etkilesmeli ve birbirini zenginlestirmelidir. Tarihsel sosyoloji iizerine
olan makalesinde Ferdan Ergut bu durumu bir duvar1 6rmek 6rnegiyle
anlatir. Tarihsel Sosyolojiyi disiplinler arasi ve ¢ok genis perspektifli
bir duvar1 6rme amacinda tugla koyma faaliyeti olarak degerlendirir.
Duvar toplumsal sorunlarimizi ¢dzmeye yoOnelik anlamli sorular
iiretebilmek, biitiin insanlik tarihinden faydalanarak-karsilastirarak,
yani gegmisimizin analiziyle giiniimiiziin sorunlarina deginebilmektir.
Bu duvari ise aragtirmacilar bir arada orecektir (Ergut, 2002).

5. Sonuc¢

Tarihte diisliniirlerin bir biitiin olarak {izerine calistigi toplumsal
konular zamanla farkli dallar altinda uzmanliga doniistiiler. Post
modernizmle beraber makro teorilerden uzaklasildi, nesnelligin
goreceliligi on plana ¢ikarilarak kesinlik iddiast birakildi ve mikro
alanlar iizerine ¢aligsmak popiilerlik kazandi. Biitlin bu siiregler sosyal
konular tizerine detayl bilgileri agiga ¢ikarmis olsa da kendi alanlar
iizerinden calisanlar bagka sosyal bilim insanlarinin ¢aligsmalarindan
habersiz bir bilgi iiretim siireci i¢ine girdiler. Tarihsel sosyoloji ise
bahsedilen duvar 6rme 6rnegindeki gibi sosyal bilimlerin bir es gidiim
icinde caligsabilmesi adma bir ¢abadir. Mikrolagan, dallara boliinen
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caligmalarin zenginligini disiplinleraras1 bir bakis acgisiyla yeniden
biitiinlestirmeyi hedeflemektedir. Bu ¢aba iiretilen eserlerin meraktan
ya da bir entelektiiel cabay1 tatmin etmekten 6te bizzat giindelik hayatin
sorunlarina temas edecek olmasini hedefler. Bu nedenlerle anlaml
sorular sorabilmek, bilimsel bilgi birikiminden faydalanabilmek adina
bir disiplin olarak tarihsel sosyoloji degerli olanaklar sunuyor.
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YAYIN KOSULLARI

1. Gonderilecek makalelerde alaninda bir boslugu dolduracak 6zgiin
bir arastirma sonuclarini igermesi sart1 aranir.

2. Yaym Kurulu, dergiye gonderilen makaleleri oncelikle yayin
ilkeleri, dergi kapsami, bilimsel igerik ve sekil agisindan inceler.
On incelemeden gecen makaleler degerlendirilmek iizere en
az 2 hakeme gonderilir. Eserin dergiye kabul edilebilmesi i¢in
iki hakemden de olumlu degerlendirme almasi gerekir. Gerekli
goriilmesi durumunda {i¢iincii hakemden de degerlendirme
stirecine katki saglamasi istenebilir. Son karar editore aittir.

3. Yayinlanmak {izere gonderilen makalelerin daha Onceden
yayimlanmamis oldugu ve intihal igermedigi iThenticate programi
araciligiyla teyit edilir. Benzerlik raporu dergi editorleri tarafindan
kontrol edildikten sonra referanslar hari¢ benzerlik oran1 % 15
ve altinda ¢ikan makaleler degerlendirilmek tizere hakemlere
gonderilir. Sonucu referanslar hari¢ % 15 iizerinde ¢ikan makaleler
icin yazardan diizeltme talep edilir. Gerekli diizeltmelerin 30 giin
icerisinde yapilmamasi durumunda makale reddedilir.

4. Makale yazarlarindan degerlendirme ve yaym islemleri igin
herhangi bir ticret talep edilmez.

5. Makalelerin tiim sorumlulugu ilgili yazarlara aittir. Makaleler
uluslararas1 kabul gormiis bilimsel etik kurallarina uygun olarak
hazirlanmalidir. Gerekli olmasi halinde Etik kurul Raporu’nun bir
kopyasi eklenmelidir.

6. Dergide yayinlanan yazilar ayrica elektronik ortamda (http://
dergipark.gov.tr/husbd) yayimlanir.
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196

Bireysel kullanim disinda, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi’'nde yayinlanan makaleler, sekiller ve tablolar yazili
izin olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir sistemde arsivlenemez veya
reklam ya da tanittim amacli materyallerde kullanilamaz.
Bilimsel makalelerde, uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar
yapilabilir.
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YAZIM KLAVUZU

Cahsmanin Tiirkce Ismi Her Kelimenin i1k Harfi
Biiyiik (Baglaclar Haric) ve “Times New Roman”
Fontunda 14 Punto Olacak Sekilde

Birinci YAZAR!, Tkinci YAZARZ (12 Punto)
(Bosluk olacak)

"Universite, Fakiilte ve/veya Boliim, Sehir, Ulke (10 Puto)
2(Jniversite, Fakiilte ve/veya Boliim, Sehir, Ulke (10 Puto)

(Bosluk olacak)
*Sorumlu Yazar e mail: (10 Punto)
(Bosluk olacak)

Ozet (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler igin
ornek olmast amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yaymlanmak {izere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
calismani yenilikleri ve temel bulgulari vurgulanmahdir. Tiirkce ve Ingilizce
ozet kisimlart Times New Roman yazi tipi ile yazilmali ve 10 punto biyiikliigii

segilmelidir. Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Ozet béliimiiniin yaziminda tek
satir araligi segilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina dikkat
edilmelidir. Tiirkge ve Ingilizce 6zetlerin 1 (bir) sayfay1 gegmemesi gerekmektedir.
Makalenin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik, 6zet ve anahtar
kelimelerin 6nce Ingilizcelerinin sonra Tiirkcelerinin verilmesi gerekmektedir.
Anahtar kelime sayisi en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Anahtar Kelimeler: Anahtar kelime 1, Anahtar kelime 2, Anahtar kelime 3. (10
Punto)
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Calismanin ingilizce Ismi Her Kelimenin ilk Harfi
Biiyiik (Baglaclar Haric) ve “Times New Roman”
Fontunda 14Punto Olacak Sekilde

Abstract (12 punto)

Bu Microsoft Word belgesi Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii
tarafindan yayinlanan Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilecek olan makaleler i¢in
ornek olmast amaciyla hazirlanmistir. Dergimizde yaymlanmak {izere gonderilen
makalelerin bu sablona gore diizenlenmeleri gerekmektedir. Ozet kisminda
calismanin yenilikleri ve temel bulgulari vurgulanmahdir. Tiirkce ve Ingilizce
ozet kisimlart Times New Roman yazi tipi ile yazilmali ve 10 punto biyikligi
secilmelidir. Yazim metni iki tarafa yaslanmalidir. Abstract boliimiiniin yaziminda
tek satir aralig1 se¢ilmelidir. Makale 6zetinin 100 ila 200 kelime arasinda olmasina
dikkat edilmelidir. Tiirkge ve Ingilizce oOzetlerin 1 (bir) sayfayr gecmemesi
gerekmektedir. Makalenin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda baslik,
6zet ve anahtar kelimelerin 6nce Ingilizcelerinin sonra Tiirkgelerinin verilmesi
gerekmektedir. Anahtar kelime sayisi en az 3 en fazla 6 olmalidir. (10 Punto)

Keywords: Keywords 1 , Keywords 2 , Keywords 3 , (10 Punto)

1. Giris

Ana metin, A4 kagit boyutuna 2 cm kenar bosluklar1 ile 12 punto
yaz1 biiyiikliiglinde Times New Roman yazi tipi ile 1 satir araligi
ve her iki yana yash sekilde yazilmalidir. Ana boliim basliklar
numaralandirilmali, kelimelerin ilk harfleri biiylik olmali ve koyu
(bold) karakterde yazilmalidir. Baslikla iist metin arasinda da bir satir
bosluk birakilmalidir. Ana béliim bashigindan sonra paragraf aralig:
(6nce 12nk) olacak sekilde ayarlanmali, metin arasi da 1 satir olmalidir.
Paragraflar arasinda bosluk birakilmalidir. Calismanin ingilizce olarak
sunulmak istenmesi durumunda boliim baslig1 “Introduction” olarak
verilmelidir. Arastirma makalelerinde boliimler su sekilde olmalidir:
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“GIRIS”, “AMAC ve YONTEM”, “BULGULAR”, “TARTISMA
ve SONUC”, “KAYNAKCA”. Derleme ve yorum yazilari i¢in ise,
calismanin 6neminin belirtildigi, sorunsal ve amacin somutlastirildigi
“GIRIS” béliimiiniin ardindan diger boéliimler gelmeli ve calisma
“TARTISMA ve SONUC”, “KAYNAKCA” seklinde bitirilmelidir.

Bu bolimde caligmayla ilgili yeterli literatiir bilgisi verilmeli ve
calismanin gerekgesi belirtildikten sonra amaci vurgulanmalidir.
Ancak konu ile ilgisi olmayan ve gereginden fazla literatiir bilgisi
vermekten kacinilmalidir.

Metin ici kaynak gosterimi APA formatindadir. (Yazar Soyadi, Yil:
Sayfa aralig1). (Dayang Kiyat, 2004: 106-110). hazirlanir. Birden fazla
kaynak ile atif yapilacak ise yazar alfabetik sira ile yazilir. dir (Allport,
1961: 15-17; Levy ve Guttman, 1974: 25).

2. Materyal ve Metot

Bu boliimde, uygulanan yontemler ve teknikler anlasilir bir sekilde
verilmeli ve metin “Times New Roman” yazi tipinde 12 punto
biiyiikliigiinde ve tek satir aralikla yazilmalidir. Metinle ilgili olarak
Giris boliimiinde yapilan agiklamalar bu boliim i¢in de gegerlidir.
Baglikta baglac haricindeki tiim kelimelerde ilk harfbiiyiik yazilmalidir.

Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim
baslig1 “Material and Method” olarak verilmelidir. Boliim igerisinde
alt boliim basliklar1 agilmast miimkiindiir.

2.1. Materyal ve Metot Alt Bashg

Materyal ve metot boliimiinde alt baglik altinda bilgi verilmek istenmesi

durumunda alt baslik “Times New Roman” yaz1 tipi, 12 punto ve kalin
olarak yazilmalidir. Alt basligin ilk harfleri biiylik yazilmalidir.
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2.2. Sekiller, Tablolar ve Denklemler

Sekiller grafik, diyagram, fotograf, resim ve harita seklinde olabilir.
Sekil yazisi seklin alt kismina yazilmalidir. Hem sekil hem de sekil
yazisi sayfaya ortalanmalidir. Sekil yazilar1 okunakli olmalidir. Sekil
ile iist metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazisi ile alt
metin arasinda da 1 satir bosluk birakilmalidir. Sekil yazis1 11 punto
olarak yazilmali1 ve asagidaki 6rnekte (Sekil 1) oldugu gibi verilmelidir.
Metin igerisinde sekillere atifta bulunulmalidir.

Sekil 1. Ornek Resim

Kaynak: Soyadi, A. A., (yil). Kitap adi(ltalik), Kitabin basildig1 yer,
Yayinevi.

Tablolar agik g¢erceveli tercih edilebilir. Tablo yazisi tablonun iist
kismina yazilmalidir. Hem tablo hem de tablo yazisi sayfanin ortasina
hizalanmalidir. Tablo yazisi ile iist metin arasinda 1 satir bosluk
birakilmalidir. Tablo ile alt metin arasinda 1 satir bosluk birakilmalidir.
Tablo yazilar1 tercihen 11 punto ile yazilmali ve tek satir araligi
secilmelidir. Metin igerisinde tablolara atifta bulunulmalidir.

Tablo 1. Tablo Basligi.

Siitun Bagligi Siitun Baglig1 Siitun Baglhigi
Bilgi satirt Bilgi satirt Bilgi satirt
Bilgi satir1 Bilgi satirt Bilgi satirt
Bilgi satir Bilgi satirt Bilgi satirt
Bilgi satir1 Bilgi satir1 Bilgi satir1

Kaynak: Soyadi, A. A., (yil). Kitap adi(Italik), Kitabin basildig1 yer,
Yayinevi.
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Denklemler sirasiyla 1’den baglanarak numaralandirilmalidir.
Denklem sola yaslanarak yazilmali ve denklem numarasi sag kenara
yerlestirilmelidir. Denklem ile metin arasinda iistten ve alttan birer
satir bosluk birakilmalidir. Denklemler resim formatinda olmamalidir.
Word denklem diizenleyicisi tercih edilebilir.

E = mc~ (1)

3. Bulgular

Bu boéliimde ¢alisma sonucunda elde edilen bulgular ¢alisma sirasina
gore sunulmalidir. Calismanin Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim baslig1 “Results” olarak verilmelidir.

4. Tartisma

Bu boéliimde, yapilan ¢alismadan elde edilen bulgular bilimsel ilkelerin
15181 altinda 6nceki verilerle karsilastirilarak irdelenmelidir. Istenilmesi
halinde, elde edilen bulgular ve bunlarin irdelenmesi Bulgular ve
Tartisma baslig1 altinda da verilebilir.

5. Sonuc

Bu béliimde ¢alismadan elde edilen 6zgiin sonuglar bir sira dahilinde
sunulmaldir. Calismanm Ingilizce olarak sunulmak istenmesi
durumunda boliim baslhigl “Conclusions” olarak verilmelidir.
Tesekkiir

Bu boliimde, calismada yardim ya da destekleri bulunan kisi veya
kisilere ya da kurum yetkililerine tesekkiir edilebilir. Calismanin

Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda bu béliimiin baslig
“Acknowledgment” olarak verilmelidir.
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Kaynak¢a

Kaynakga bashigr diger basliklar gibi “Times New Roman” fontunda 12 punto,
bold olarak yazilmalidir . Caligmada yararlanilan kaynaklar alfabetik sira ile
“Kaynakc¢a” bagligi altinda 11punto ile yazilmalidir. Kaynaklarin tamami ¢aligmanin
son sayfasindaki “Kaynake¢a” bashg altinda verilmelidir. Ancak Ozet boliimiinde
kaynak gosterilmez. Her referans arasinda 6 punto bosluk olmalidir. Calismanin
Ingilizce olarak sunulmak istenmesi durumunda boliim bashig1 “References* olarak
verilmelidir.

Siireli Yayinlar:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (y1l). Yayinlanan Makalenin Ad1. Makalenin
Yayinlandigi Dergi Adi(ltalik), Cilt ve say1r numarast 7(1), Makalenin sayfa
numarasi araligi 1-12. Doi:

Kitaplar:
Soyadi, A. A., (y1l). Kitap Ad (Italik). Kitabin Basildig1 Yer, Yayinevi.
Sempozyum, Kongre, Bildiri:

Soyadi, A., Soyadi, B. B., ve Soyadi, C., (y1l). Yaymlanan Bildirinin Adi. Bildirinin
Yayinlandigr Sempozyum Kongre, Toplanti ya da Konferans Adi (Italik), s.
1-12, Sehir, Varsa Universite veya Kurulus.

Tez:

Soyadi, A. A., (yil). Yiiksek Lisans veya Doktora Tezinin Adi (Italik). Tezin tiirii,
Universite, Enstitii.

Web sitesi:

http://www.halic.edu.tr, (Erisim tarihi:).

» Makaleler format disinda yazildigi takdirde direkt reddedilecektir.
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